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Аннотация
Ежедневная жизнь на любой работе наполнена бесконечными событиями, героями и злодеями, яркими эмоциями, радостью и слезами, аплодисментами и драками, ну чем вам не реалити шоу? Конфликты сотрудников и работодателей – это самая скрываемая от обсуждений часть работы. И самая интересная! Герои книги создают Профсоюз и делятся живыми впечатлениями. Интеллект и знания против невежества и беспардонности. Разоблачения работодателей и самих работников, желающих скрыть свои нарушения. Темы, которые касаются или коснутся каждого. Не это ли самые востребованные сюжеты современных шоу?




Пролог

Как обычно приезжаю домой с работы под вечер. Наконец-то! Дома. Обстановка прекрасная, шум из комнаты, где жена помогает делать или проверяет уроки младшей дочери. Старший сын, уже закончил с уроками и сидит перед компьютером, в наушниках, мигающих как новогодняя ёлка, периодически посмеиваясь и переговариваясь с «братьями по оружию». Позанимался с детьми. Как хочется чего ни будь вкусненького… Так, не забыть, что на ночь много есть вредно, а вот бокальчик вина или рюмочку чего ни будь — сам бог велел. За ужином, традиционно делимся с супругой последними новостями с работы, из разряда «скандалы, интриги, расследования», так как и я, и моя супруга работаем «с людьми». Перед сном в будни и вечером на выходных, назло любителям режима, смотрим разного рода ток шоу. Я люблю остро-политические, жена — разные танцевально-кулинарные или скандально-семейные. Вот здесь бывают разногласия нешуточные. В одном мы можем сойтись, хочется отвлечься от своих проблем, рассматривая чужие, постановочные или не совсем, развлечься интересной информацией. В одно и то же время, листая каналы, можно увидеть несколько вариантов кричащих друг на друга политиков с мудрыми ведущими, битвы поваров, танцоров, экстрасенсов, ресторанов и невесток со свекровями, путешествующих халявщиков и холостых Донжуанов, поющих и комедийных шоу. Разных. И каждая нацелена затронуть какие-то свои струны человеческой души, вызвать эмоции. Отсюда и формируются разные аудитории по возрасту, полу, уровню образования. И настроение одного и того же человека так же влияет на выбор программы. Например, я, злостный любитель полит некорректности, иногда могу с удовольствием посмотреть, как товарищи блудят по интересным местам в разных уголках мира и даже как танцуют и поют. Для меня важно, что бы я видел настоящих людей, а не актёров, живые эмоции, а не «игру», тему, которая даст мне интересную, познавательную информацию. Размышляя над телевизионными шоу, особенно после работы, невольно начинаешь сравнивать и приходить к выводу: «у меня на работе то же хоть телепередачи снимай каждый день, вот это будет шоу! Тут тебе и неподдельные эмоции, и слёзы и смех. Тут тебе и персонажи, похлеще, чем в самые известные актёры. Тут тебе и темы, которые волнуют и не дают уснуть большую часть страны. Вот бы взять камеру и поснимать!». А что если…

1 Идея, предпосылки и подготовка создания профсоюза

Все началось в 2011 году, когда я успешно трудился на благо международной пивной компании в качестве Территориального менеджера по продажам. Я отвечал за 6 областей Черноземья с 5 дистрибьюторами, всеми каналами продаж, сотней сотрудников из супервайзеров, торговых представителей и мерчендайзеров. Да, кстати меня зовут Роман. Трудился, я усердно, отчего был не раз награждён разными электронными пряниками и даже поездками в Европу. Мои сотрудники, так же поощрялись и подарками и мероприятиями и заслуженными бонусами. Тех, кто не собирался стремиться к этим дарам корпоративной культуры, я убирал оперативно, дабы не смущали ни меня, ни коллег своих, ни подчинённых. Вероятно, от этого, в том числе, взаимоотношения с командой у меня были прекрасные. Я организовывал бесконечные собрания и митинги, с пьянками и без, разрабатывал и внедрял проекты и промо активности в рамках своей территории, постоянно участвовал в собраниях команд, в каждом городе, в который приезжал. А приезжал я в пару городов каждую неделю, то есть всю территорию из 6 городов я однозначно покрывал аудитами и полевым обучением за месяц. Изрядно портил нервы дистрибьюторам требованиями сначала подписать выполнение планов закупки на следующий месяц, потом изматывал обоснованиями, почему нужно закупить обязательно 100%, и после, добивал бесконечными напрягами — всё же оплатить закупку периода в рамках кредитной политики, или 7 или 14 дней. Периодически, как мне говорили, из-за меня увольняли сотрудников дистрибьютора то за задержку сроков разгрузки и оприходования машин с завода моей компании, то за письменную коммуникацию или её отсутствие, то за задержку моей команде выплат зарплат. Был опыт и закрытия дистрибьюторов и изымания части зоны покрытия в пользу других, более эффективных дистров. Соответственно среди дистрибьюторов — поклонников моего менеджерского таланта было меньше. Но те, которые были, остались прекрасными, уважаемыми партнёрами и спустя много лет. Ну, как минимум, уважаемые с моей стороны. Я специально понравиться никогда не стремился, в первую очередь — работа и выполнение целей. Вот такой принципиальный.
Люди, люди, люди. Каждый день. Много людей. Все со своими тараканами, мнениями, желаниями, претензиями, вопросами. Каждый день — работа с командой. Это и собрания, когда нужно довести общую цель руководителям городов, выслушать каждого лично или по телефону, найти слова, мотивирующие каждого на исправление или достижение или перевыполнение для поддержки коллег и всей команды. И индивидуальные встречи, когда пропускаешь через себя всевозможные объяснения и сложности, которые ну никак не позволяют достичь плана по вторичным продажам или показателям дистрибуции. Когда нужно обратить внимание супервайзера на возможности его и его команды, его территории, привести в пример результаты последних аудитов, напомнить о ключевых клиентах или акциях и с верой в «силу Джидаев» — направить на достижение Плана. Ежемесячного плана, по каждому супервайзеру и торговому представителю! Который я заботливо разбивал на недельный план по каждому суперу, да ещё и по брендам и настоятельно рекомендовал каждому супервайзеру самостоятельно разбивать недельный план на ежедневный, который необходимо было каждое утро аккуратно вложить в голову торговым представителям в виде — целей SMART, а вечером отчитаться мне в виде СМС, план — факт. По результатам опять живое и искреннее общение по теме, почему, отчего, что сделал для выполнения задачи, как планируешь догонять? Конечно и по функционалу и по жизни, было видно кому и какое обучение требуется. Я максимально использовал собрания, что бы включить в них блок обучения новым знаниям и навыкам, даже незначительный, ну и конечно повторение стандартов, которые все должны знать как «отче наш». Больше всего в работе мне доставляло удовольствие полевое обучение. До пивной компании, я несколько лет имел счастье работать тренером по продажам, и обучение в поле считал самым интересным и эффективным инструментом формирования профессиональных навыков у сотрудников отдела продаж. Тренинги в классе это конечно большая работа и базовая, но она даёт около 10% в развитии навыков. Дальше около 30% — полевой тренинг. Ну, остальное на совести и желании обучаемого. Если бы не пресловутая гонка за карьерными достижениями, ну и за финансовыми конечно то же, работал бы тренером и горя бы не знал. Эх…
В работе с командой, я видел не только недостатки и области для развития сотрудников, которые я мог исправить в процессе обучения. Я видел и понимал реальные трудности, связанные с работой на базе дистрибьюторов. Это и проблемы с взаимодействием с менеджерами дистрибьюторов по вопросам сверок, накладных, недовозов, возвратов, это и задержки зарплат или удержания за не забранную дебиторскую задолженность. При этом дистрибьюторы, пытаясь решить финансовые проблемы по просрочке на складе — вешали всё в зарплату торговым тех производителей по продукту которых появилась просрочка. Не разбирая, что чаще к просрочке на складе приводили проблемы управления товарными остатками сотрудниками складской логистики дистрибьютора. Или из-за неправильного распределения товара по срокам(FiFo) или просто, забыли на пару месяцев, где то в недрах склада паллет или несколько, а потом, ах — и просрочка. По просроченным дебиторкам, дистрибьюторы часто создавали ещё большие проблемы и мне и себе, вынуждая своими топорными действиями людей увольняться. ТП в штате дистра и мало кто желает работать с постоянными вычетами из зарплаты сумм, которые не оплатили в срок клиенты и которые выдают только после поступления долгов в кассу. При этом, сами несли убытки, оставляя территорию вообще без покрытия, а моим супервайзерам геморрой по набору новых ТП и затрат на их обучение и введение в строй. Соответственно, новый человек первые две недели собирает вместе с просроченной дебиторкой — проклятия в адрес дистрибьютора, торговые представители которого не посещают их по графику. Это и понимание сложностей команды с клиентами, так как сам работал «в полях» и торговым и супером, знаю. Сложности, связанные с самой организацией трудового дня «полевых» сотрудников; маршруты по пробкам, любая погода, необходимость, где то перекусить или отойти. Даже понимаю сверх амбициозность моих задач, которые я транслировал исходя из моих годовых планов. Но и меня то же, надо сказать, «драли и в хвост и в гриву» за каждый недовыполненный KPI (План закупки, план вторичных продаж — то есть от дистрибьюторов в точки, дистрибуция количественная и взвешенная, дистрибуция по брендам), за каждый день просрочки по оплатам дистрибьюторов, за остатки товара по филиалам дистров, за проведение национальных промо активностей, за эффективность бесконечных запусков новинок, за своевременную и корректную отчётность в системе CRM, за цели по расстановки холодильного оборудования, за наличие и эффективность контрактов в каналах КА и HoReCa, за уровень знаний стандартов компании каждым членом моей команды, за всё, что связано с логистикой между заводами моей компании дистрибьюторами — бесконечные прогнозы, формирование машин по тонажу, стоимости и форматам упаковок, контроль оплат машин от пред оплатных дистров , документация, контроль выгрузок, составления актов боя, организация и контроль за оборачиваемость кегов по «хорьковским» дистрам, за уровень сервиса дистрибьюторов и т.д. и т.п.
Большую часть, постоянно возникающих проблем, мне удавалось решать путём переговоров с дистрами и клиентами. Например, что бы не удерживали деньги с торговых представителей за просрочку на складе, я чётко контролировал сроки по каждой позиции на складах через созданный отчёт «Риск продукт» и выставлял цели по реализации пред просрочки ежедневно. Договаривался с дистрибьюторами и организовывал акции 2+1, или 1+1, где 1 — это подходящий по срокам товар, компенсировал часть из своего фонда, часть скидка от дистра. Что оставалось, я компенсировал себестоимость, без наценки дистра, из фонда производителя. И так в течении каждого месяца. Моя команда самостоятельно прикручивали на складах бутылки или пэты в наборы или вообще загружали к себе в машины и продавали. Данная работа с моей стороны — была гарантией дистрибьютору — закупать план по брендам, не опасаясь, что будет просрочка на складе. Хотя по дистрибьюторскому соглашению — дистрибьютор обязан и закупать и самостоятельно решать все вопросы по просрочке за свой счёт. Договаривался с сетями, что бы не убирали «мои» холодильники из торговых залов вследствие несвоевременных оплат моих «Партнёров — дистрибьюторов», которые, видите ли, не успели оплатить, не смогли пере кредитоваться, некорректно разнесли и ещё 50 причин ежемесячно, до которых в сетях нет дела. А за контракт сетей с моей компанией отвечает кто? Правильно — Роман! Так что вперёд Роман!
Гигантская куча разной возни была связана с коммуникацией с менеджерами и директорами дистрибьюторов. Бесконечные переговоры, протоколы. Узнавал и пресекал нецелевое использование моей команды, например в погрузке, доставке и разгрузке холодильников. И снова переговоры, звонки, протоколы.
Я чувствовал, что так быть не должно. Я понимал, что моих полномочий и возможностей, не всегда хватает, а исправлять разного рода несправедливости к команде и к себе нужно было обязательно. Я просто не мог спать, когда не мог где-то повлиять на ситуацию. С другой стороны, я понимал, что у меня есть не только административное влияние, как руководителя, но и авторитет лидера среди более сотни человек на нескольких областях Черноземья. С третьей стороны оставалась надежда, что существует Закон, который по идее должен каким-то образом регламентировать работу любых коммерческих компаний и защищать права работников. Кстати, а какие законы? И каким образом это должно работать на практике? Интересно! Посмотрим в книжках…
Кроме красиво написанных и имеющих мало общего законов об охране труда и о мифических профсоюзах, которые есть где-то на предприятиях, я ничего не нашёл. Да, да, слышу проклятия государственных деятелей: «как так, Законы всё прописывают и учитывают, вы просто их не знаете, а если их не выполняют — вот мы как — ух, и накажем!» Ну, ну. Не торопитесь сеньоры и многоуважаемые сеньориты, для того что бы понять работает или нет, нужно, представьте себе, слезть с креслица и поехать посмотреть как работают в стране сотни, именно сотни тысяч торговых представителей, мерчендайзеров, экспедиторов, и разного рода менеджеров по продажам, которые мотаются весь день между клиентами. Можно по-разному, кстати, к ним относиться, я на себе слышал разные точки зрения — от бездельников в галстуках, до жертв современного образования, в смысле, что большинство работают не по направлению основного образования, но я настаиваю, что перечисленные мной категории граждан — это самая активная, образованная, перспективная часть нашего населения в России! Почему мало общего в законах с реальностью? Ну, давайте посмотрим ФЗ 181. … Настоящий Федеральный закон устанавливает правовые основы регулирования отношений в области охраны труда между работодателями и работниками и направлен на создание условий труда, соответствующих требованиям сохранения жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности. Этот ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН ОБ ОСНОВАХ ОХРАНЫ ТРУДА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ принят Государственной Думой 23 июня 1999 года, одобрен Советом Федерации 2 июля 1999 года. А основные положения взяты из более древних текстов законодательства СССР и даже после редакции Федеральных законов от 20.05.2002 N 53-ФЗ, от 10.01.2003 N 15-ФЗ, от 09.05.2005 N 45-ФЗ, с изменениями, внесенными Федеральным законом от 26.12.2005 N 189-ФЗ, этот закон ни на миллиметр не представляет себе условия работы «на маршруте» в течении всего рабочего дня. Что бы не углубляться в идеальное представление государства «как должно быть», давайте откроем Статью №1 и найдём определение «рабочее место» и, что мы видим? «Рабочее место — место, в котором работник должен находиться или в которое ему необходимо прибыть в связи с его работой и которое прямо или косвенно находится под контролем работодателя». Под контролем работодателя?! :-) Просто передача «Аншлаг»! Товарищи, которые писали законы, ВЫ даже не представляли себе, что появиться «рабочее место», которое размазано в винегрет из личного автомобиля и переездами между 15-20 магазинами разного формата, с полками, складами, подсобками, кабинетами. Приправленный обязанностями оценивать товарный запас в каждой точке, продавать, преодолевать возражения, выкладывать свой товар по планограмме, вносить данные в планшет или заполнять бумажный отчёт, заниматься сбором дебиторской задолженности. И улыбаться, конечно, делая вид, что эта работа — просто мечта детства! И далее «рабочее место» по взмаху волшебной палочки, перемещается в офис, где сотрудник бегает между столом супервайзера, потому, что чаще у «торговых» нет своего рабочего места, отчитываясь за героические подвиги на маршруте и выполнение плана дня, и кассой, куда нужно успеть сдать дебиторку. Естественно, залежалое определение о безопасности условий труда, не очень могло учитывать эти самые условия. «Безопасные условия труда — условия труда, при которых воздействие на работающих вредных или опасных производственных факторов исключено либо уровни их воздействия не превышают установленные нормативы». Как же могли товарищи законодатели прописать неведомые «опасные факторы»: перебежки от машины в торговую точку по 100 раз в день, в любую погоду, упражнения по запрыгиванию в будку, набору товара и обратно, летящие в торгового ручки и стулья, не говоря о проклятиях и матюках от представителей точек, падения со стеллажей, и прочие прелести торгового и мерча? В трудовом договоре прописано лишь «работа в ненормированном режиме». Всё — дальше как решит работодатель. А если у вас граждане — работники есть жалобы и предложения, то без проблем вы их можете высказать и потребовать справедливости — но только уже другому работодателю. Вот это ближе к жизни.
Читаем дальше. Бла бла бла. О, «Статья 13. Комитеты (комиссии) по охране труда». Ну, может здесь, кто поддержит несчастных работников «торгово-полевой» деятельности? Читаем: «В организациях с численностью более 10 работников работодателями создаются комитеты (комиссии) по охране труда. В их состав на паритетной основе входят представители работодателей, профессиональных союзов или иного уполномоченного работниками представительного органа.». Ну да, ну да. Про маленькие дистрибьюторские компании и не говорю — это вообще фантастика какая-то. Даже если и есть на больших дистрибьюторах таковые «комитеты», о них никто и никогда не знал.
Так, далее читаем разные разделы про — обязанности, организацию на производстве, обеспечение, обучение, финансирование, надзор и контроль, экспертизу… И, о! Это что такое? Статья 22. «Общественный контроль за охраной труда». Интересно, интересно, давайте-ка посмотрим всю статью.
«1. Общественный контроль за соблюдением прав и законных интересов работников в области охраны труда осуществляется профессиональными союзами и иными уполномоченными работниками представительными органами, которые вправе создавать в этих целях собственные инспекции, а также избирать уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда профессиональных союзов и иных уполномоченных работниками представительных органов.

2. Профессиональные союзы в лице их соответствующих органов и иные уполномоченные работниками представительные органы имеют право:

осуществлять контроль за соблюдением работодателями законодательства об охране труда;

— проводить независимую экспертизу условий труда и обеспечения безопасности работников организации;

— принимать участие в расследовании несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, а также осуществлять их самостоятельное расследование;

— получать информацию от руководителей и иных должностных лиц организаций об условиях и охране труда, а также о всех несчастных случаях на производстве и профессиональных заболеваниях;

— предъявлять требования о приостановлении работ в случаях угрозы жизни и здоровью работников;

— осуществлять выдачу работодателям обязательных к рассмотрению представлений об устранении выявленных нарушений требований охраны труда;

— осуществлять проверку условий и охраны труда, выполнения обязательств работодателей по охране труда, предусмотренных коллективными договорами и соглашениями;

— принимать участие в работе комиссий по испытаниям и приемке в эксплуатацию производственных объектов и средств производства в качестве независимых экспертов;

— принимать участие в разработке проектов подзаконных нормативных правовых актов об охране труда, а также согласовывать их в установленном Правительством Российской Федерации порядке;

— обращаться в соответствующие органы с требованиями о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении требований охраны труда, сокрытии фактов несчастных случаев на производстве;

— принимать участие в рассмотрении трудовых споров, связанных с нарушением законодательства об охране труда, обязательств, предусмотренных коллективными договорами и соглашениями, а также с изменениями условий труда»
Так подождите. Это всё вообще ко мне и к моим коллегам тоже относиться?
Так, то есть если я… профсоюз… и тогда … . Охренеть! Так это же просто гениально господа товарищи! А почему бы нам не замахнуться на Профсоюз — да в нашей, пока не совсем регламентированной сфере работы?!

2 Воронежский территориальный профсоюз

Я изрядно проштудировал десятки книг и интернет публикаций на тему профсоюзов. Благо наличие большого количества командировок даёт возможность выбирать — или вечерами бухать и спать или заняться полезным чтивом. Меньше работать — не представляется возможным даже для желающих заняться общественно полезным делом. Итак, когда я определился, что в принципе нет ничего невыполнимого в создании «общественной некоммерческой организации», я начал соображать, как именно воплотить идею в жизнь. Я хотел изначально, что бы всё было официально, с регистрацией, документами, печатями и т.д.
Я подошёл к вопросу организации Профсоюза с позиции теории и практики «управления проектами».
1)В первую очередь мне было необходимо собрать в кучу всю исходную информацию:
— Название проекта «Профсоюз»
— Предыстория (описал уже предпосылки)
— Видение и связь со стратегией (стратегию прописал в презентации, далее)
— Определил цели и задачи (далее в презентации)
— Определил рамки (торговые и дистрибуционные компании Черноземья)
— Определил группы заинтересованных лиц (руководители предприятий, сотрудники, потенциальные руководители первичных организаций, минюст, налоговая).
2)Определил преимущества проекта по матрице: Финансовые, нефинансовые, измеримые и неизмеримые. Оказалось, что основные преимущества в поле нефинансовые — неизмеримые и измеримые.
3)Проанализировал ресурсы и бюджет. Источник у меня был один — моя зарплата. Для регистрации и начала работы — требовалось: Снять офис — для оформления юридического адреса. Минимальная мебель и оргтехника. Знаю, знаю, что по закону прямо на любом предприятии, где есть участники профсоюза, обязаны предоставить оборудованное помещение и жизнь просто сказка. Написано и звучит красиво! Не торопитесь, ещё не дошли до пункта — риски.
4)А вот и они — риски. Так как дело для нас новое и неизведанное, я решил посидеть и детально помозговать «а что если?» и сформировал матрицу Рисков в соответствии с вероятностью и возможными последствиями:
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Так вот к высокой степени Вероятности и Последствий, среди прочих, я предусмотрительно отнёс — риск собственного вылета с работы, в случае появления информации в Московском офисе, где я был оформлен и таких же — более быстрых последствий для будущих членов профсоюза, оформленных на дистрибьюторах. Я решил, и не зря, подойти к вопросу аккуратно и деликатно, побеседовать с будущими участниками процесса. Я принял решение, создать независимый от какого либо предприятия — профсоюз, а далее уже проводить работу по вовлечению участников.
5)Определил ключевые этапы подготовки, ответственных и сроки этапов. Сформировал план действий. Среди приоритетных пунктов были:
— подготовка презентаций для участников, для работодателей, для будущих руководителей профсоюза
— организация группы лидеров Профсоюза и создание орг структуры
— подготовка устава
— проведение уставного собрания, протокол.
— организация офиса, юр адрес.
— регистрация в Минюсте
— регистрация в Налоговой
В процессе анализа и подготовки презентаций, размышлением над вопросом, что может предложить Профсоюз своим участникам, что бы это отражало современные потребности работающих людей в сфере продаж, и как, собственно, обеспечить финансовое существование Профсоюза на регулярной основе, я пришёл к выводу о необходимости создания второй организации, но уже коммерческой — Кадрового агентства. Которое могло бы обеспечивать бесплатную помощь участникам профсоюза и компаниям в подборе персонала и обучении, параллельно организуя коммерческую деятельность. Ну и заодно, объединить издержки по аренде офиса, так как источник инвестиций был так себе — это опять же я. По агентству — далее похожая отдельная организационная история. Да, не зря говорят, «чем дальше в лес — тем ближе партизаны»
Итак, презентация для участников профсоюза выглядела так:[image: ]
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Презентация «Для руководителей отличалась 5 и 6 слайдами с целями:
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Отличия в презентации для работодателей в блоке «зачем это вам?»:
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Ну и ещё, в конце, пару слайдов на тему как мы теперь прекрасно заживём!
Параллельно, был организован сайт http://www.profsouzdialog.ru/ , где помимо информации о профсоюзе целях, миссии, стратегии, механики вступления в профсоюз, основополагающих документов, регламентирующих профсоюзную деятельность и, собственно, сканов регистрационных документов самого профсоюза, был организован чат участников, где каждый мог зарегистрироваться под любым псевдонимом и свободно переписываться на рабочие темы, обсуждать рабочие проблемы, задавать любые вопросы профсоюзным работникам, не переживая, что его вычислят руководители.
Регистрация в министерстве юстиций прошла с одной стороны не так страшно, как казалось, с другой стороны, намного дольше, чем хотелось. Сдаёшь документы и ждёшь мин недели три, что бы дали обратную связь. Регламенты. После тебе звонят, приглашают подъехать, оказывается нужно, что ни будь поправить в Уставе, забираешь, договариваешься о новом времени приёма. Исправляешь. Снова сдаёшь. Три недели. Опять что-то поправить, например, добавить в названии слово «территориальный», потому что предполагались в структуре первичные организации. И так несколько раз. Потом — бац, приезжаешь, а инспектор ушла в отпуск. Супер! А вместо неё — кто? Никто. Ждём. Ну как то так. Регламенты! Хотя общая атмосфера позитивно-деловая. Главное относиться философски. В итоговом варианте название получилось немного длинновато: «Воронежский областной территориальный профсоюз работников дистрибьюторских и торговых компаний «Диалог».
И вот настал момент, когда вручили документы в Минюсте:

[image: ]


[image: ]

Так же на руки получил зарегистрированный Устав, Выписку из единого государственного реестра юридических лиц №880А/2011 от 18.11.2011. Далее, небольшая эпопея с налоговой, куда нужно было принести вместе с заявлением, заверенный документ из банка, о открытии расчётного (текущего) счёта. И нате вам — «Свидетельство о постановке на учёт Российской организации в налоговом органе по месту нахождения» с присвоенными номерами ОГРН и ИНН/КПП.
По кадровому агентству — история отдельная, с созданием ООО Кадровое агентство «Successful Staff», с прописанием стандартов, целей, форм и принципов работы, созданием отдельного сайта с поисковиком вакансий и всё что бы это колёсико завертелось.
На радостях, что организационная часть завершилась, я организовал небольшой вечер для первых участников, руководителей и неравнодушных к моей затее. Подготовил проектор и презентовал своё творение. Под пиво, музыку и закуски, всё казалось простым и ясным, цели достижимы, интерес к проекту искренний и всесторонний, желания и энтузиазма — много. Давай, только успевай записывать «добровольцев» в ряды Профсоюзного движения!
Для меня главное на этом этапе было то, что я был честен перед собой и искренен перед коллегами. Собственноручно создавая, что то новое, по буковке, по шажочку, по зарисовкам на коленках, вырисовывалась картина, которая была до этого только у меня в голове. В процессе подготовки и реализации идеи «Профсоюза», я не преставал задавать себе вопрос и отвечать на него ближайшим единомышленникам: «зачем тебе это надо?». «Я хочу изменить мир к лучшему» — ответил я однажды Сергею, самому близкому человеку, который поддерживал меня при любых моих начинаниях. Который был и есть моим плечом и моим вдохновеньем. По совместительству, моим братом — близнецом. Я ожидал, подколов или улыбки, и готов был уже подробно рассказать, о моём видении, о грандиозных планах… Он задрал голову назад, чуть выдвинул подбородок вперёд, так, что уголки губ опустились, прищурился задумчиво и выдал: «Ну, тогда надо делать!».

3 Текущая работа профсоюза 2012 – 2016

Перехватывало дух от ощущения, сколько возможностей впереди. В своём видении я не планировал активацию Профсоюза через массовый набор участников, это требовало гигантских усилий и ресурсов, особенно свободного времени, которых у меня не было. Напомню, что на хлеб я зарабатывал, будучи территориальным менеджером по продажам и посвятить себя полностью делу «спасения мира» пока не представлялось возможным. Соответственно, необходима была тактика минимальными ресурсами получить максимальный результат. Я решил пойти сразу путём переговоров с потенциальными работодателями, которым планировал презентовать идею сотрудничества с Профсоюзом путём подписания коллективного договора, презентовать ряд «неоспоримых» преимуществ (указывал в презентации), которые получат работодатели и их работники. Последних, по моему коварному плану, должен был уже подключить сам работодатель с участием Профсоюзных лидеров, конечно. Таким образом, мы должны избежать в зародыше разногласия и опасения, возникающие между работником и работодателем, когда работодатель узнаёт об участии своих работников в неких Профсоюзах, и облегчить жизнь Профсоюзу в светлом деле по защите прав работников. Название «Диалог» — был выбран не случайно, так как основным принципом работы современного Профсоюза с торговыми компаниями, которые зарабатывают, в основном, путём переговоров, я видел в диалоге, в налаженной коммуникации между всеми заинтересованными сторонами. Моя цель была — организация этой самой коммуникации в регулярной работе — ДО появления моментов, когда уже говорить никто ни с кем не желает, и в ход идут все виды оскорбительно-административных приёмов со стороны работодателя и обиженно-гневных заявлений работников во все возможные инстанции, о которых он может узнать из «википедии». Без таких случаев тоже конечно не обойтись, но заниматься только ими не входило в мои «Платоновские» планы об устройстве «идеального» Профсоюза.
Прежде, чем «продавать» идею в массы торговых и дистрибьюционных компаний, я решил откатать презентацию на имеющихся у меня партнёрах — дистрибуторах. А именно с самого крупного партнёра с головным офисом в городе Воронеж и большой филиальной сетью. Я достаточно хорошо знал собственника этого бизнеса и по совместительству генерального директора, посчитал, что смогу доверительно обсудить своё «детище» и получить значительную и многостороннюю обратную связь, в том числе по вопросам, которые я мог не предусмотреть. Это был очень уважаемый мной руководитель компании, который не просто добился всего сам и развивал успешно бизнес на протяжении 20 лет, он с удовольствием рассказывал об опыте западных стран в области дистрибьюции и товарно-складской логистики, он воодушевлённо рисовал образы совместной работы дистрибьюторов и клиентов в будущем, где не будет торговых представителей, а останутся только компьютерные программы и автозаказы. Встречу назначили у него в кабинете. Предварительно я предупредил, что хочу обсудить не только текущие дела, но и выделить время на «проект» не связанный напрямую с нашей текущей деятельностью, как дистрибьютор и производитель.
Как и договорились, после обсуждения текущих вопросов о закупке, оплатах с их стороны, компенсациях с нашей стороны, перешли к моему вопросу. Налили кофейку, я рассказал прелюдию о тенденциях и общей ситуацией на рынке, с чем спорить было сложно, после открыл презентацию и, с энтузиазмом, поведал о своём изобретении. О том, что так жить, как мы жили до сегодняшнего дня, жить нельзя и как будет здорово уже завтра, если вся его компания в дружном порыве согласиться приютить «Профсоюз».
— Роман, а ты оказывается страшный человек — первое, что я услышал в формате шутки.
— Ты даже не представляешь, какой «ящик Пандоры» ты хочешь открыть! То есть ты предлагаешь мне добровольно создать «Профсоюз», руководитель которого, то есть ты, знаешь все мои «серые» схемы по оформлению, оплате и прочих прелестях работы с персоналом???
Мой Партнёр выглядел не просто удивлённым — обескураженным.
— Да нет. Погоди. Наверно ты не правильно меня услышал — начал я и готовился преодолевать возражения. — Погоди. Давай ещё раз о том, какие преимущества тебе даст…
— Нет Ром, это ты погоди! Это всё прекрасно звучит и я во многом с тобой согласен, на уровне идеи, а вот когда ты через годик, окрепнув, придёшь ко мне «руки выкручивать» и требовать соблюдения закона, это будет совсем другой разговор.
Я видел, что одна мысль о «Профсоюзе» — приводила моего собеседника в нескрываемый ужас. Нужно было позитивно закруглить, так как не хватало, что бы эта тема отрицательно повлияла на нашу текущую работу.
— Хорошо, хорошо, я пока просто собираю информацию — о том, что Профсоюз уже зарегистрирован и существует, я пока умолчал.
Итак, я получил первую обратную связь. Ну, хорошо, отрицательный результат, то же результат, делаем выводы. Как же я был прав, когда на этапе планирования решил делать Профсоюз независимым. Это если самый лояльный для меня Партнёр, выдаёт такое, где бы я вообще смог зарегистрироваться, не испортив при этом текущие деловые отношения?!
Я решил события не форсировать, сфокусироваться на организации кадрового агентства и подготовить почву и позитивных предложений для более обстоятельных и предметных бесед с работодателями. Главным моим вложением в работу кадрового агентства, стало подготовка директора. Кандидата я выбрал, что ни наесть подходящего. Два высших образования, педагогическое и экономическое, опыт работы с людьми, умница и красавица, а главное — готовность работать без зарплаты ближайшие несколько месяцев, пока не появятся клиенты, и пока не выйдем в плюс относительно ежемесячных расходов: аренда офиса, оплата трафика на портале с вакансиями и работодателями, канцтовары, интернет, налоги. К подготовке директора — я отношу: мотивация кандидата на перспективу, обучение полному курсу программы «навыки подбора персонала», вместе с совместной отработкой в виде коучинга на «живых людях» и тренинга для руководителей «базовый курс супервайзера». Остальное обучение тонкостям ремесла подбора и управления — было, как говориться, в боевых условиях, через систему проб и ошибок. Предвижу вопрос: «И где можно найти таких альтруистов, что бы работали «за еду»?». Думаю, многие могут найти, посмотрите в первую очередь у себя дома.
По Профсоюзной линии, первый год, отрабатывал пути взаимодействия с работодателями после поступления обращений о, разного рода, притеснениях: не выплатах зарплат, необоснованных увольнениях. По 100% случаям, удавалось решать проблему в пользу обратившегося коллеги. Достаточно было одного письма с адреса профсоюза с приветствием, указанием, что письмо официальное и его необходимо зарегистрировать как входящее, выслать номер регистрации. Далее, описание ситуации, описанием требования и варианта решения вопроса и некоторых шагов, которые совершит Профсоюз в течении недели, если требование не будет выполнено. Для убедительности — вложение — Свидетельство о регистрации Профсоюза в качестве юр лица. В подписи, указание на сайт Профсоюза. Реакция работодателей была очень похожа, первоначально ступор и пауза, не отвечали ни на почту, ни на телефоны, при этом по информации от обратившихся, в компании происходила видимая паника с выяснением между руководителями и собственниками, что произошло и что теперь делать. После паузы, как правило, работодатель связывался с работником, который добавил им адреналина в работе, решали быстренько сами конфликт и боже упаси, не отвечали на письма Профсоюза. Некоторые пытались с ходу продемонстрировать героизм и отвечали в стиле «не было ничего такого», но после предложения встретиться и провести совместное служебное расследование с Профсоюзной комиссией по соблюдению условий труда, зависали и переходили к «плану А», то есть — быстренько решали вопрос со своим сотрудником и никак не отвечали. Обратную связь Профсоюз узнавал от обратившегося товарища, как правило, что всё порешали. «Ну и отлично!». На этом и останавливались.
Вопрос весь был в том, что таким образом мы решали лишь последнее требование «утопающего». Ни один товарищ не продолжал работать по месту, на которое жаловался. В этом я видел проблему, которая противоречила моему духу и целям — организовывать долгосрочные и, важно, позитивные взаимоотношения в связке Работник — Профсоюз — Работодатель. Работодатели «бежали как чёрт от ладана», при слове Профсоюз или Председатель Профсоюза. Ещё большей проблемой и грустью для меня было то, что люди, которые приходили со слезами и просьбами помочь, после решения их проблемы — исчезали. Да, вот так! Они не хотели, что бы следующий работодатель знал об их участии или сотрудничестве с Профсоюзом. Масса людей, которым я с сотоварищами презентовал идею вступления, рассказывали преимущества и возможности, проявляли сначала — восторг и понимание, после — миллион причин, по которым он или она не готовы сейчас встать в ряды данной некоммерческой организации типа Профсоюз. «А вдруг что» — стала главной проблемой. Я никак не мог решить задачу — как соединить с одной стороны нежелание людей быть постоянными членами Профсоюза и обращениями, часто тех же самых людей, когда у них случались проблемы с работодателем. Все это было неправильным. И кастрированное ожидание людей от Профсоюза — обращение за помощью только в случае беды и шараханье работодателей при слове «Профсоюз». Всё не так. Нельзя постоянно лечить симптомы головной боли, не понимая и не делая ничего с её причинами! Нельзя. Так мы братцы — не изменим мир к лучшему! Увы…
Конечно, было много позитивного. Отзывчивые и преданные люди. Бурные эмоции как в кино, когда ты наблюдаешь за состоянием и реакцией разных людей. Например, изменение в поведении и внешнем виде обиженного работника и его же довольное и счастливое лицо после успешного проведения «бесед» с работодателем. Или надменные лица руководителей, чаше наёмных, и эпические изменения их состояния и внешнего вида в процессе переговоров к удивительно понимающим и даже заботливым состояниям. А ещё интересней изменения, когда «жертва произвола начальника» в процессе обсуждений и бесед с участниками «произвола», оказывается вовсе не жертвой, а нерадивым бездельником, который был уже несколько раз предупреждён и ничего не делал, и как жалобные стоны превращаются в обвинения всего и всех в качестве причин плохо выполняемой работы. Идеальным в этом случае было — это обоюдное согласование с работодателем и работником — испытательного срока с написанием чётких задач на этот период, в том числе и обучающих мероприятий на рабочем месте для сотрудника типа «тренинг в поле», «коучинг». Контроль со стороны Профсоюза проведения руководителем организационных мероприятий, собраний, выставление и контроль целей, выполнение стандартов по контролю территории данного сотрудника — аудит и план по результатам аудита. Если каждый на своём месте начинал выполнять свои обязанности в рамках стандартов своей компании, работа налаживалась, каждый начинал понимать свою долю ответственности за результат. Бывало и по другому, ведь поговорку «горбатого — могила исправит» никто не отменял.
По настоящему я прочувствовал всю полноту ощущений связанных с Профсоюзом, когда сам оказался в позиции защищающегося. А дело было так. Однажды мне приходит письмо, что, мол, к тебе едет с командировкой на неделю представитель службы безопасности компании, что бы проверить по финансовым вопросам моего самого крупного дистрибьютора, заодно мою отчётную документацию. Ну, хорошо, едет и пусть едет. Я-то ему что. У меня всё в порядке, благо, у меня каждый город отчитывается регулярно, сканы отправляем исправно, оригиналы подшиваем в папки, замечаний до этого не было. Я, не обращая на это внимания, работаю по своему графику активностей. Товарищ СБшник, бывший полицай, несколько дней, что то ходил с представителями дистрибьютора, распечатывали, проверяли фонды дистрибьютора, которые я контролировал совместно с коммерческим директором дистрибьютора. И тут мне звонят супервайзеры, говорят, что СБшник на них давит и заставляет подписать какие-то документы. Звонят операторы в слезах, которые в принципе только заявки пробивали и формировали отчёты, с такими же жалобами. Да что за хрень? Пытаюсь дозвониться СБшнику, не берёт. Звоню своему руководителю, которому он напрямую подчиняется, спрашиваю, в курсе ли он, что происходит?
— Роман, не переживай, специалист СБ просто делает свою работу.
Ну конечно! Рассказывай! Еду в офис дистрибьютора искать заработавшегося «полицая». Нахожу. А он меня и ждал. Сели побеседовать и расставить точки над «Ё». Он раскладывает пачки распечатанных сверок по фондам и прямо требует написать объяснения по затратам. Так дружище, стоп! Это что ещё за нахрен? В максимально доходчивой форме, повышая голос только для акцента отдельных слов, сохраняя деловой вид, я объяснил товарищу ряд важных в жизни вещей: 1. Что он немного заигрался в свои детективные игрушки. 2. Что на понт он будут брать своих друзей в Краснодаре, откуда и приехал. 3. Что его недалёкий умишко, прежде чем предъявлять мне претензии по документам, должен был определить степень моей ответственности за эти документы, по каждому фонду. Пришлось пояснить удивительную информацию, что сверка по фондам дистрибьютора — это внутренний документ дистрибьютора, что ответственный за его использование является коммерческий директор дистрибьютора, а я, как представитель компании производителя, всего лишь контролирую, что бы средства использовались на контракт, за который я отвечаю. И, на всякий случай, что дистрибьютор, вероятно, забыл поставить тебя, «Шерлока Хомса», в известность, что каждый фонд я с ними сверяю ежемесячно, и вопросов у них не было. 4. Что я не позволю «наезжать» на моих супервайзеров, торговых представителей и операторов и тем более на себя и очень жду пояснений: «Что вообще тебе здесь надо? Ведь компания, в которой и ты, и я работаем — сама по себе не имеет права проводить аудиты документации у компаний Партнёров — дистрибьюторов! Кого вы хотите «полечить»?
Стряхнув звёздную пыль и, заметно погрустнев, слабо уважаемый мной товарищ поведал мне часть истории, которая значительно подорвала моё восприятие и о Партнёрах и работодателях на всю мою жизнь. Недостающие детали я собрал после. Оказалось, что под ковёрная возня в моём отношении возникла сразу после моей последней встречи с собственником дистрибьютора, где я имел неосторожность «посоветоваться» по теме Профсоюзной работы. Собственник, оказывается, отдельно летал к моему руководителю и, вероятно, обсуждал с ним риски, которые я могу нанести его компании. Хотя ни до, ни после, ни разу в отношении моих Партнёров- дистрибьюторов не было никаких действий со стороны Профсоюза. Вопрос фондов, скорее всего, собственник решил презентовать, как единственное, что могло хоть как-то меня скомпрометировать, и преподал моему Боссу как некие махинации с моей стороны. Очень. Очень грустно осознавать, что уважаемые тобой люди вот так могут поступить. Пытаясь поймать рыбу в мутной воде под названием фонды, не учли, что я единственный кто обладает полной информацией по этим самым фондам. Коммерческие директора и ответственные менеджеры менялись у дистрибьютора с такой скоростью, что они не успевали понять, сколько фондов в принципе, не говоря о механизмах поступлений и расходов, источников поступлений и компенсаций. А вот у меня — в папочке по каждому месяцу, всё разложено, начиная от приказов самого дистрибьютора о создании и структуре фондов, заканчивая сверками по каждому месяцу за всё время моей работы, да ещё и с моими протоколами, которые я высылал, в случаях, когда был не согласен с расчётами. Кстати, именно сотрудники дистрибьютора готовили и распечатывали сверки, я проверял, указывал ошибки и неточности, переделывали. А внутри дистра, одни начисляют, другие распечатывают, третьи взаимодействуют со мной (с производителем), четвёртые подписывали, пятый был ответственным, в итоге со стороны дистрибьютора никто не владел полной и комплексной информацией, но всякий раз пытались спихнуть на производителя, если что-то шло не так. Тогда и появлялись протоколы разногласий от меня, что бы зафиксировать в череде бесконечных переговоров информацию, которую дистрибьютору необходимо исправить. Фондов было — четыре . Первый — это «ФОТ», затраты дистрибьютора за торговых представителей, которые были оформлены у него, а производитель компенсировал после предоставления ведомостей. Второй это «ПРОМО фонд» — учитывались затраты дистрибьютора, которые он нёс проводя согласованные производителем промоактивности и начисления, то есть компенсация производителя по итогам предоставления отчёта по акциям. Третий — это собственно «Ретро фонд», куда дистрибьютор вносил как затраты — расчёт премий за выкупленный план, в соответствии с дистрбьюторским соглашением, а производитель компенсировал — то есть выплачивал, в соответствии с тем же дистрибьюторским соглашением, премии только по своим расчётам. Из-за этого возникала разница, так как дистрибьютор пытался вставить суммы побольше, например суммы до налогообложения, а компания компенсировала сумму закупки после вычета налогов, или разницы и-за боя и возврата. Четвёртый — это чисто фонд дистрибьютора по конкретному контракту (производителю), который был согласован при подписании контракта задолго до моего появления в компании на позиции территориала и, по которому дистрибьютор отчисляет 1% от объёма продаж. При этом, в рамках исходных договорённостей, 0,2% из этого 1%, дистрибьютор забирал себе на свои нужды и 0,8% на различные затраты по данному производителю, которые я и контролировал. Направления затрат — это компенсация просрочки, проведение акций по распродажи подходящего по срокам товара, проведение мотивационных акций среди торговой команды данного производителя. Ответственность за него — полностью на дистрибьюторе, использование — только с подписью коммерческого директора. Я только согласовывал начисление и контролировал целевое использование именно на свой контракт. Именно по четвёртому фонду мне пытались предъявить претензии.
Итог СБшной интервенции был не весел для всех:
— Для Дистрибьютора. Мои попытки — прямо поговорить о детективной истории с собственником не нашли поддержки. Я написал в письме, что я расстроен подобными закулисными действиями, так как всегда выступал с позиции — обсуждать прямо самые сложные вопросы. После и сам остановил всю коммуникацию с ним. Директора по направлениям, которые были его подчинённые, понимали ситуацию, опускали глаза при встрече. По согласованию с руководителем, я отказался, каким либо образом участвовать в управлении дистрибьюторским фондом №4. У моего руководителя возникли вопросы к дистрибьютору по 0,2%, которые он забирал автоматически из фонда №4, о том кто, когда и на каких условиях это подтверждал. В итоге дистрибьютор закрыл фонд совсем. Как результат, невидимая до этого, огромная работа по организации акций по пред просрочке привели к появлению большого количества реальной просрочки на складе. А по доброй части обязательного ассортимента компании, которую дистрибьютор обязан был регулярно покупать, были очень туговатые продажи и просрочки возникали регулярно. Добавляли просрочки частые новые запуски, не всегда удачные, под которые проводили большие закупки и которые благополучно зависали на складах. Теперь компенсировать просрочку было нечем. По дистрибьюторскому соглашению — это была ответственность дистрибьютора. Всё пошло в убыток дистра, явно превышающий 0,8% который ранее выделяли на организацию акций и компенсацию остатков. Соответственно продажи пошли вниз, так как по срокам коммерциализации в сети отгружать было нельзя, а розница без акций так же не принимала товар с подходящими сроками или только с 100% гарантией возврата. Возврат на склад — и опять — убыток дистра. Появились проблемы с закупками, потому что теперь дистрибьютор упирался ногами каждый месяц при согласовании закупки «не ходовых» позиций, а задачи у меня стояли — закупка не только общего объёма, но и по бренд группам. Так и жили, Дистрибьютор на баррикадах — я со знаменем в атаке с боевым кличем: «сдавайтесь и закупайте план, а то не видать вам ни ежемесячной премии за выполнение Плана по условиям контракта, ни команды, которая может нахрен разбежаться, так как у них бонусные задачи то же привязаны к продаже по брендам, а продавать нечего».
— Для моего руководителя. Я так и не узнал, то ли руководителя самого обманули, толи у него были свои планы. Но по итогам бесед с каждым супервайзером, который общался с СБшником, я составил письмо руководителю с информацией о конкретных нарушениях СБшника должностных инструкций и политик компании, в которой мы трудились, с примерами и фамилиями. Со своей оценкой произошедшего и отрицательными последствиями для всей моей команды. Дабы исключить разного рода подобные или реваншистские заходы в свой адрес и адрес своей команды, мне пришлось впервые в жизни, указать работодателю, что являясь Председателем некоммерческой организации «Воронежского областного территориального профсоюза торговых и дистрибьюторских компаний «Диалог»», в следующий раз я буду вынужден реагировать и отстаивать честь и достоинство «по Закону».
— Для СБшника. СБшник, более не приезжал ко мне на территорию. Пару раз звонил, что то уточнить, удивительно дружеским голосом. Через полгода его сократили.
— Для меня. С одной стороны — меня благодарила моя команда, за то, что не дал их в обиду. Мои коллеги с разных городов, звонили и восхищались, что хоть кто-то поставил на место беспредельного СБшника. Я победил в битве. Да. Но война может только начинается!? С другой стороны — я был подавлен. Мой энтузиазм к работе пошатнулся. Хотя работа сама по себе соскучиться не давала, но каждый раз приезжая к «любимому» дистрибьютору у меня было тяжёлое чувство, что здесь поворачиваться спиной не стоит.
Я много думал, о роли Профсоюза, об эффективности Профсоюза и пришёл к выводу, что необходимы изменения. Кадровое агентство, которое должно было помогать Профсоюзу, было не востребовано, жило на уровне самоокупаемости, приняли решение закрыть. Как раз для директора пришлось предложение от крупной страховой компании на позицию Старшего менеджера по подбору персонала. Вот, значит, не зря было и обучение и опыт!
Честно сказать, воодушевление по поводу развития Профсоюза как организации поубавилось. Заниматься, только разруливанием конфликтов по людям, которые, в большинстве своём, видят в Профсоюзе только некую полицейскую функцию, не интересно, так как это бесперспективно для этой организации. Конечно профсоюзы, которые имеют под собой коммерческую основу, постоянных членов и отчисления, которые создаются не без согласия руководителей или по отраслевому признаку, имеют возможности для широкой деятельности. Что же не так с людьми, которые работают в сфере продаж, дистрибьюции, логистики? Что не так с компаниями в этой отрасли? Страх одних потерять работу или быть неугодным и страх других быть наказанными за полузаконные схемы. А ведь проблем становиться всё больше. Сокращения и оптимизации персонала стало нормой. За последние несколько лет, тысячи торговый представителей и супервайзеров дистрибьюторы и торговые компании добровольно-принудительно вывели из штата и заставили их оформить ИП. И всё это под предлогом «вам так будет выгодней. Мы вам поможем с подготовкой отчётных документов». Компенсации ГСМ и амортизации, которые платились сотрудникам использующих личные автомобили — перевели в договора аренды личных автомобилей. То есть в принципе — если до этого работодатель не мог вполне ясно сформулировать понятие «рабочее место», но он хоть как-то отвечал за сотрудников. А сейчас у этих горе ИПэшников — нет вообще ничего. Банки им кредиты не дают. Ни прав, ни гарантий. Ну, то есть они конечно есть, и прописаны чёрным на русском, и конечно ориентир государства — развитие малого предпринимательства! Звучит здорово! А по факту? Интересно кому-нибудь? Так быть не должно. Я хочу повлиять. Изменить отношение. Но как?

4 Размышления на тему, что с этим делать

По чесноку и по опыту нескольких лет — не популярная профсоюзная работа, как минимум в моей отрасли продаж. Волонтёрская работа — преимущественно за мой счёт. Время идёт. На дворе 2018 год. Мысли о том, что я когда–то был неправ и потратил кучу времени и сил на бесперспективное дело, я решительно отгонял. Если на этапе начала профсоюзной работы я сравнивал «Профсоюз» с организацией, которая призвана обеспечить здоровый образ жизни людям, что бы они жили в гармонии с собой и с окружающим миром (работодателем), а те, кто не слушает эту организацию, начинает болеть и плохо себя чувствовать (конфликты с работодателем). И если окружающая погода, вдруг испортилась (давление со стороны работодателя), по Профсоюз, поддержит, подаст тёплый плед и горячий чай (мероприятия по защите прав работников). Да уж! Романтика! После практической работы в профсоюзном направлении образы немного поменялись. Профсоюз для работников что-то типа антибиотика, который начинают принимать от того что регулярно не вели здоровый образ жизни, не принимали витаминов и не занимались физкультурой, а чаще ещё и бухали неизвестно с кем (действия самих работников и работодателей). После, при появлении разного рода «болезней» — начинают пить антибиотики (экстренная работа Профсоюза по решению конфликтов), что бы резко заглушить болезнь. И самое интересное, после выздоровления, опять возвращаются к прежнему образу жизни — то есть на другую работу, но с прежними жизненными позициями, «гулять и бухать». От того организм человека в постоянном стрессе и на износе. А вот работодатель на практике, пользуясь похожими медицинскими сравнениями, относиться к Профсоюзу как к операции, которую тебе сделали, когда ты был без сознания. То есть, либо случилась неожиданная катастрофа (резкий конфликт с работником с подключением Профсоюза), либо была хроническая болезнь, которая резко дала осложнение, а в сознании он бы никогда не согласился на операцию и растягивал бы «удовольствие» максимально долго. Ну, вот такие образы!
Так что же я не так делаю или что не так с отраслью, в которой внедряю столь непопулярную, но очень необходимую для всех деятельность? Профсоюзную работу! Это как бы законная деятельность! И деятельность эта, по идее, направлена только на выполнение законности в области труда, обеспечению высокого уровня качества жизни работников, улучшение рабочего климата в коллективах и повышению эффективности отдельных работников и в целом организации! Возможно, не пришло время. Возможно, нужно Профсоюзным делом заняться как основной деятельностью и полностью себя посветить себя делу спасения человечества, но тогда где брать деньги на это самое благое дело и на свою семью? Была мысль пойти от обратного относительно моих целей, не путём понимания и уважения к работникам с работодателями и организации «Диалога» между ними, а путём закошмаривания работодателей, проверками и заявлениями в трудовую инспекцию и прокуратуру, а после, путём «диалога» согласовывать условия сотрудничества. Но это как-то совсем попахивает лихими 90-ми, с туманными перспективами и для предприятия и для его участников и для долгосрочности профсоюзной работы в таких условиях. Да и методы такие явно не в духе моих представлений о прекрасном. Ведь деятельность эта жива ещё в моей голове только потому, что я верю, что я прав, что это нужно. Потому, что я создавал эту организацию с любовью и к делу и к людям. Согласен, звучит несовременно…
Может надо смотреть шире, под другим углом или отойти немного назад и осмотреться? Как же сделать «современно»? Нужно чётко сформулировать проблему и разобрать в деталях. Итак, есть общая проблема для всех участников, при мысли об участии в «Профсоюзе» — СТРАХ! Кстати, раньше я рассматривал СТРАХ, как следствие от недопонимания, от текущих сложностей или опасений возможных проблем в будущем. У работников перед потерей работы или отказа при приёме на другую работу, у работодателей перед дополнительным социальным контролем условий труда и возможными последствиями и потерями. А если рассмотреть СТРАХ как основное понятие? Пусть даже — как основную проблему? А ещё лучше — рассмотреть СТРАХ не как ПРОБЛЕМУ, а как ВОЗМОЖНОСТЬ! О! Неожиданно? Да! А почему бы нет?! Может быть, изменив отношение к проблеме, появятся новые горизонты использования этих — Возможностей. Ведь СТРАХ — это сильнейшее чувство, которое наполнено огромной силой, которое, безусловно, мотивирует человека на проявление эмоций и конкретные действия, заставляет его выживать! А у думающих людей, Страх это Вызов, который нужно преодолеть, что бы развиваться. Другими словами, размышляю я дальше, необходимо правильно понять из чего СТРАХ состоит, его источники, и направить это знание в русле, что СТРАХ — это возможность!
Смотрим определение. Страх — внутреннее состояние, обусловленное грозящим реальным или предполагаемым бедствием. С точки зрения психологии считается отрицательно окрашенным эмоциональным процессом. В животном мире страх — эмоция, основанная на прошлом негативном опыте, играющая большую роль в выживании особи. Известный психолог и врач А. И. Захаров определил страх как «аффективное (эмоционально заостренное) отражение в сознании конкретной угрозы для жизни и благополучия человека». Он отмечал, что страх основан на инстинкте самосохранения, имеет защитный характер и сопровождается физиологическими изменениями… «Причины возникновения страха: чувство одиночества, отверженности, подавленности, угрозы самоуважению, чувство неминуемого провала, ощущение собственной неадекватности». Тааак… Значит проблема — не сам Профсоюз, а опасения участников процесса в том, что это может привести к негативным последствиям. Значит, проблему непопулярности нужно исправлять не в самом Профсоюзе, а в информированности о деятельности профсоюза, искать возможности в новых формах коммуникации?! Удивительно, но несколько лет назад я и заложил в базовых целях Профсоюза решение именно подобных причин в презентации «Преимущества для членов Профсоюза!», через понимание потребностей человека по «пирамиде Маслоу». Именно, что бы избегать разрушительных последствий страха, я проповедовал «диалог» на текущей, ежедневной основе для понимания и контроля текущего состояния участников и контроля процессов в организации. Отдельно прописывал и пропагандировал «Преимущества сотрудничества организаций с Профсоюзом», где указывал основные принципы сотрудничества, как раз что бы избежать недопонимания и опасений со стороны собственников и директоров компаний. В реальности как по учебнику: «Последствия страха: эмоциональные состояния неуверенности, сильное нервное напряжение, побуждающие личность к бегству, поиску защиты, спасения». Да, да, при отсутствии возможности или ограничении в просветительской работе и профилактике проблем, Профсоюзу приходиться сталкиваться с «основными функциями страха и сопутствующих ему эмоциональных состояний: сигнальная, защитная, адаптационная, поисковая», когда человек уже бежит с криками «помогите», «защитите» и ищет спасителей от несправедливости на стороне. Вот вам русская поговорка в действии: «Пока гром не грянет, мужик не перекрестится». Теория, лишь подтвердила правильность моего курса, необходимо капать дальше и искать возможности в проблемах «Страха» участников.
А почему бы мне не разложить этот вопрос по принципу факторного анализа, который называется «Диаграмма Ишикава» или, как говорят в народе — анализ «рыбья кость»? Было время, я настойчиво учил своих супервайзеров и менеджеров использовать именно этот вид анализа в дополнение к математическому анализу. Для руководителя — принципиально важно увидеть все составные части проблемы, выделить из них те, на которые он не может повлиять, что бы ни тратить своё тепло и те на которые может, что бы сфокусироваться на них. Каждую подпроблему разложить на составные части. Определение подпроблем и их состав лучше всего путём «мозгового штурма» с единомышленниками и людьми, не имеющими отношения к проблеме, для объективности. Определить среди подпроблем приоритетные, по степени влияния на результат, то есть на вклад в решение основной проблемы. Можно в виде рейтинга в %. Так же можно определить приоритетность подпроблем с помощью «матрицы Эйзенхауэра» по принципу важно/срочно, что бы было проще прописать план действий по результатам анализа, с указанием сроков выполнения и ответственных. Другими словами, разобрав проблему на подпроблемы и, увидев, из чего она состоит, руководитель соотносит эту информацию с информацией о своих ресурсах и целях, достижению которых и мешает исходная проблема. Прописывает конкретные мероприятия на устранение причин, в соответствии с уже известными степенью влияния (%) и приоритетами (важно/срочно) или наоборот вводит дополнительные мероприятия, которые ранее не делались и которые будут способствовать решению основной проблемы. Ага, теперь давайте ка вместе анализировать на нашем примере!
Итак, наша проблема — это «страх перед Профсоюзом». Разобрать я предлагаю по двум направлениям 1 — страх работников, 2 — страх работодателей. Так будет более детально и правильно потому, что часто цели и интересы этих двух групп прямо противоположны.
1 — Страх работников. Делаем наскальные записи и схему диаграммы:
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Итого, у нас получается, путём лёгкого мозгового штурма в одну голову, что «Страх участника Профсоюза», ну или работника перед Профсоюзом, состоит из 10 основных опасений, каждое из которых состоит из ряда причин. Доли влияния указал приблизительно исходя из опыта работы, и не претендую на истину, так как дело это индивидуальное. Анализируя опасения и их причины, я объединил некоторые в группы по отношению к уровням потребностей по «пирамиде Маслоу». Выделил цветным фломастером. Возможные пути решения — красной ручкой. Получили:
1) Физиологический уровень.
— опасения оплаты взносов (оплата 1% от дохода, необходимость писать заявления в бухгалтерию о ежемесячных отчислениях, или оплата самому на счёт, возможные вопросы — «куда идут эти копейки?»).
— опасения «затраты времени» (итак работа допоздна, вдруг что то нужно будет ещё делать для профсоюза, я лучше отдохну). Деньги, хоть и копеечные, и время, хоть и минутное — это личные ресурсы, которые необходимо, как предполагает большинство, отдать на благо профсоюза, относятся к физиологическому уровню.
Для разрешения этих опасений — необходима коммуникация, чёткая информация, что требуется и сколько, куда направляются ресурсы, что бы не было почвы для домыслов. В случае моего опыта — от членских взносов мы отказались спустя полгода после начала работы, что бы оптимизировать процессы и затраты, и что бы исключить в принципе любые финансовые подозрения и опасения. По времени проговаривали с каждым в первую очередь его степень желания вовлекаться в профсоюзную.
2) Уровень «Безопасности». Сюда вошли самые «тяжёлые» опасения:
— Риск потери Работы (если я обращусь в Профсоюз — накажут работодателя — потом меня уволят или испортятся отношения, или развитие в этой компании уже не будет. Риск потери доверия со стороны руководителя. Сокращение. ).
— Риск отказа при приёме на новую работу (если я член Профсоюза или привлёк Профсоюз на стадии увольнения, риск что об этом узнает новый работодатель и не возьмёт, могут возникнуть подозрения и примут другого кандидата).
— Страх изменений. Опасения, что-то изменить в жизни. Неизвестен точный результат. Нежелание ничего менять — «лишь бы не было хуже».
Эта группа опасений — самая «тяжёлая», как с точки зрения их влияния на всю проблему «страха» (самые распространённые), так и в конкретизации ответов работников о том, что конкретно они опасаются. Здесь, как нигде важна не только коммуникация и объяснения, важно доверие к человеку, который доносит информацию! Важны не только ссылки на законные права и свободы, а конкретные «живые» примеры, которые показывают позитивные и стабильные изменения в жизни участников Профсоюза.
3) Уровень Принадлежности. Здесь я выделил три опасения:
— Общественная нагрузка. Это когда у работника не достаточно или некорректная информация о том, что ему нужно будет делать в Профсоюзе. У него отрывистая информация из СМИ о профсоюзе как о митингах или забастовках или из истории СССР — о профсоюзных путёвках в дом отдыха. Он переживает, что ему начнут набрасывать общественные поручения, участия в собраниях. Возможно, он не хочет выделяться. А кто-то наоборот хочет участвовать активно в профсоюзном движении и желает получить информацию, где и как он может проявить себя, поучаствовать в общественной жизни коллектива.
— Отношения в коллективе. Недостаток информации в коллективе о Профсоюзе и его деятельности. Опасение порицания коллег и изменения взаимоотношений в коллективе. Нежелание выделяться из команды.
— «Не знаю точно что, как и зачем?». Недостаток достоверной информации о Профсоюзе, его функциях и задачах — останавливают от присоединения к этому движению даже лояльных, социально активных и ответственных работников.
Инструменты влияния на данную группу опасений — это, как ни удивительно, предоставление полной, интересной, мотивирующей, позитивно-эмоциональной и доступной для восприятия ИНФОРМАЦИИ о современном Профсоюзе «Диалог». Важно — сразу ломать стереотипы и показывать отличия от «традиционного кабинетного профсоюза».
4) Уровень потребностей в самореализации. Незнание или недопонимание вопроса «Что мне может дать Профсоюз». Информация стереотипная, которая создана десятилетиями о профанации и имитации работы профсоюзных организаций. Регулярной работой только по сбору профсоюзных взносов и бесполезными периодическими шествиями с флажками для картинки на телеканале. Необходимо информировать о программах обучения, тренингах, которые организует современный Профсоюз «Диалог», о реальных знаниях, умениях и навыках, которые можно получить для личного и профессионального развития, о возможности участия в руководящих и лидерских позициях. О возможности предлагать и развивать свои собственные идеи и проекты.
5) Примеров проблем или рисков с пятым уровнем потребностей — само актуализации — я не встречал. Это уровень проявления творчества, когда Профсоюзная жизнь поставлена на бурные и активные рельсы, когда члены и лидеры Профсоюза — фонтанируют идеями и у них есть риск быть неуслышанным. Я буду счастлив, когда появятся проблемы этого уровня!
Результат анализа «диаграмма Ишикавы» (можно услышать как Исикавы) — по каждому пункту — это КОММУНИКАЦИЯ, необходимость информирования, демонстрация положительных примеров и формирование образа современного Профсоюза направленного на развитие людей!
Для комплексного понимания проблемы, давайте разберём причины страхов и опасений у работодателей.
2 — Страх работодателей.
По результату «мозгового штурма» с единомышленниками (менеджерами по продажам западных компаний, коммерческие директора Российских компаний, руководители дистрибьюторов), выделили восемь основных направления опасений связанных со «страхом» работодателей в сфере продаж, дистрибьюции и торговли перед Профсоюзом: [image: ]
1)Дополнительные проверки.
— Риск появление внутреннего независимого контроля выполнения законодательства в области труда.
— Повышенное внимание со стороны государственных проверяющих органов, трудовая и налоговая инспекция, прокуратура.
— жалобы сотрудников с требованием провести разбирательства и проверки законности действий руководителей организации или условий труда
2)Финансовые потери.
— риски выплат штрафов по результатам проверок проверяющих органов
— необходимость 100% выплат работникам по ТК РФ при постоянном присутствии Профсоюзных работников.
— выполнение социальных гарантий, в том числе выплата декретных
— риск административной и уголовной ответственности за выявленные нарушения ТК РФ или конституционных прав граждан.
— риск появления издержек из-за необходимости учитывать нормы рабочего дня сотрудников в рамках закона РФ о продолжительности рабочей недели.
— риск финансовых потерь при выявлении нарушений складской логистики, нарушений процедур списаний и утилизаций товара, нарушений экологии и т.д.
3)Потеря 100% влияния на персонал.
— риск Авторитарного стиля управления работодателя по принципу «я начальник — ты дурак»
— риск потери 100% контроля, за персоналом, так как персонал сможет ссылаться на данные и информацию Профсоюза, запрашивать инфо.
— самое ужасное — риск потери у работников Страха перед работодателем.
— необходимость обоснований и предоставления детальной информации при наложении штрафов, лишения бонусов и вычетов из заработной платы сотрудников из-за разного рода невыполнения целевых задач, вопросов по возврату дебиторской задолженности клиентов, опозданий на работу и т.д. Список провинностей ограничен только фантазией руководителя.
4)Страх изменений.
Даже лояльные и законопослушные работодатели, не бросаются создавать или поддерживать у себя в организации профсоюзные настроения потому, что не хотят ничего менять в работе с персоналом, их всё устраивает. Не понятно к чему может привести.
5)Риск появления организационных расходов.
— возможно, увеличиться документооборот?
— должен ли я что-то от себя платить Профсоюзу?
— предоставление помещения?
— адвокатские и судебные издержки с случае споров в суде.
— официальное трудоустройство — налоги, соц выплаты? Кошмар какой!
6)Риск потери конкурентоспособности.
— опасения снижения эффективности работников, снижения трудовой дисциплины, при возможностях апеллировать к Профсоюзу. Здесь важно подробно и на примерах презентовать организациям большой объём работы в отношении Профсоюзного контроля самих сотрудников. Помощи работодателю в оценке профессиональных и личных навыков сотрудников. Предоставление обратной связи работникам, в том числе обсуждение профессионального несоответствия и путей решения.
— опасения нежелательных изменений со стороны Партнёров, конкурентов. (Этот же пункт является основным преимуществом — так как наличие в организации профсоюза, демонстрирует и обществу и государству — приверженность к выполнению Законов РФ, заботой о сотрудниках, социально ориентированную политику организации!)
7)Риск потери времени.
— на коммуникацию с Профсоюзом (переписки, уточнения, запросы)
— на дополнительные собрания, переговоры и встречи
— на разбирательства причин и ответственных в проблемных и спорных вопросах.
8)Не понимание «Зачем?»
— отсутствие информации о возможных преимуществах
— «я сам справляюсь», «у меня всё и так под контролем, все довольны»
— как померить эффективность Профсоюза?
— как я могу получать информацию «Чем они тут занимаются?»
Вот такие группы самых распространённых опасений. Конечно, можно в каждую добавлять и добавлять индивидуальных причин и вопросов, но если Профсоюзу удастся ответить на эти восемь тем, интересно и с огоньком рассказать какая интересная и эффективная жизнь настанет в его «царстве — государстве», всё получится. По результатам анализа, мы с вами видим, что пути решения и преодоления прописанных опасений — это опять КОММУНИКАЦИЯ и, извините, выполнение Законов РФ. Из этого можно сразу выделить 2 типа работодателей. Первый — те, которые в основном законопослушные и могут работать с Профсоюзом как с Партнёром — в направлении развития персонала, повышения репутации и эффективности компании. Второй, которые работают с нарушениями, прекрасно это знают и не планируют ничего менять, работа с ними строиться через выявления и исправления нарушений в рамках законных полномочий Профсоюза и, при необходимости, надзорных и контролирующих органов.
Итак, получается, что популярность Профсоюза среди работников и работодателей, в основном зависит от необходимости в коммуникации, в разъяснении, презентациях, беседах, предоставление чётких данных и конкретных примеров. Проблема только в том, что этим самым я занимаюсь уже 7 лет и повального жгучего желания поддерживать Профсоюзное движение — не наблюдаю. Я пробовал все виды доступной коммуникации: письменную, устную, презентации в залах, переговоры, обсуждения в группах, индивидуальная работа. Индивидуальную работу, даже самую эффективную — нужно двигать в массы! В массы? Массовость… Пропагандировать преимущества в массы. Создавать позитивный образ. Кто или что у нас занимается массовой пропагандой кроме телевидения? Ммм… Кстати, а почему кроме телевидения? Трудно? Масштабно? Да. Но зато как интересно! А в каком виде можно преподнести зрителям информацию о потрясающе интересных событиях в процессе обращения сотрудников и последующей работы с работодателем по конкретному обращению. Яркие эмоции, радость и слёзы, аплодисменты и драки. Интеллект и знания против невежества и беспардонности. Разоблачения работодателей и самих работников, желающие скрыть свои нарушения. Лица в предвкушении награды или наказания. Живая реакция. Позитивные результаты и разочарования. Победа добра над злом! Темы — которые касаются каждого. Не это ли самые востребованные сюжеты современных телепередач?! Ну конечно! Нужна популяризация современного профсоюзного движения через ТВ! ТВ шоу? А почему бы и не «ДА»?

5 ТВ шоу, концепция, сценарий


Первым, что приходит на мысль руководителю перед реализацией любого проекта — необходимость анализа и планирования. Так! Можно пойти по пути теории и практики «Управления проектами», этапы которого я описывал при создании Профсоюза. В том числе они совпадают с классической схемой управленческих действий: анализ ситуации, постановка целей, планирование, организация процесса, текущий контроль выполнения, подведение итогов, оценка результатов, выводы. Это конечно всё отлично работает, но в сфере бизнеса, а это уже получается ШОУ-бизнес, в котором могут быть свои законы и особенности. Необходимо изучить информацию о телешоу, что это и как создаётся.
Итак, поднабравшись изрядно информации о телешоу, разновидностях структуре, особенностях производственного цикла и вариантах продвижения, различия между аудиториями по составу и времени просмотров, прихожу к выводу, что классический подход управления проектами никто не отменял, но есть особенности отрасли, технические, методические и общественно-моральные, которые необходимо учитывать. Поэтому я попытаюсь получить синергию между менеджерскими навыками управления проектами и требованиями ШОУ индустрии. Поехали!
Содержание проекта ТВ ШОУ:
1-Предпосылки создания ТВ Шоу. Анализ текущих Шоу. Обоснование актуальности Шоу.
2-Постановка целей Шоу.
3-Планирование
4-Подготовка. Производственный цикл ТВ Шоу. Сценарий!

1 Предпосылки создания шоу.

К предпосылкам создания, обоснование актуальности Шоу, анализ текущих Шоу, анализ зрительской аудитории, прошу отнести с первого по четвертый раздел нашей с вами книги! Лучше и не скажешь!
Анализ текущих шоу, помимо разрыва мозга, дал мне несколько интересных идей, которые можно использовать в своём Шоу и подтвердил, что ничего похожего, что я хочу «натворить» — нет! Темы, которые будут освещаться, запредельно актуальны, из них: отношения между работником и работодателем, работодателем и профсоюзом, отношение работодателей и сотрудников к проверкам на рабочем месте, человеческие отношения в коллективах, реакции людей на оценку уровня профессиональных знаний, умений, навыков, торжество справедливости и порицание нарушителей. И много много живых и неподдельных эмоций! Эх! Люблю быть первым!
Анализ зрительской аудитории заставил изучить в принципе виды аудитории, ритмы повседневной жизни аудитории, проанализировать потребности аудитории. Итак, кто мой зритель? Необходимо помнить о главном принципе ТВ Шоу — Шоу стремятся раствориться в повседневной жизни телезрителей, выстроить отношения со своей аудиторией, ее настроением, временным графиком, профессиональным родом деятельности, видами отдыха.
По времени продолжения шоу. Справка: Ритмы повседневной жизни аудитории определяют «темпоральные» закономерности (временны́е циклы) телесмотрения (Шариков, 1997) По утрам аудитория телевидения существенно меньше, чем в вечернее время. По данным индустриальных телеизмерений компании Mediascope (города 100 тыс.+, возраст 4+), утром (5:00−09:00) в будние дни телевизор включает чуть меньше трети населения, в то время как по вечерам у телеэкранов оказывается более половины россиян (56%). Средняя продолжительность телепросмотра по утрам в два с лишним раза меньше (60 мин.), чем в вечерние часы (140 мин). Так же анализ текущих популярных шоу показывает время продолжительности передачи 60 мин, из которых эфира передачи 45 минут и 15 минут на рекламу и заставки. Значит так, и моё время — будет 60 минут. Для первого года выпусков, это одни раз в неделю, вечерний прайм тайм в выходной день, суббота или воскресенье. Человек после рабочей недели, анализирует происходящее за неделю, отдыхает, отвлекается от своих проблем, сравнивая с яркими проблемами других. Обязательные повторы Шоу в утренние часы в будни — для аудитории не работающей.
Мой зритель и его потребности. Коль мы уже использовали несколько раз теорию потребностей Маслоу и всё разобрались, с чём это едят, не будем менять подход. По Маслоу главными потребностями зрителей моего Шоу это: Потребность в Безопасности — информация о нарушениях рабочих прав и что с этим делать — касается каждого! Информация о профсоюзной поддержке, о законах, примеры практического использования, примеры наказаний работодателей. Потребность чувствовать себя защищёнными. Социальные потребности — яркие примеры взаимодействия людей в рабочих коллективах, работника и работодателя, вовлечение зрителя в происходящее черед диалог ведущего со зрителями — соучастие, сопереживание. Зачем ещё? Развлечься, обсуждать после события Шоу с коллегами или друзьями. Познавательная направленность «между строк»– новая информация о законах, профсоюзном движении, правах и обязанностях в доступной форме, о вариантах профессионального развития. Получить эмоциональный заряд, сравнить себя, поругать и порадоваться за наказание виновных — выпустить пар. По составу — зрители вечернего прайм тайма — это преимущественно женщины, значит, тема проблем женщин на работе будет более чем актуальной. Зрителям средних лет — будут интересны — темы «поиска правды, социальные вопросы», формат расследования. Студентам будет интересен современный формат передачи, свободный и непринуждённый стиль двух ведущих, использование спортивной темы или темы активного отдыха в каждой передаче, плюс использование в заставке и фоне музыки в стиле рэп. И конечно информация для молодых людей о современных реалиях «большой жизни», здесь и использование негативного опыта других людей и масса позитивной информации об отраслях, компаниях, стандартах работы, законах и возможностях развития на примерах! Огромная аудитория людей пред пенсионного возраста будут преданными зрителями, так как последние фокусы с Пенсионной реформой, оставляют массу вопросов относительно занятости до 65 и 63 лет. Работать нужно будет долго и упорно и кто, скажите мне, защитит права людей после 50 в сфере продаж, где в почёте молодые и быстрые? И даже текущие пенсионеры будут отвлекаться от «Часа суда», услышав ностальгическое слово «Профсоюз» и будут с интересом обсуждать правоту и виновность участников и ведущих потому, что они точно знают как надо!

2 Постановка целей Шоу

Я выделяю две основных цели ТВ шоу:
1-Получение прибыли (иначе на ТВ делать не чего)
2-Популяризация Профсоюзного движения в России. Цели должны соответствовать структуре SMART.
Цель 1 
S-(Smart) Конкретная — получение прибыли от трансляций ТВ ШОУ.
M-(Measurable) Измеримая — 1 000 000 дол
A-(Agreed) Согласованная. Проект соответствует требованиям телевидения. Есть запрос у общества в освещении тем Шоу. Шоу — по формату не имеет аналогов. Цикл жизни шоу минимум 3 года с перспективой развития по формату и продажей франшизы.
R-(Realistic) Реалистичная — Да. Проект полностью готов. Есть полное видение по бизнес плану, сценарию, ведущим и участникам.
T-(Time) Определена по времени — достижение цели 1 год после старта Шоу.

Цель 2 популяризация Профсоюзного движения в России
S-(Smart) Конкретная — стать лидером по рейтингам, среди Шоу, на Российском телевидении
M-(Measurable) Измеримая. Лучший Рейтинг на ТВ и мин 10 000 000 подписчиков в Инст-м.
A-(Agreed) Согласованная. Необходимость перевода отношения граждан от обязательного членства в Профсоюзах к участию в Профсоюзном движении. Необходимость освещения проблем граждан на работе в формате тем Шоу. Демонстрация на примерах последовательности, необходимости и простоты действий по защите своих рабочих прав. Нет аналогов Шоу на ТВ.
R-(Realistic) Реалистичная — Да. Задействованы граждане по всем возрастам, полу и уровней квалификации («Богатые тоже плачут» ). Использование доступного и понятного каждому «языка общения», юмора и сострадания, настойчивости и веры в людей.
T-(Time) Определена по времени. Достижение цели, 3 года после старта Шоу.

3 Планирование

Вот как раз сейчас я и занимаюсь планированием, преобразуя опыт, воспоминания, образы и картинки из головы в буквенные сочетания по блокам и пунктам в формат плана проекта — «ТВ Шоу».
Данный пункт вынес отдельно от «Подготовки» так как он будет в формате «Производственный цикл ТВ Шоу», в котором не будет возможности описать какой или какие ведущие необходимы, почему и так далее. Этот важный вопрос необходимо запланировать отдельно.
Исходя из анализа аудитории и целей ТВ Шоу — необходимо сформировать Портрет ведущего, который будет отвечать основным требованиям: профессиональным, деловым, личностным.
Профессиональные и деловые требования:
— ведущий должен иметь личный опыт работы в продажах на уровнях от торгового представителя до руководителя (отделом продаж, коммерческим директором, директором по продажам или логистики или маркетинга, или директором по персоналу). Без этого невозможно профессионально анализировать бизнес процессы, определять уровни ответственности, планировать мероприятия по исправлению и развитию сотрудников. Человек «со стороны», а ещё хуже «Звезда» с телеэкрана, не сможет построить доверительных взаимоотношений, необходимых для решения проблем между людьми, работниками и руководителями компаний. Необходимо будет говорить «на одном языке», быть авторитетом и наставником!
— ведущий должен безупречно разбираться в вопросах работы Профсоюза, знать правовые основы взаимодействия Профсоюза и работодателя, основы Трудового законодательства. Бегло разбираться в особенностях должностных инструкций сотрудников, трудовых договоров и контрактов.
— ведущий должен знать и понимать особенности работы в сфере «Бизнеса продаж». Организационные структуры торговых и дистрибьюторских компаний, особенности коммуникаций между отделами, особенности работы служб безопасности компаний. Особенности трудового распорядка «полевых», офисных сотрудников и сотрудников логистики (складской и транспортной).
— ведущий должен понимать и разбираться в различных системах мотивации сотрудников, в системах KPI.
— у ведущего должен быть обязательно — опыт обучения. Обучения «в классе» — тренинги, обучение «в поле» (на рабочем месте) — через наставничество или коучинг.
Личностные требования:
Ну и конечно ведущий не будет ведущим, если он не будет обладать, привлекательной внешностью, хорошо поставленным голосом, ораторским мастерством, навыками эффективной презентации, уверенностью в себе. Обладать дипломатическим тактом и хорошим чувством юмора, в том числе самоиронией. И самое главное — ведущему нужно искренне любить и дело и людей, с которыми необходимо взаимодействовать.

Да! Неслабый портрет ведущего! Это ж где можно взять этакого космонавта? Давайте размышлять. Направлений, в которых ведущему нужно быть экспертом много. Из руководителей в сфере продаж можно найти кандидата, только будут вопросы по теме «обучений» и тем более — тяжело совместимо с экспертизой в области Профсоюзной работы. Где же взять такого как я, что бы полностью соответствовал и целям и духу Шоу и ожиданиям зрителей? Слушайте? А почему ведущий должен быть похож на меня, почему это буду не Я? Я??? Сам в шоке! Ну, а правда ведь, почему бы и не «Да»! Идеальный кандидат — «из народа». Родители — рабочие. Трудовой опыт от торгового представителя, через супервайзера, через тренера по продажам, старшего регионального тренера, черед территориального менеджера до регионального менеджера по ключевым клиентам и опытом директора по продажам. Детальным знанием сферы «продаж» и людей, которые в ней работают. Человек, который пропустил через себя все «тяготы и невзгоды» Профсоюзной деятельности и который собственно и создаёт ТВ Шоу о работе Профсоюза! Как Карлсон — «средних лет и хорош собой», только не упитан, а вполне себе спортивен в свои 39 и даст фору многим молодым ребятишкам в подтягивании, отжимании на брусьях, штанге или на татами. Ну а личностные качества кандидата в ведущие, я совсем написал про себя! Не скромно? А кто говорил, что ведущий должен быть скромным? Утверждён!
Ну а раз скромничать — в наше время не модно, да и «это Шоу бизнес детка» — сами понимаете, то размышляем дальше. Что может добавить интерес, привлекательность и изюминку в моё Шоу? Это наличие двух ведущих, которые будут вести диалог между собой, занимать две различных крайних позиций (хороший и злой полицейский), но второй тоже должен обладать похожим «джентельменским набором» профессиональных, деловых и личностных качеств. И эти два ведущих должны значительно выделяться на фоне персонажей бесконечных студийных и реалити шоу, они должны бросаться в глаза, удерживать аудиторию и заставлять думать о них после передачи. Зритель будет или любить, цитировать и подражать или ругать и ненавидеть, но точно не быть равнодушным. Значит, нужны два одинаково подготовленных человека. Одинаковых… Одинаковых??? Ну конечно!!!
Мой брат — близнец Сергей. Моя опора и моё вдохновение. С первого дня создания профсоюза он был не просто рядом и помогал, он тащил на себе огромную административно-техническую работу и несколько лет возглавлял контрольно-ревизионную комиссию Профсоюза «Диалог». В его рабочем арсенале полный набор от мерчендайзера, торгового представителя, руководителя отделом продаж на дистрибьюторах до генерального директора мясоперерабатывающего завода. Ныне коммерческий директор в большой производственно-торговой компании с зоной ответственности РФ и зарубежье. Вот только нужно будет его замотивировать, и позаниматься, как говориться, «Head Hunting»ом.
Итого, в моём видении 2 ведущих, каждый из которых отвечает за свои направления в Шоу:
№1 Я — Роман.
— все, что касается коммуникации по вопросам знаний, умений, навыков участников Шоу, мотивации и обучения. Анализ переписок. Проверок работы на рабочем месте, знание трудовых обязанностей и функционала и стандартов компании-работодателя. Переговоров с работодателями по вопросам персонала.
№2 Сергей.
— всё, что касается проверок документации: трудовой договор, контракт, инструкции, ведомости. Проверка условий охраны труда работников. Соответствие рабочего места требуемым условиям. Взаимодействие с отделами работодателей, бухгалтерия, служба безопасности.

4 Подготовка, производственный цикл шоу

Здесь действуем по этапам, которые предъявляет телевидение:
1 Сценарная заявка;
2 Тематическое планирование сезона;
3 Телевизионный сценарий;
4 Технология производства;
5 Формат программы;
6 Бизнес-план программы;
7 Кастинг;
8 Тизер;
9 Пилот программы;
10 Трейлер;
11 Авторские права.
1 Сценарная заявка:
Выделим главные и второстепенные элементы заявки. К главным элементам относятся:
— жанр: Авторский видеосюжет с элементами Ток-шоу
— телеаудитория, из расчёта 100% зрителей: 50% зрителей это люди 20-50 лет (из них женщины 60%, мужчины 40%), студенты — 20%, зрители от 50 лет до 65 — 20%, пенсионеры 10%. Зрители всех уровней достатка, так как освящаются проблемы и уровня специалистов и руководителей.
— концепция. Название передачи — «ПрофCоюз Шоу». Это шоу, которое сочетает в себе элементы и процессы возникновения и путей решения конфликтов между работником и работодателем, в крайних состояниях, когда без участия внешней силы — Профсоюза, не обойтись. Структурная последовательность — от получения жалобы, через подготовку ведущими плана действий, прибытие на место работы пострадавшего сотрудника (как рабочего, а чаще руководителей низшего и среднего звена). Разрешение проблем с работодателем по неприятию и несогласию провести совместный анализ ситуации. Организация работы по 2 направлениям — взаимодействие с пострадавшим сотрудником и с работодателем, на выявление истинных причин конфликта. Организация «исправляющих» мероприятий по отношению к пострадавшему (мотивация, обучение) и к работодателю (план исправлений, обучение руководителей, обращения в гос надзорные органы). Высочайший эмоциональный окрас передачи, сменяется по ходу структуры и удерживает зрителя в напряжении до последней минуты, от сочувствия и негодования до радости и удовлетворения за совершение «правосудия». Часто, неожиданная смена позиционирования от «жертвы» к «злодею» по ходу передачи, соответственно изменения эмоций, в духе разоблачений. Завершение передачи, это «победа добра над злом» и резюме ведущих, на тему кто был прав, кто нет. Финальный призыв от ведущих, как от Профсоюзных лидеров.
К второстепенным относятся:
— хронометраж: 60 минут, из них 50 — собственно передача, 10 — реклама.
— структура выхода в эфир (горизонтальная/ вертикальная),
— актуализация, Актуальность передачи «Профсоюз Шоу» можно описать по четырём основным направлениям: 1) Массовость нерешаемых проблем между работниками и работодателями в сфере прямых продаж, дистрибьюции и торговли (производственно-торговые компании, дистрибьюторские компании, логистические компании). Это сотни тысяч активных и трудоспособных людей в России. 2) Популярность Реалити и Ток шоу на телевидении. Высокие рейтинги программ, в которых «бушуют страсти». 3) Высокая коммерческая привлекательность для каналов. Возможность не только разбавлять передачу рекламой, но и использовать приёмы «скрытой» рекламы, одежда (действия на улице в разную погоду, в офисах и даже в спортивных залах), транспорт (перемещение к месту событий, между офисами и складами), цифровые и мобильные устройства ведущих (телефоны, компьютеры) и т.д. 4) Информационно-обучающая направленность, на заполнение пробелов в знаниях зрителей об охране труда. Мотивация на социально активную и позитивную жизненную позицию граждан РФ. Пропаганда профсоюзного движения и торжества закона.
— структура/ синопсис программы.
1)Заставка (начало передачи) — ролик о вечном противостоянии работодателя и работника и «спасителя» Профсоюза. В ролике 2 ведущих в деловых костюмах и боксёрских перчатках в клетке для боёв без правил. У одного на красных перчатках написано — работодатель, у второго на синих перчатках — сотрудник, в стиле клипа кадры боя, после садятся в свой угол и секундант сотрудника вместо полотенца машет книгой «Профсоюз Шоу», боец понимающе кивает и начинает движение к сопернику на 2 раунд. На этом клип останавливается. Музыка — трек группы «2517» — трек «Ч.б.» 2) Начало передачи. Приветствие ведущих. Два ведущих, руководители Профсоюза, получают сигнал о помощи от сотрудника дистрибьюторской(или иной) компании о нечеловеческих условиях работы и угрозами работодателя уволить (иными серьёзными нарушениями). Далее душераздирающий ролик от жертвы предполагаемого нарушения, с субъективной позицией «жертвы» о том, что так дальше жить нельзя и предлагающимися эмоциями. 3) Анализ проблемы и подготовка. Диалог ведущих с анализом исходной информации, при котором один ведущий занимает позицию жертвы», второй — сомневается и ищет нестыковки. По дороге на место — обсуждение деталей и возможного развития событий (часть дороги ускоренно — обозначить). Фоновая музыка трек группы «2517» — трек «Ч.б.». 4) Основная часть — 4.1Встреча с героем — знакомство — уточнение деталей по ситуации и участникам. Как правило «герой» обвиняет всех вокруг в некомпетентности и незаконных действиях в его отношении. 4.2 Для более объективного анализа необходимо увидеть «героя» в жизни, ещё лучше в неформальном общении с коллегами, корпоративные активности, спорт. Совместное участие ведущих в корпоративном спорте, активности, вопросы коллегам, наблюдение за поведением «героя передачи» в коллективе и отношения к нему со стороны коллег. Короткое резюме ведущих в диалоге. 4.3 Встреча с работодателем, начинается с «квеста» как попасть на рабочее место «героя программы», разборки с охраной, звонки руководителям. Встреча с руководителем, приветствие, описание ситуации — фиксация поведения. Версия руководителя по конфликту. Обратное обвинение работника в неисполнении служебных обязанностей, получение дополнительной информации о нарушениях и замечаниях. Согласование с руководителем необходимости провести Профсоюзное расследование — 2 направления анализа Ведущий №1 — анализ рабочего места, рабочего дня, совместный визиты в течении рабочего дня, аудит выполнения стандартов и знаний «героя программы», №2 — документация и правовые нормы, журналы проведения инструктажей, общение со службой персонала 4.4 Диалог ведущих о результатах исследования по направлениям — постановка «Диагноза» — кто виноват на основе полученной информации(чаще виноваты обе стороны, а иногда «герой» становиться — антигероем, который пытался оговорить работодателя), согласование мероприятий по исправлению. 4.5 Реализация действий по отношению к герою (обучение на рабочем месте, ведущий и «герой передачи» вдвоём — для настроя на доверительную работу обсуждение города пребывания, достопримечательностей. В процессе работы -демонстрация Тренинг цикла и обучение выявленному пробелу в умениях и навыках, в процессе общения — эмоциональная мотивация на достижение результата, конкретизация жизненных целей). 4.6 Действия по отношению к работодателю (исправление нарушений условий труда, условий рабочего места с демонстрацией фото «до» и «после», согласование необходимости своевременного донесения целей периода, исправления форм контроля и оценки результатов, предоставления своевременной обратной связи сотрудникам по статусу выполнения целей периода, организация помощи сотрудникам — инструктаж, наставничество. В крайних неадекватных случаях — обращения в трудовую инспекцию, прокуратуру с последующим контролем результатов. При полном соответствии — вручение диплома от «Профсоюз Шоу» — о соответствии компании нормам труда. 4.7 Подведение итогов ведущие — с героем — показ угнетённого состояния «героя» до обращения и уверенного, позитивного после. Благодарственное слово от «героя программы» с информацией, что он/она и не помышлял, что вопросы разрешимы, всё просто и весело. Прощание — значок — Профпригоден! 5. Заключение — Резюме ведущих и обращение к зрителям (совет, «лайф хак», . Призыв: « будь уверен в себе и помни, на работе побеждает умнейший!» (нарезка кадров со съёмок, не вошедших в передачу под музыку — трек группы «2517» — трек «Ч.б.», в конце окончание заставки, которая была в начале передачи, 2 бойца выходят на 2 раунд с заряженными и готовыми к победе лицами, крупный план на лица и движения вперёд, в середине чуть замахиваются, видно только плечи, оказывается, что они размахивались для рукопожатия, уже без перчаток. Заставка «Профсоюз Шоу», контакты, куда обращаться, желающим принять участие, если необходима помощь.
За экранами телевизоров — аплодисменты, слёзы радости женщин, сжатые от напряжения кулаки мужчин, валидол для пенсионеров!

— программная направленность по классификатору. Присутствуют элементы трёх направлений: публицистическая, культурно-просветительская, развлекательная.
2 Тематическое планирование сезона:
— Цикл передач — минимум 3 года. Далее изменения или дополнение, ещё 3 года — Шоу в студии с гостями, в том числе бывшие участники передачи с историями как повлиял Профсоюз Шоу на их жизнь.
— Цикл передач будет строиться на последовательном контрасте между обращениями работников и руководителей разного уровня, через одну передачу.
— Для постоянного вовлечения зрителей необходимы изменения городов, 1 передача- 1 город. Показываем масштабность и схожесть проблем. После получения обращений, можно использовать информацию по частоте обращений от разных регионов и составить карту — благополучности трудовых условий.
— Каждая передача должна отличаться от предыдущей по направленности работы компании работодателя. Если одна передача — это компания дистрибьютор, то следующая — международная компания производитель с филиалами в РФ, следующая передача — российская производственно-торговая компания, далее — логистическая компания или торговый дом. И так далее. Необходимо постоянное разнообразие условий, функционалов, офисов, структур и внутренних коммуникаций в компаниях.
3. Телевизионный сценарий:
(Пример с обращением работника)Действия, реплики и реакция работников и работодателей смоделированы исходя из опыта работы в подобных ситуациях.
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4. Технология производства:
Технология производства — способы, приёмы и последовательность изготовления продукции.
Каждая передача будет быть чем-то уникальна. Но при этом будет использована единая схема телепроизводства:
— "Показательная" часть. Тип трансляции программы: звуко-, видеозапись.
— Информационная часть. Способ подачи материала: live, видеозарисовка, закадровый текст, справка.
— Техническая часть. 2 видеокамеры (одна с оператором, вторая для скрытой цветной съёмки), свет, звук; съёмка на выезде; монтажная аппаратная, монтажные программы.
— Музыкальная часть. Оригинальный саундтрек, написанный специально для программы или заимствованная мелодия. Как пример по стилю — группа реп группа «2517», треки «Ч.б» и «Хватит говорить, давай делай».
— Кадровая часть. Состав съёмочной группы: продюсер, редактор, 2(два) ведущих, оператор, звукоинженер, режиссёр монтажа, звукорежиссер, стилист, водитель.
5. Формат программы:
Наш формат — это «неформат»! К набору постоянных признаков телепередачи относятся, прежде всего:
— структура передачи — обращение гражданина с жалобами на работодателя, (видеоролик), дискуссия ведущих и подготовка , прибытие на место (разные города) событий, встреча с героем — «жертвой», определение путей решения проблемы, анализ поведения героя в нерабочей атмосфере (хобби), анализ работы героя на рабочем месте, выезд к работодателю, комплекс проверочных мероприятий, определение мер по исправлению у работодателя, практическая помощь герою (обучение, наставничество, коучинг). Триумф законности, исправление или наказание виновных.
— два ведущих, инспекторов Профсоюза, современных и стильных, но профессиональных и непоколебимых, которые выявляют нарушения в работе и работодателей и сотрудников. Дипломатичный стиль решения конфликтных вопросов. Постоянный диалог между собой, с героями программы, со зрителем.
— постоянное обращение к законным правам Профсоюзов и их членов, к Законам РФ. К необратимости наказания, в случае отказа исправлять.
— герои передачи «Профсоюз шоу», это работники торговых, производственных и дистрибуционных компаний России, простые сотрудники и руководители разного уровня, до директоров, которые выступают в роли жертвы нарушений со стороны должностных лиц работодателя, иногда, в процессе анализа, жертвы оказываются сами источниками конфликта, пытающиеся тем самым избежать наказания или оклеветать работодателя.
— время (хронометраж) выходя передачи — это постоянно вечерний прайм тайм в субботу или пятницу.
— реквизит: автомобиль для ведущих, 1 камера с оператором, 1 камера для скрытой съёмки. Возможно дрон для панорамных съёмок местности.
— заранее записанная заставка на начало передачи (1 минута), заставка на смену плана(2 секунды) и заставка на конец передачи (10 секунд).
6. Бизнес-план программы:
Коммерческий потенциал медиановинки — огромен.
Мой бизнес план — это книга, которую ты держишь в руках, дорогой мой читатель! Здесь все этапы от предпосылок, анализов среды и конкурентов, зрителей и ведущих, плана действий, до сценария, деталей производства. А так же проанализированы риски и сформулированы направления эффективности. Финансовый план, как часть бизнес пана, состоит из расходной части и доходной части:
— К расходной части относятся все затраты на подготовку и производство, оплата всех задействованных специалистов, персонала и ведущих, авторских выплат, реквизита, командировочных расходов, затрат связанных с выпуском передачи в эфир канала.
— к доходной части относятся: прибыль телеканала от увеличения рейтинга! Прибыль от рекламных окон в течении передачи. Это возможность согласовать рекламные выплаты от производителей товара, который продают герои — торговые представители, супервайзеры, перед съёмкой или после съемки — если «герой оказывается положительный» — это отличный довод в продаже идеи демонстрировать товар на фоне позитивного «героя». (Если нет договорённостей — «замыливать» упаковки товара). Это прибыль (или экономия) от — финансовых договорённостей с гостиницами в городе пребывания, в которых останавливаются ведущие и снимают диалоги. При съемках, показываются, вид входа гостиницы, фойе, лобби бар, комфортные номера. Прибыль (или экономия) на демонстрации с лучших сторон — спортивных залов, ресторанов, которые посещают ведущие. Прибыль — от скрытой рекламы автомобиля ведущих, мобильных устройств, ноутбуков. Прибыль от скрытой рекламы — одежды ведущих (минимум 2 производителя, так как используется классическая одежда и спортивная). От рекламы часов, так как много регламентов по времени.
Основное преимущество — инновационность, актуальность для каждого, востребованность, максимальный диапазон зрительской аудитории.
7. Кастинг:
Этот этап в производственном цикле пропускаю, так как подробно описал на этапе подготовки требования к ведущим и основных претендентов!
8. Тизер:
Тизер — для непосвящённых в дела телевизионные — это рекламное сообщение. Создаётся на раннем этапе производства программы и служит для её дальнейшего продвижения: поиска партнёров, спонсоров, телеканалов.
Мой Тизер строится по всем правилам, как загадка, которая лишь частично раскрывает информацию о передаче. Так как основная задача Тизера завлекать то у меня Тизерная кампания строится в два этапа. Первый этап — это картинка с интригующим вопросом — на которую так и хочется кликнуть! На картинке на заднем плане — белый фон, ближе два чёрных силуэта ведущих в строгих костюмах смотрят в упор друг на друга, на переднем плане перед каждым согнутая в локте рука с перчаткой для боёв без правил (пальцы торчат), слегка заходит на лицо. У одного перчатка — ярко красная с чёрной надписью «работодатель», у второго перчатка ярко синяя с надписью «Работник». Внизу вдоль всей картинки белая надпись на чёрном фоне: «Профсоюз Шоу», по верхнему краю картинки на белом фоне — чёрными буквами надпись: «Кто кого?». В итоге, после подбора пары десятков вариантов, останавливаюсь на этом рабочем варианте:
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Второй этап — ответ на загадку. Короткий зрелищный ролик — Трейлер, с отрывками из передачи «Профсоюз шоу»: стильные ведущие, рыдающие герои, отрывки бесед, разборки с представителями компаний, отрывки собраний, работа в полях, счастливые лица , рукопожатия. Всё это с коротким текстом об основных целях передачи. В духе: Вас притесняют на работе? У вас конфликт с руководителем? Вас незаконно увольняют? Вы любите свою работу, хотите остаться и развиваться? Вы в отчаянье? Только «Профсоюз Шоу» поможет тебе урегулировать все проблемы на работе! Легко и весело! Профессионально и надолго! Профсоюз Шоу — твоё спасение!!! , Длительность тизера составляет 20 секунд. Картинка Тизера — периодически используется в качестве заставки в передаче «Профсоюз Шоу» между сценами, что бы формировать у зрителя ассоциативную связь рекламы в интернете, сми, с передачей.
9. Авторские права:
Так как в России нет официальной процедуры регистрации авторского права на произведение, буду использовать все имеющиеся законные способы. Сдаю своё гениальное творение на депонирование, отправляю себе на все имеющиеся электронные ящики. Отправляю распечатанный и прошитый образец себе же заказным письмом с уведомлением. Заверяю у нотариуса прошитую копию и подпись, подтверждаю дату первой публикации.
Теперь для оповещения об авторском праве моей книги, сценарной заявке или сценария, мне достаточно указать знак копирайта (© — буква "с" в кружочке), своё имя Мухин Роман Николаевич и год первой публикации — 2018. Выдыхаю. Хотя, погодите-ка, а давай ещё контрольный в голову и зарегистрирую сценарий сразу на паре площадок. Правда, странно, что существуют только американские площадки для размещения сценариев…
Можно двигаться дальше! Вперёд к своей цели!
— Тишина в студии! Мотор! Снимаем!

6 Варианты развития шоу

По плану первые три года это единый формат, который завоёвывает сердца зрителя. Зритель начинает разбираться в вопросах защиты прав работников, интересоваться ведущими. Зрителю никогда не скучно, потому что каждый герой — это отдельная планета, а каждый новый работодатель со своими персонажами — это целые вселенные. Никогда не знаешь, что произойдёт в тот или иной момент, но всегда ведущие находят способы, что бы доброго победило зло, что бы зло — оказалось не таким уж и страшным, что бы справедливость, которой так не хватает в нашей повседневной жизни, торжествовала!
Новые города огромной страны — делают проект просто неисчерпаемым и по времени и по сюжетным линиям, которые пишутся в реальном времени с реальными людьми.
Периодически, по некоторым случаям повторный возврат к героям и демонстрация изменений в жизни, не всегда позитивные, не всегда со счастливым концом. Но это и есть наша жизнь! Поэтому она интересна!
Через три года, когда цель популяризации Профсоюзного движения будет частично реализована, дополнительно, организовываю телешоу в студии, с гостями в студии, с бывшими участниками, работодателями, новыми героями, звёздами ТВ, театра и кино со своими примерами о конфликтах на работе… и так далее.

Послесловие

Всё, что человек делает, он должен делать с любовью. Только делая своё дело с любовью, человек может достичь успеха.
Я по-прежнему хочу изменить мир. Начинать всегда нужно с себя. Сейчас я изменил свой мир. И если ты, мой дорогой читатель, добрался до послесловия — то и твой мир уже не будет прежним! Добро пожаловать в новый мир! Посмотри вокруг — как он прекрасен!!!
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My3tika rpoko

TInak Ha CToRLLYX pAGOM POMaNa 1
Cepres. CMOTPRT Ha CaeTnany,
KoTOpaR ofiuianach ¢ konnerami,
napannensko pasmunanace. Aanor

Myaika crixaer
Pomar: Tel MOCMOTDH, KaK oHa NpeoGpasunacs,
OHa MIPOCTO PYAWT BCEMY, 1 €8 CTVWIAIT Kak
HacragkuKa.

Cepreii: 47010 7 Gonsie Ay, 4To 336Tpa He
BCTaHY CKpOBATH, TR Ha TO Kake
YrpasHeHws MpeacTont aenats! Ho Tol npas,
OHa RBHbIA MUAEp B 3TOV BaHae. 3X...
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Mnak Ha Pomana

Mlocrenenko Kamepa oTbeakaeT Ha
obuii nnak.

Poman: Hy 4To 3 xopowo. Ceetnana, A
fpeqaraio creaylouwii nas Aeficrew. 1.
Cerons, ec/v Bbi He MPOTHE, 7 40 KOHUA AHA
nONPHCYTCTEYIO ¢ BamiM Ha paGouem mapupyTe.
Mie saHo yeuT Bawy Tekyutyo pacory &
OBiHOM pesime.

2.Ceprefi A0 KOHU AHF ~ NpoBeAET
HeOBXORMMbIE NCHIA 1 3BOHKH ATF TOTO, TO
61 opranwzoBaTs Haluy pasory Ha 3a8Tpa U
GnvKaiunX napy Aved ¢ Teoum
padoronarencin.

3..3387Pa MbI C BaMM BMECTE eem K Hauany
pabouero av k sam 8 opwc. [anee mei
paboraem CamoCTORTensHO, Toi paGorzes &
OBLIHOM peRiME. HIKAKAX O4HBIX CTaBOK C
pyKoBOAWTEnew — He ByzeT, He BonHyiica. Mbi
8C& caenaem camw. Ecav noTpeyercs, 37o Teo
yuacTve B obiuer CoBpaHNK C Hami,
PYKOBOACTBOM TEOEIH KOMNaHMW, BOMOKHO
pykoEOawTenem CnyGel nepconana Teoei
Komnasiw.

4. 110 BCem HeOMMNAaHHEIM OBpaULEHNAM K Tebe
& Niepuon Hauwefi paboTe, MpoCHM CoobuaTs
Ham.

Cepreii: fja ewé ase saxHbix sewy!

1. 70 G Ham Bcem Gbino KomopTHeli

ObuaTCR, Npeaarako cem nepefiTi Ha «To.

Ceemnana: fla! Otnaol
2.MWn... ceromHs He npowtaemcs, Ceetnana,
0BelLANa YCTPOUTL BEYEPOM €MACTEp KAACCH N0
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Tna u3 kabureta cyiwBol
nepconana, Ceprefi cunw 3a cronom
¢ aupeKTopom o nepcorany,
YCKopemHble OTpbIBkA.
Tleproawuecky corpyamvLsl oTaena
TIOMHOCAT AOKYMEHTEI 13 Pa3HBIX
ukados, Cepref, cmorpu,
3anmceisaer, neproauueckn Cepreii
MOZXORUT K KoMNbIOTEpaM
COTPYAHWLL, CMOTPT BmecTe,
sanmceisaer. CHOBa CansTeA 32
LeHTpabHbil CTON, KECTVRYMPYOT,
cHoBa Ceprefi sanucniszer.

Myzsika 4.6.

Mysbika crvxaer

TInak Ha CTORLLYX B KYPUIKE,
Pomara  Esrenus. Esrenmii
Kypur(cnrapea samasana Ha
aKpane], Pomar nokynaer & agtomare
Koe

Eerenuii: Tol 3Haells POMar, Tol 80T TaK BCE
paznokwn, uTo  B03panaTs Gonbie He
XOUETCR. Y Cam YYBCTBYH0, 4TO CHTYaUMR
BLILINA W3 0T, KOKTPONE, & 7 HE 3HaID Kak
3MEHMTS B CEOI0 CTOpOHY. Tol 3Haels, Tol Npae.
372 CaeTa MmeeT BMAHWE KaKe TO Ha
OCTaBHbIX 1 IMEHR 3TO HACTOPZKMBAND CUTBHO.
[lyman, sapyr nonckawT mess. He 3uaw. 8
OBlLeN KOHKYPEHUWR K2KARTO Y MEHS BOSHNKNE
B MBICTEX. A KK YIEPKETS BHUMaHY Ha cebe
HE 3HBI0, ¥ MeHR 370 BeCHT. A UTo Tol F0BOPUT,
KaKTol MOKelUh MHe oMoub? Boi e ¢ Cepreent
Npuexanw Caery saunuars?

Poman: Toi 3Haetub HKews, Mol 33 MUD BO BCEM
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HacTpoeHHe?
Cepreii: fjo6poro A, Caemnana. Kak
camouyacTme?

Ceemnana: JoGpsil Aeks. CamouyacTsme
OTMUHOE, & BOT HACTPORHME TPEBOKHO, 4TO
MHe ceronun Aenas To?

Poman: 3auuT, AekcTayem Tak, Celiuac Ham
HYKHO TONKO BMECTE NIOROTH K OXpaHe U
NPEACTABWTLCR, HAM BaKHO 0GOIHAUNTS (akT,
TO MBI XOTM MPOFiTH C pagoTaiowm 3nech
COTpyHVKOM. flanee, eC HAC He NYCTRT, Thi
s v paGoTaeius kak 0BeHO, Byab Ha
TenedOHHOM CER3M, ECTM CAYSUTSCR 4Y0 1 Hae
Cpasy MponyCTRT, MaEM BmecTe 40 T8oero
pabouero mecta, noskakomm Hac ¢
PyKoBOAVTEnewM. lanbuie Ti N0 MAZHY & Mbi
camu. MowsTHO?
Ceemnana: Bpone sz

KpynHbi an Ha Pomana

Kpynkbili nnas wa Caemnany

POMar: CBETRaNa PACCKaNW, KaK Tol CEaC ce6n
owywaews, nas Ha paory?

CaeTnata: Pomar, 7 X0 W BOTHYIOCH, HO BCe
PaBHo uyBCTEYi0 CebR no-apyromy. A wyscTByio
noanepKy ¥ 3aWMTY. Teneps MHe He CTpawHo
HW4ErD, Benb A 3HaI0, 4TO A He OnHa. Bbi
CKa3aNV MHE MHOF AOBPbIX C1B BYep3,
KOTOpbie YKPENHAM MOt BEpY & MO0 Np2goTy.
W10 camol paore 8bi mie aanw oueHb
ONE3HYI0 HH(OPMALIIO © MOKX NAKCaX 1
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@ 5.1 ®uanonoruyeckre notpebHoCTH

YBEPEHHOCTb B OCTORHHOM HaMUUN
pabouero mecta

Momouib A5 Nnepexosa Ha Apyroe MecTo
paboTei unv npu nossiwerun (Kaaposoe
areHTCTBO, 6a3a AaHHbIX)

TapaHTuy BbINNaT 33paboTHol NnaTsl (8
COOTBETCTBIM C TPYAOBbIM AOTOBOPOM)
KoHTpob cobioaeHma HopM ycnoBuii
TPyAa

CBOeBpeMEHHOE MPeAoCTaBeHME
MHGOPMALMM 0 pabounx polieccax
paboTogatens

OByueHite 1 passuTHe B COOTBETCTBIN C
NOXeNaHNAMYU COTPyAHNKa

Moaaepxka npu 6onesnax u
peabunvraumi.
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6.1. BoamoxHoCTH pa3BuUTUAa ANA YNEeHOB

m npogcotosa:

| PasBuTMe BO3MOXHO B Pas/iNyHbIX yPOBHSAX U cdepax:
«TOPM3OHTaNLHO» 1 «BepTuKansHO»

- «TOpU3OHTaNbHO» - YYacTBYs B NPOrpaMmax U npoekTax
NPOGCO3HOM XNU3HM NoBbIWaeTcs obwnii yposeHs
NpodeccioHanvama, PacluMpseTcs Kpyrosop, NosBaseTcs
aKTUBHOCTb 1 MHULMaTMBHOCTL. PopmupytoTes
OpraHM3aTOpCK1e HaBbikv W NPOGECCUOHA bHLIE HABBIKM
OpaTopCKOro UcKyccTea.
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TnaK Ha BCEX Y4aCTHVIKOB TpyMNbi.
Kamepa aevraetcs, uepenys
YHACTHIKOB, BHINOMHAIOLAX
YTaHEHWR. Y KaKAOTD yuacTHKa
flepes oGO Takra ¥ pAgom
cxakanka.

Bee oHOEpeMENHO HauMHaloT
ZenaTs ynpaKHeHms.

Yexopestibii ponk

B Kore ceTa 0Bl nnak — sce
HauMHAIOT XOIWTS, PYKW Ha MORC,
PYKW BBEDX BHY3, OTABXAIT. MenFioT
Bec Ha wTakre A5 BTOPOrO
YrpasHenwa.

Tinak Ha PomaHa, CTOWT, COrHyBuMCs
C oTaBIKOR.

TInak Ha Cepre — NOKWTLCR Haon,
Ha CTKY C OTABILLKOR, Pyk¥ &
cropoksi.

Bee Haumnakr. Ceprefi nokaseisaet
KECTOM, 4TO OH HE MOKET, CAIUTBCR,
1 CMOTPUT Ha BCex. [lsiunT.
VckopekHbi povk. Mo Kokel 3

Caetnana: sce roTosbI? 110 komakae Bce
HaUMHEIOT YTPEKHEHWE: U3 YNOpa. CUEA PHIBKOM
UTakra Ha TPy W Cpasy MPHCen, BHINPAMARR
HOr ~ p3TUGaHWE PyK, IT2HTa HaZ TON0BO,
‘manee 06paTHo, WTakra Ha rpyaL, Aanee WaHra
Ha 1107 1 33HOBO & Teuennu 1 MuHyTH, Aanee
SN Ha CKakanke T muyTa. Hauann!
My3eika rpomko «/lsaii aenaiin

Coetnana: 3akonumAn
Ceematia: /lyutue uyTs MOXORMTS U NORbILLETS.
Pomar (uepes cBnToe abanvie): aa, 22, ceiivac.

Cepreii (uepe c6uToe Abmakme): 7 BcE, He mory

Gonbuue, HyKHO OTRBBTLC.

Ceemnatia: 8T0pO/i cer. Cranogas Tara 1 MukyTa,
nocne ynop npuces, ynop néxa — 1muyTa, 3
muyTS) OTREI. Hauann!l!

Myaeika
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TInaH Ha BEIXOARILVX M3 MALIMHbL
Pomara u CeeTnar. CaeTnana Geper
€ coBoii pabouii aHweT  nanky ¢
mokyMeRTaMH.

{vanor niepes mawnHon

Myabika $oTom rpomko.

Myatia samvxaer
Pomar: CaeTnana, MOACKENM, KaKER Y TeF Lens
Ha makbii BNV,

Ceemnata: MoR ens, kak 8Ceraa, MposaTs Kak
MOKHO GOMbuE W 326PaTb «AEGUTOPKYY, BOT
8351 HEOGXOQUMbIE AOKYMEHTSI.

Pomas: Xopouwo! [Jasa, aeiictayem kak
BorosopunvCy, Tol pynvws!

TInaH Ha EXORLLYIX & TOPTOBYIO TouKY
Pomara u Ceetnary. Poman
oTHpbisaeT nepen CaeTnanof ABeps.
Caemnana kweKom ronog,
6naronapn.

Myabika (pynTbl «2517%, OTPHIEOK CO CROBaMMA
w3 Tpeka «/lasal caenaem 51, flaeaik
Caenaem... Xeatu roROpHTS, AaBalt Aenaiity.
Tpomko

Coemkas Toproson Touke —Ha
ckpeiTyto Kamepy (g0 pro, koTopas
HEXOIWTCH Y BeayuLero, AnR 100, 4To
61 He WOKNpOBATS NepcoHan
TOPrOBO TOUKY, HE MCTIOPTHTS BMIUT
Toprogoro npencrasuTens,
oBecneunTs MoGMBHOCTS
nlepenBKenwii & Toprosom 3ane 1
CKNaACK¥X NoMeweHVAX. BuanT
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NOCTORHHbIE GaKTH NpyTeCHeHWA C TB0el
CTOpOHBI 1 YrpO3bl YEOATS. PewnTs BONPOC OHa
CTOBO% nbmanace nyrEm Avanora, 4o He
TIDHBENO M1 K KaKMM pesybTaTam. Esrennii,
Npowy TeB, pacckam, 4To e CayannoCh?
Esrenui: /3 HeT HUKaKMXTpUTECHERWTL fleno
57T0M, 4TO y Heli Cambie HU3KV MoKasaTeM ¢
N1ePBOTO R PaGOTL, ¥ OHA HIMKaK He
WCNPABIRETCR, O TRHET MO0 KOMaHaY
TIOCTORKHO BHU3 U 7 13-3 Hed He BbINONHAID.
M@t He nonyuato Gowycsi. BOT U MPHXORNTCH
€8 HANPAENRTS ¥ MOTHEMPOBATS Ha pesybTaT.
Pomar: BOT Kak? EBresii, @ €CTH OHa C IepBoro
245 TakaR Ge3pykaR, Tol 3auem e Ha pacoty
6pan?

Esrerui: Ha cobecenosauyax 6cé uino
HOpManbHo, £13 1 KaHAWASTOS Goino Mano.
POMat: BOOOT! 3HUWT KaK COTPYRHMK,
NpUKRTHI Ha paBoTy W noKka He Hauana
paborars — oHa Bcé Ke Boina ewe kusa?!
Teneps ckamy mHe noKanyiicTa KaK npoxoaun
MpoLLect MpuEma nepenauy TepPHTOpUY
Coemnakbi?
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m 5,6 Yo nony4aer opraHusaums

Hanuuve npodcotosa B OpraHnsayum ans cebs:
« ToBblWeH1e TPYAOBON KyNbTypbl

~ « [oeeputenbHbiii gnanor ¢ paBoTHUkaMu Yepesnpodcors
(cBOEBpPEMEHHOE NOHMMaHWe knumata, noTpeBHocTeil, npoGnem)

« MocTosHHas oGpaTHas CBA3b ANA PYKOBOAUTENEI OpraHu3aLum o
COCTORHUM «KNMMaTay, NPOUCLUECTBUAX, PUCKAX.

* AKTUBHbIIA, CNNOYEHHbI1 TPYAOBOI1 KONNEKTUB Ha BCEX YPOBHAX
(MOCTOSHHO YKOMNNEKTOBAHHDIN 11 0BY4EHHbII)

* TMoBblileHe oBLyel 1 TPYAOBOI AUCLMANMHBI

. Vnpcmeume ropuan4ecknx B3aUMOOTHOLLEHUIT C pEEOTHVIKEMM -
noAnMcaHite «KonMeKTMBHOrO AOrOBOPAY.

* YyacTue B peiiTuHre komnanuii oBnacTu, pernona (CMU)

* ToBbIWEHIE KOHKYPEHTHOI NPUBEKATENbHOCTM ANA PaGOTHUKOB
« CokpallyeHune n3gep>kek— no «4enoBeyeckum daktopam»

+ MoBbilweHne 3chpeKTMBHOCTU U NPUBHINK.
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Bua M3 MawmHbl Ceetnanbl. B kaape,
Cnerka NoBEPHYBLINCE, ADYT K APYTY,
Ha NepeaHiX CHaeHbRX - CRETaNa 1
Poman

Kpynkbi nnak Ceetnana

Poman: Tak Cee/iaHa, Mbi ¢ TOBO 3aKoHuwAH
CeronHALIWY paGouMii Aeks. UTak, HykHO
TIOZIBECTH WTOF OTHOCHTENSHO UMM, KOTOpYIO Tol
CraBuna Ha aekb

Csemnatia: fla uenw Geina 10 000, a npogan
22500!!! YaveuTensHol Y 370 eu we cantan
oM OUIMBKN, MOKHO Gbin0 Gonbue nponaT!
POMat: Hy, HHHErO YAMEMTENbHOMD, 7 e
oBewtan Tebe, 4To 370 He NPocTO ens SMART,
370 marus! Marus CTaHaapTos. A olMBkv —3To
eAVHCTBEHHEI METEPUEN AR HAC C OGO, Ha
KOTODOM Ml MOKEM NOyHTCR! FnagHO Mx
AHATMINDOBETL W HCTPABAATS B Byayuiem!
Mpoakanviaupyii came, nouemy Takoii paster y
Te67 8 uenm M o daKTy?

CBeTnata: 3HaUMT, KaK YUV N0 NyHKTaM:

1 MoTomy, 410 wens Gouna He KosKpeTHa, A
roB0pnTa «nponaTs npMMepHo 100007, 2 He
BOCTTOHO M3MEPUMa — TO ECTb YErD 1 CKOTBKO.
TIPOAATS 10 BZaM BCCOPTUMERTa MCKORR, 310 3
13 3HHWIA CHTYLUAK B TOUKEX, KapTS! KMeHTa
—TeKylWMii ACCOPTUMEHT, KOHKYPEHTHI, MecTa
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Dfopnice 2n:_ggzity,
Lot

Jorpsts
DPOpEaLs o T
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py6neii, 13 kyx 1000 pybredt accopment A,
1000 pyGnei accopTimeHT B, &1 3TOrO y MeHA
€CTs AMHAMMKS TIPORAK, NIDE3EHTOp, ToBap Ha
CKNZRE & HANMUNM, 7 TOTOS K BOIDEKEHURN MO
OFPaHWWEHYIO AEHEr, PACCKANKY AONOTHTENSHO
0 Tom, 4T Celiuac Kak pas ce3on Halero
aCCOPTUMEHTa ¥ MIOKEIKY Ha LBPEX CKOTBKO
avelh oK CTORT Be3 T083pa U Ge3 npuBBIK. 310
MHE HEOBXOMMMO /1R BLIOTHEHUF, MNaHa AHA
10 000 pyGieii v we eauTy mews 30 YT, OF
A roros 100%. Ynei6asocs! W norsan! MowsTH?
[laBaii nocrask uens Ha CreayiOwi BAIMT
Ceemnana: Ox. flanwo. 3auu. B Creayiouer
TouKe, 7 Xo4Y NPORATS Ha 1000 pybnef, 310
TONBKO ACCOPTHMERT A, T2K KaK B Y HHX HET, ¥
MEHR 117 3TOr €CTb MHGOPMALINF O AMHaMHKE
Mpoga, Npe3ewTop, T0Bap, A TOT0BA K
B03paKenvAM. Mie noTpebyeTca 30 MHyT.
Pomas: Ok. Moranw!!!

B CKPBITOR Kamep,
YCTaHoBREHHO/ ¥ Pomana.
YVeKopesHo, kycouxamu.

Caetnaa v Poman BX0sT 8
TOprOBbIi NABWABOH, MOAXOAST K
Kacce, Geceayior, wayT K nonke ¢
TOB2POM, CBETAZHA BHOCHT ZaHHbIE
KIIK, nocne wayr k kacce k

Myabika
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Beayune cansTca B MawnHy,
MawnHa oTbeskaer

Mysbika Tpek neciu 4.6, rpynmibl «25-17».

B K3/PE BXOA Ha TeppUTOPHIO Bazbl
AUCTPMBBIOTOPS, OyLeH Kb
wnar6aym 417 sbe3na asTomoBHnEl,
mansiue 6O Gonbume CKn2b O
CTORLLYMY AR PASIPYSKY 1A
norpy3k Gypamw, praom
fomelLeHYie OXpaHE C MPOXORHOT,
oBopyaoeakHof sepTywKO AnE
fpoxona o onsomy. Tonsko o
TIPONYCKaM. 32 OKHOM OXpaHHMKN.
Tleproauueckn 3aeamaiT
aBTOMOB/M COTPYAHMKOS U
FIPOXOAAT COTPYAHHKY MeluKom yepes
TypHYIKET-BEPTYLIKY, NpUKAaANIER
nponycka.

Beayuuvie NOSXORAT K BXOAY, F4e WX
HAET CaeTnana. 3n0poBaIOTCR

Niyabika Tpek necku 5.6, rpynbt «25-17.

BB 3BYKH MPOESHAIOLLX MALIMH
[loHocsTeR ronoca sxonAWY Moeii

Myabika caxaer
Poman: CaeTnana, obpbiii aeks. Kak
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RPOCCERTY:

Bee BCTaioT 1332 crona

Pomar: fla, 22, Aal
Ceemnana: fla, kak norosopumce!

Pomas: CeeTnana, cefiuac HeGonbuioi Taiim ayr,
Ham CCepreem, HEOBXOMMMO NEPEroBOpHTS 1
enem.

Caemnaria: fla Koeurio. f nioka noviay,
0CB0OKY MECTO & MalUWHe, 3 TO y MeHs Tam
pexnamubie MaTepuansi pasbie seage ©
Mystika Ta we, Hapacrzer

[IManor BeayWyX oKono a8To
«Tpodcoios LWoys. Ha mnake,

Myatia samxaer
Poma: Ceprei, Hy uTo ckaxelus, Bpoge Bbl
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Poman Gepet awct ymary Ad,
CROpaUMBaET €70 HECKONBKO Pa3 &
ManeHbKUT GROKHOTHK, KOTODBIF
nomewaeTc & nanokn 1
Kapangawom genaet sanuck

KOTOpaR YuMTLIBAET ¥ TBOM CTREMAIEHUA Ha
pasewTvie! ECnw Thi, KOHEuHO, nnaHMpyews
pasemeaTsCal Teneps neperaem K Crpyktype.
Kak 8aC yuwnw CragwTs uens?

Ceemnana: Liens cragws o SMART, Ho A 310
NpOXoAWNG ewe Ha Apyroii paoTe, e oMK
TOUHO, 43 Yer0 COCTOMT.

Pomas: He nomHLLL - MoToMY, 4TO He
enonbayes, He MCOMb3yews, MIOTOMY, 4TO He
Yeunena 8 3Tom nonb3e. Celivacpasbepen!

K npumepy, Tl roB0pAa: Cuens KynuTs
MavHyY. Ha308M MOTHOCTSIO, Kak ByayT
3eyuars TeoR Uens!?

CeeTnaa: Tak... A Xouy KYMTL HOBYO MAMHY.
Poman: Kak aymaelus, 370 e unm meura?
Ceemnana: Liens.

POMar: ¥ Mews Cpasy 5 B0Npocos K TR0e uenw:
Kakyio KOHKPETHO MaLLWHY? 32 CKOKO? Kakoii
Y TeGR GlomKeT, CaO¥ ww CKpeauTom (4Toy.
Tebn gy 31010 ecr?)? Mosemty Hosyio(Ha
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CseTnaHa cyacTmeo ynbibaetca

CsetnaHa: A0 KOHUa CieAyloulero Mecaual!!
Pomas: Cynep! Moseokio, nposepio!

ViTeneps TaK e NOCTagk U Ha CromHA.
Caemnatia: Ceronss MHe HyKHO MpOaaTS Ha

10 000 py6ineii. [ 3Toro MHe HyKHO noceTUT
15 KnMeHTOB. Mie 370 HEOBXOZUMO 41 Toro,
4T Gl BHINOTHWTS MK Henenw, 1 Mecaua. 1o
17.00 pemeni.

Pomar: Bot yKe nioxoxe Ha npasay. Moexan.

Caetnana 1 Poman MOAbESRANT K
Touke. Coetnaa Geper ace
HeoSonumoe 415 aMINTa

Pomar: CaeTnana, kaKan Len ¥ 1e6n Ha
mavbi anauT?

Caemnana: Toxe o SMART?

Poman: Beeraa no SMART Ceeral Beeraal ©
Ceemnatia: Tak. HO y meHs MHOrO uenefi.
POMat: 370 OTAMUHO. BEIHECH OBHY CaMy0
BaHyi0, Ge3 KOTOPOW 3TOT BawT He Byaet
cumTaTsCR ShdeKTUEHIM.

CaeTnaa: 3HauMT, MHE HYKHO NPORATS Ha
2000 py6nefi. 3TO HYKHO [UIA BbINONHEHVA
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5. «4T0 AaET MHe YNIeHCTBO B Npodcoto3e
«fAwnanor»

Ans nonxoro
NOHUMaHUS 3HaYeHNs
uneHcTBa B Npodcoiose
«Znanor»,
HeobxoaMMo NoHsTL
«YTO HYXHO MHE?»

CamoakTyanusauus

Camopeanuzauus

Haun6onee nonHo —
Hawu noTpebHocTn
MOXHO YBUAETE C
noMowsio Mogenu:
«Mupamuga
noTpebHocTei

MpuHaanexHocTs
BesonacHocTb

®usnonoruueckune

A. Macnoy»
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MpodeccroHanbHbIv coto3
paboTHUKOB AUCTPUEBLIOTOPCKMX 1
TOProBbIX KOMMaHW

«fAwnanor»

2011104
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Cepreif, ¢ ynbi6KO# 1 yaueneHvem
CMOTPHT Ha Tenedon, pasmomuT
pykamm.

Cepreii ofpauaetcs K 3pnTensm Ha
Kamepy

KOHKPETHO BOMpOC?

Cepreii: Vaw Weaosuy, A nponvcan sam s
MuCoMe Ha Bal oPUMANLHYI 2ApeC CHTYaUMIO
W BakHble COTpYAHMKa. 3TO TOproBLI
npeacraswTens Coetnawa Metposa. B Kakoe
Bpems Bam y06Heii 326Tpa BCTPETUTLCR?
Avpextop(pasnpanento): fia norone sei—
BCTpeTHTLCA! CawTe eltd pas Bl oTkyaa
3B0HWTe, KaKaR OpraHyzaLNA?

Cepreii: Maw Meanosuy, A seaymuin
nporpamme «TTpodcoios Loy Ha Tenekanane
«Cambii nyui», TPEACTAENAHO MHTEpeCE!
Mpodconsa «/Juanon no 3awwre TpyAOEsIX
1paB W HTEpeCOs rpaKaak MeTposoi
Caemnal. f C KonTeramy Mpuexan K sam &
BOpOHEX 1 MPOCHM BAC Ha3HauATS BCTDENY
3a8Tpa 8 /Ho60e YA0GHOR AR BAC BpEMA.
{vpexTop (pacteprro): Tak. 3HaunT, &
TIOCMOTPIO, UTO BbI Tam HATCATM Ha MONTY U
oTBeuy Bam. [10 canaaHbR. KopoTkve ryaki.
Cepreii (npw 38yKe ryakos): [la... u 8am 20
conganb. [lasaiite, nouwTaiite, He
ToponUTeCs. HyuTo e Gynem KaaTs.
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Tnak Ha Cepres, KOTOpbIl Nevataer
nucoo.

My3bika Ta e FpoMKo

Tinak —3kpah KomnbioTepa.
—ampeckar CTpoka — Hassakme
Komnaum

- MloRenRHOTER 6 Tene nncoia Bykbi:
[06peii newb yeaxembi..

~Tinak Cepreii & npoguns v
nleuaraiowve pykw o Knaewarype
- Nipocum Bac 3apervcTpuposaTs
BaKHOE MACOMO Kak BXORALeE 1
MpHCaOHTS HoMeEp.

- Ninak Cepreii & npoguns u
neuaraiowme pykw o knasuarype

Myabika 1a e rpomko

Mysbika samvxaer

KpynHeii 12k Ceprer, 06paiizeTc &
puTensm

Cepreii: Ta rorogol V1 ceruac ReOBXORMMO
B7OKUTS /IOKYMEHTS! MOATEEPXAIOIIKE, UTO
bl Kak Gt He WyTvm 1 He KCKaTMIWCD C ropbp

Tinar —5KpaR KOMMBIOTEPa,
CTpenouKa KnMKaET <oKLY, Gaikn
~ pervCTpaLMONHYIE AOKYMENTH!
Npodcoiosa «fuanorn, 810K,
BYA CTpenouKY i KWK OTpaBMTs!

Myabika rpomko

Myaeika 3amvxzer. (ronoc Cepren 3a kaapom)
Cepreik: ToTo0, Ot-npa-sna-em!
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Eerenwii ectan. Buirnaaut
YAVEREHHEIM U PAROCTHEIM
Cepreii 1 Esrenwii Ky pykn

Earenwii cornacko kueaer

KX BOSHWKAIOT C AOKYMeERTaUveR nw ¢ KITK
W € BOCTZBKAMM, HE BaKHO. Tol AOTKEH
nMAWpOBETS 3TOT MpOLLecE, TorAa Tl Gynews &
738X AMCTPMBEIOTOPE ~ KOMMETEHTHBIM
PyKOBOAVTEnE,. JKeHs — 3T TO, 4TO NO3BOMT
Tebe Crarh CnoKO/iKO. A ecn A06aBHTS ewe
03B, MDUAOKWTS YCHANR AT NMUHOTO
POCTa & 0yuesM TOproBBX, Neperosopax ¢
KIMEHTaIY, M3yuaTs AONOTHUTENBHYID BraHeC
TMTEPETYPY - TO MOKHO CO BpEmeHem
fperenz0eaTs Ha Gonee BbiCoKME NOIMLMM. HO
8C& a6CONOTHO PeanibHo U Tebe o cunam!
Cwmoelus — 808 y TebA Gyaet oTmuHO! HeT —
Toraa He i BvHOBaTHIX! TonbKo Toi Cam!
Eerenui: Bay. A nocrapatoce. Cracubo
Gonsuioe 32 noauTMEKylo obpaTHYIo caRzb. Al 0
noCneaHero Ayman, 4To B ¢ Pomarom Byaere
MIDECCOBETS Mk WM CTPEMMTLCR YBOMHTS. HO,
BCE CoBCeM NO-apyroMY. Kak HH CTpaKHO, 7
noayeCTaOEN NOAREpKKY. CnacuBo Gonbuioe!
Cepreii: Ha 330posbe! Tonsko aasaiiTak, o
KEKIIOMY MYHKTY, KOTOPBIFA  NEpeuMCI, Tl
6ynews BeCTH CTaTYC v OTMENaTs Kbl
MeCALL MameHerwA. onpoluy NOKeNUTLCR 370
WHGOpMaLYel nepaie ToM mechua. 3 pasa. OK?

3actaska «Tpodeona Loy»

Mysbika
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poBECTH Noflesoe oByueHHe Cpady co CBeTol i
Eerenmem? 4ro aymaewn?

Cepreii: flywato uTo 370 wnsnal ¥ HUXNOKa ApYT
K Apyry aKTnaTIs, 3pdexT Gynet
fpoTHBONONOHMHLIi! HyKHO BpemS, 4o bl oY
YoroKkownwce. Tem Gonee Esrewu, compyasmk
3anaHof Komnakmw, oK 100% npoxoann
TPEHMHIY Tam, NIPOCTO He AefaeT HUErD, emy
TUHOK HyKed, & He obyuenve!

Pomar: 37 a. Cornaces.

3acraska «pogors Loy

Myabika

8 Kaape mawma CoeTnans,
CaetnaHa CTONT Ao, NORXOART
senyuve. Bee ymiaiTch

CaeTnata KpyTHBIM MaHOM

Caernana: [obpoi Aeks!
Ceprefi: floBpoiit Aeb Ceetnarial

Poma: Mpuser Caetnawial Mpeanaraem nposectu
KOPOTKYIO nETyuky ¥ OBCYAMTS, KaKk MayT Aena.
Pacckaim, Kak MPOLLTO YTPO B OBHCE W KaK T8O/
pabounii aens?

Ceemnatia: Yrpom, Geina & odwce Hepsan
OBCraHogKa. MeHs Cpasy OTBeN K KOpHCTY, Tam
66in cynepeaiisep, Wz oTAENa NepCOHENa KTO-To,
MeHeHep OF AUCTOGLIOTOpa 1 NonpoCM
OBbRCHNTS, UTO CAYNHAOKS, W MONENY 7
obpamnace & Mpodcoios. A M NPAMO ckasanz,
WTO BOT MOV CynepBaliaep MbIT3ETCR MeHs
YBOMMTS, NpHIAEpsI MpHBENa, 4TO e 3Kana K
KOMY 800l MOHO OBPaTHTLCH el Ha
AVCTPMBBIOTOPE, C HaMM GOTblle HUKTO Mo
paore He conpuKacaeTcs, TONeKO Kacea v
CKna HorRa. A CKasana, 4To r0B0pANE O
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Cepreif, nokazsisaer Ha
noRBVBLIACH y EBrenwii

[ —

EBrenui, BHUMATENSHO CrywaeT U
sanmceisaeT

8 kape Cepreii 1 Eerenwii

Cepreii: EBrexii, Tol B3pOCAGI Mapeks 1 Tak
6eiBaer, 40 PYKOSOWTENIO MPAXORNTCA HecTh
OTBETCTRERHOCTS. MpH 3TOM Celiuac BaMHO He
70, 4T0 G610, 870, KaK Tel By Gyayutee!

Tak, uTo? Ofcyxaaem unw ropesats Gynem? ©

Eerenui: [Ja fasaiiTe, KoHeuHO.
Cepreii: Momeuaii ceGe o exenneskmke: 1.
Mpexae acero, Tebe, kak 1 AMCTPHBBIOTOpY,
HeOBXORMMO B0BNEYBCS B BbINONHEHUE
MpeAnMCaHw, KoTopbie Mbl nponcan. 1
‘Banee CTPOWTS CBO PaBOTY C yuEToM 3THX
TpeGoBawi. 2. Mo OTHOWeRMIO K CBeTnzHe, A7
Toro, uTo Gbi Tebe BbirRaETs
npogeccuoansHo, pekomenayem
CKOHUEHTPMPOBATLCH Ha PEGOUKX MOMEHTaX,
YTPOM & PaMKaX CTaHAapTOB — CoBpaHve, aHEM-
CTPOr MO Mnay CBONX aKTHEHOCTE/, ecnn
nonagaer Ceetnana ~ no cranazpram
npoBeeHMs Wk ayawTa wnw OByueHNs,
Beuepom — OTUET 110 LeNAM KOTOpBie CTasun
YTpom. 3. Bce uenm HeoBXoAMMO He MpocTo
03BYUMBT, 3 NIORCHATH KOMBHAE, NIOYEMY OHY
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CBeTnaHa NOKAMAET ewaMH 1 BCR
BO BHUMaHMM K POMaHy

BM3UTa 1 OLIEHKY BBINOTHEHMA Uenk nocie
BU3NTa, MPENATaK0 STUM 1 3aHATCA!
Caemnata: Xopowo. i rorosa

Pomar: Cynep! A CaTal0 310 camar saHan
TeMa 80 BCEX CTaHAAPTEX MPONEH, TaK Kak
FPAMOTHER NoCTaHOBKa Wenv — 370 90% ycnexa,
awauwT, Toi Gonbie Mpoaasat 1 Gonbie
3apabameieams! [Jasal, npewae uew Hauas
BCOMHYM, UTO Tl 3HaEWS O Warax enauTa
Toprogoro npencrasuTens?
Ceetnana: Tak, A 370 nosTopuAa. 3uaunT: 1
Mnawuposarme 1 noaroToeka, 2 Mpusetcrave, 3
OCMOTP 1 OueHKa Bo3MORHOCTel, 4
MpeseTauns, 5 Mpeogonesie Bo3paKenwii, 6
3akpervie caenki, 7 Mepuenaaiaunr, 8 Akanua
W ammukCTpYpoEaHve!

Pomar: Ouenb Xopowo. V1 Ha Kakow e Srane
bl AOTKHB CTABUTS Len Ha BHauT?

Ceemnatia: Ha nepsom Koweurio!
Pomar: Tak. A KpOME BH3Ta, Ha uTO eltd
MOKHO CTaBWTb e,

(CoeTnaHa: Ha BCE MOKHO, Ha MECALL, Hanpumep
WM e KyTHTS MaLHy.

Pomas: MTpaBwAEHO. A KaK Tl MOKELLb OLEHUTS
pesynsTaTel paBoero AKA? HACKONEKO aeHb
6ein 3dpeKTHBHEIM, ECTU Tl & NpOLTLI P23
roBopuna: «Xopowon, «(1poaany Bbie






OEBPS/images/img00080.jpg
Bup Ha Cepren u Ceetnany. Cepreit
YTOuRET UHGOpMALI,
OTpbisKaMy BuA Ha POMaH, OH
BHUMATENBHO CIOTPHT Ha PeaKLIMio
Ceemnatb

Cepreii nenaer 3anvcn s
exennestmke

Caernana, 3ameTo HepsHiuaer.
CMOTPUT To Ha Cepres, To Ha Pomata.

Cepreii penae 3ammcn &
exennesHmke

Caernana, 7HO nepeHepsHians,
caaioT Hepe!

Cepreii penae sanmcn &
eXe[IHEBHYIKE, CMOTPHT Ha Pomaka.

Cepreii: Hy u 3noposo! Ceetnana, npexae yem
Mbinloeziem K TEOEMY paGOTOnaTeNtD, papel
YTOUHUTS HECKONBKO BONPOCOB:
Tol OopMAEHa B WTaTe AUCTPMBBIOTOPE WAk Ha
KaKO-TO TpeTem top nLe?

Caemnana: Hy, AOKyMEHTSI Nph ObopMAEHWN
NOANMCEIBaNa Ha AUCTPAGEIOTOPE, ¥ HYXTam
HECKONBKO 10D MWL, KBKETCA.

Cepreii: Kakue JOKYMeHTH, TPyA0EO HOT0ROP?
Ceemnana: fla.

Cepreii: TeGe BLiRaBaNM HKIEMANAD Ha PYK.
Caemnana: Hy, Her. HaBepHO MHe HyKHO Geino
3aliTH & oTAeN 10 PaBOTe C NEPCOHaNOM, HO R C
N1epBOrO 4R MPUHMMaNa TepPHTOpMID, Bin0
MHOTO BONPOCOB N0 AEBHTOPCKOM
3anonKenHoCTH, & obutem, padorana
monoaasa.

Cepreii: AL o, MOACKEKY, & SHAKOMMA A
Te6F C AOMKHOCTHBINK MHCTPYKIMAMM &
nlepssie A paboTsi?

CeeTnatia: f, 4eCTHO F0BOp, He NoMH#o. 80T
noAMMCEIBana TOMbKO B CrykGe nepconana
ZOKYMEHTBI. HO 7 3H210, UTO OT Mk TpebyeTc,
Y Mk eCTb OnbiT paGOTHI ToproBEIM
MpeAcraswTenem. [1a 4To Bl PO MeHs, T0 8cE
Cnpauueaete, MPOBAEMa-TO He B0 MHe, 38
pyosopuTene!
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Ha BcTpeuyy BbXOAMT OXpaHHKK Nel

Caernana, nocne sxona Ha
TEPPATOPHIO WAET B OAHY CTOPOKY,
BeaylIMe ¢ OxpaHHMKOM B ApyTylD

MEWMHEI.
Cepreii: Tak! Kakoe ko Gymer ceronsa?

: 3npascrayiTe! A BaC TPOBOKY,
BaC HAET AUpeKTOp Ueak Meakosa!

Poman: 370 npekpacko! Moingnre. Caetnana,
T UBEIS Ha CR0E yTpeHHee cobpanme.

B2 GOBLLIOTO KabWHETa AR
npoBeneHus neperosopos.
Mocepeaviie Gonbwoii oanbHbii
Cron, BOKpYT CTyMbR, Ha Crese 3KpaK,
Ha noTonKe npoeKTop, cnesa ot
3Kpana ToMByHa n dannuapT.
BCTpedaeT seayuuix AUPKTOp o
nepconany, 3a cronom yxe cuant
1OPWCT 1 KOMMEpUECK T AMPEKTOp.
CekpeTaps pasHOCHT waLIKW 4R an
a3y CKoneTamu. HanvsaeT uaii.
Bepyuime canATch nocepeavke,

Myaeia dorom
{vpexTop no nepconany: [oGpi aews. Kak
BOrOBapUBAHCL, MPOBEAEM COBMECTHYI0
BCTPeuY 1 K HaM MPHCORAMHUTBCA Yepes MUKYTY
Visas Msaros.

Cepreii: Xopouwo, mbi Torga craem 80T 3aec.
Cexperaps: floGpoe YTpo. 470 Bam HanuTs, uali,
Kope?

Cepreii: Ham, noanyicra, asa uas. Cracuo.
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TOAX0AR 2 CETa, Kamepa KPYNHO Ha
POMaKa, OH C REHBINW NPH3HaKaMM
UaHemOKeHYR RonenbiBzeT.
CanuTocs Ha KOPTOUKW, CUABHER
OTabILIKE. OCTansHbIe XOLAT,
orasixaior.

Cepreii nomoraet Tumogeto
nepensukym Gonsuie kybel AR
nocneasero ceta.

Ka i CragwT nepen coboii
60Mbu0/ KY U PRAOM 110 2 AMMHHbX
KawaTa, MPUGHTLX K CreHe

Ceemnana, nokazbisaet Pomaky
Cepreto, uTo Aenats. TIpHIKOK HaKYG
W Hasan—1 MAkyTY, niocne cpasy
6eper 5 Kamayo pyky N0 Kakary,
BLIMPRMARET PykY ENepEn, uyTo
HaK/OHRETCA Bniepén n cribaeT
KOMEHY — HBMHAET HATOHATS
TI004EPERHO KaMAOM PYKOF - BOMHEI
BBepX-BHMI.

PONMK, YBRICTDRHHBI C Nepemenol
YHACTHIKOB, BCe MBIXTRT.

Pomar nocne nepeoro cera—
CTAHOBMTBCA Ha YETBEPEHBKM C

Caetnata: 3akoHunm.

Mysika samxaer
Cepreii: TumOGelh 1 Kak 4acro B saHnMaeTeC
W

Tumodeit: crapaemcs 2 pasa 8 Henenio
Cepreii: 7 NPaBUTbHO MOHMMEIO, 4TO 20
MpUXORa K BaM Ha PaGOTY CaeTname Bbi Tk He
sakmmanucs smecte

TUMOGeli: 23, TaK KTO-TO 3aHWMENCA OTAENBHO,
KTO Kak. Olbra HenaeHo Hauana.

Cepreii: AcHo, 8 COBMECTHbIX MEPONPHATHiE ©
Konneramy e Geuno, 4a?

Tumodeit: flg, COBMECTHO Hac cynepsaiizep
neproVuECki COBMPaN MMEO MonWTs ¥ BCE.
Cepreii: A cefiuac kak ¢ ngom gena?
Tumogeii: Hy, Ml A2EHO YKe He coBMpanvics,
nocnensve nonrona kak-To Gobue Ha
GuakyneTYDY.

Cepreii: MowATHO. Ec xouelus GbiTb 310p08.
© 0 cefuac ywe 3 cer HauHETCs.

Ceemnaa: Hauann

My3tika rpomko

R SRR <
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Pomah nokasbieaeT Caemnane Ha
Gywmare sanmcarbie 5 50pocos
Caenana menneHHO, T1RAR 8 MMCTOR

CKOMILKO aKTYanbHO?|? B KaKoW NepHoa?
KOTa? ATOrO Ml Bbigensem 5 COCTaBHbX
wacTefi wawedi uenw: 1. Kowkperwas (470?),
2Wsmepumar (CKonbKo?), 3 focTuxumas nin
cornacosanrar (Pecypcei?), 4. Peanucrvurian
(zauem?) 5 Onpegenena 0 spemen (koraa?).
ECnw Tel & CB0eih uenv He oTeeTulue Ha s 5
B0MPOCOB, 370 MPOCTO TB0R MeuTa.

BoT, Hanpumep moji npumep: 1. A Xouy KynuTs
5MB 520, 2015 roaa, 2. 32 1Ak pybrefi. 3.V
ez ect 700 TeicAY 1 300 5 BO3bMY B KpEZUT,
4. 7 x0uy KT BMB, NOTOMY, 4TO MHe HyKeH
CraTyCHb BTOMOBH b, UTO Bbi KaAPWTS
‘mesuoHOK. 5. Yepes 2 Henenw, Borl ¥ menn ecrs
BCE 4R AocTieHvR Lenw! MTonpobyii Tol
ucnonays sonpocei!

Caemnana: 1. fi xouy HOEYI0 Kua PYO. 2. OHa
CrowT 700 000 pyGned. 3. Al nnanupyio B35Ts e&
58870 kpeaw. J1n7 37070 A NpopaGoTana
nonroga U 3anpouy crpasky y pagorozatens. 4.
HOBGR MaLLIMHa MHe HYKHa, B NePeyio o4epels
7R PaBOTH, TO Gt He NOMANACH M AR KH3HK
ToKe. 5. Koraa? Hy aymana s fipownom mecate,
HOTYT BOT BCA 37a HCTOPHA BO3HMKNA.

Pomat: Caeta — 80T BHAMLIb! BCero Ak YHKT
Y6ep u3 Haueh uenu SMART 1 ens yie He
BLINOTHENa & MPOLLTONM MECFLE, NOHMMaEUS.
Ceuac ol 40BAEHA B AOCTUHMMOCTS —
YeepesHoCTH 8 3aETpalKEm A, o6paTUELIC
& «Mpodcoros Llioy» 1 Teneps — Korna?
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HaumHaerca Boi. Boell B kpacHbix
NlepuaTKaX BKTHEHO aTakyeT cepheii
Ya2p08 pykamu 1 Horamy, Goewt &
CHHVX, OTXOIUT U 3aUMUBETES,
KPACHBIAY MDHKMMAET KCHHErOD K
CeTe 8 Knku 1 PABOTaET KoneHAMM
10 KopYCy, «CHAMiED SawaETeR,
Ha BbiX0me AOCTaET npasbit
60KOBbIN, MPOBORVT CepHIO: MPRMON
NpaBo¥ pyKOF, M0y KiK NEEOH HOTO,
BBOViKY, N0y KWK 1€BOT HOTOM 1 C
paseopota npasoii Horoii nonanaer.
«KpacHbI» NPOBOAVT Telik AdyH 1
aKTMBHO HabpacbiBaeT yaapbi &
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Kpymibiii inas wa Pomara, Poman
BEMOHCTDAPYET ecT «Cynepmenay,
BRI VEaET Npasyio pyky BNepEn
KYTaKOM 1 CTETHA HaKNOHRETCR
anepen

PomaH: KoHeuHo. Tem bonee moxkellb
WCTONb308aTS MeHs B KAUECTBE HOCUIBLLKE, 7
nomory! ©

Caemnatia: fJa? Hy xopowo. Egem gansue?
Poman: Briepgssenl Ha scpeuy nonswram!

VIReT HapeaKa v YCKOpeRRBX
aMU30nax padom & nocreaykowX
Toproseix Toukax. 8 Kaape,

cuenmioTcs, CoeTnana paboraiouar ¢

SUTHHaMM W NnaKWETOM,
Gecenyoutan ¢ nponasuamy 1
pyKoRoAMTeRsM

My3biKa TpyRTbl «2517%, OTPBIEOK CO CROBaMM
waTpexa «/lasalt cagnaem 510, flaeait
Caenaem. XeaTT 0B0pHTS, Aasal Aenaily.
Tpomko

3acraska «Mpogcoros Woy»

Myabika npogonwaetca

TinaH 3 HOMEpa rocTHFMLID, Ceprert
CTowT 33 CTynom, onvpaeTcR Ha
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BYA Ha 2 seaywy. Cepreii
LEMOHCTPATHEHO ene-ene BCTagT

BBITRHEM HOT, 7 4TO TO TOKE HE OKIARN, 4TO
KpOCCWT Takar KEcTHaR Tema ©

Cepreii: Ox w secrs. He rosopw... 3a1o cobpant
nonestyio utopmao ©

3acraska «lTpogcoios Loy

Mysbika Ta e Ge3 708, Hapactaet v 3aTraer

TInaH Ha OAXOARLLVX K MalHe
«pogcos Liioy Cepres v Pomara,
ReNOBOM CTIAL ORRHALI, KOCTIOMB,
rancryku, noprpenn. [uancr no xoay.
Cepreii saru6aet nanbuel

TMOAXORAT 1 OCTAHABAMBAITCH Y
MawmHE

Cepreif, CTPYOM C2AWTCH B MalLWHY,
BEMOHCTEVY, 4T0 GOTAT MblLLb!

Pomar [Ha Kamepy, 0BpaliaeTcs K puTensm]:
Tak, HacTpORHMe 60apOe, CeroaHA y Hac o
nnaHy crenyiouye 3anaun:

Mepeoe — 3aiimh Ha TeppuTopuio. BTopoe -
MIpOBECTH MepByko OPraHM3ALMOHHYIO BCTPedY C
AMPEKTOpOM, NpK €0 OTCYTCTBUM ©
3aMECTUTENMY, COTNacoBaTS NOBECTKY. anee
TpeTbe - pasgennemcs: A My cynepsaiisepa n
paborai MIOTHO C M. MOR e BEIRCHWTS
€0 no3uwio Ha ponCXoasLIEe 1
OpraHW3AMIO KOMMYHAKALMH C KOMBHEOT,
&M 1 33,3841, CTaHAAPTS! 1 BWAbI MONESBIX
aKTHBHOCTE/i KOTOPbIE OH UCTONb3YET.
Cepreii: fJa, # 370 Bpens ~ NPOBOIKY BCTPesY C
oTaenom nepcokana v oprasu3yio pasory o
NpOBEpKe YCAOBUA TPYA ¥ AOKYMEHTZLAK.
Pomar: 3HauuT nocre, CoBMpaEMCs,
oBcyaaem  Aenaem BbiB0ZEI. Hy, 4TO NoTHaM
Cepreii: Hy KoHeuHO. He Tak BbicTpo

Pomas: A uto Takoe? ©

Cepreii: fJa Tak, Huero ocobenHoro. Keram
CeeTnana Hac Byaer #aars y 8xoaa Ha 6asy.
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4.2. Crpaterua «/luanor» 4. Kak?

4. Kak gencreyer? Ha kakux npuHymnax?
AocmuxceHue ycmasHeix yenell opeanuzayuu Ha 0cHose
npuHyunos:

- 3akoHHocmu (8cA desmensHocme npogcowsa e
coomeemcmauu ¢ 3akoHodamenscmsom PQ)

- Jludepcmea (Mbi onpedensiem ycnoeus nepezosopos Ha
ocHose caoux yenell u 3akoHa!)

- OmeemcmeerHocmu Kaxdo20 yneHa npogcorwza
(sbicokull ypoeeHs Jucyunautsl 815 kaxcdozo!)

- Aunnomamuu (docmuxcerue yenel npogcorosa Ha
ocHose duanoza/nepezogopos)
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MoaxonvT k npoaasuam. Mpoaasiiel
paGoTaIOT C nokynaTenAMM OAa Ha
Kacce, BT0pa y OTKpLITOrD
XONORUABHWKS, 4TO TO AOCTAET.

Mystia crixaer
Caemnatia: [leBuoHKn, BCE OKa, 7 3aKOHUMNA.
Beero xopouwero

Mpomasu {y xononnbHuka He o6opauvsance):
{1z, na noka. 3axou.

Pomar: flo connanms.

Tinar & awke Caevnant o
CTOPOHbI 33HErD CljeHbA OCHOBHOT
Kamephi. CaasTCh Caetnana PoMaH.

Kpynseii nnas Ceemnana , ena e
npoQwne. Ceetnana, Ha cexyay
3anymanace, tna3a sBepx, oTseuaeT

CoemnaHa: Hy 470 e0em K Creayouemy:
PoMaH; CaeTIaHa ONHY MMKYTKY, YTOUHMTS Xody
10 AakHoMY BH3WTY. Ckau nowanyicTa Tol
AoCTMERa ey KOTOpYKo CTaBWn nepe
avaom?

Caemnana: Hyyyy... Liens, na aocirna, &
fpogana 1Kopoky HoswHkW, a6pana
BEBATODKY 1 pasMeCTANa peknam LI
matepuan.

Pomas: Taaak. Monckakw, & KaKk Tl Morna
COKpATUT BpeMF BM3UT B TOuKY, Benlb ¥ Te6R
ewe uensi e snepea.

Caemnatia: Kak COKPATHTS BpeMs? A, HY MOKHO
6e1n0 £37TS Cpasy C oGO peknamy, 4o ol He
X0auTh. Bui3T0 Mmeete 8 anay.

Pomas: f npocto cnpaumeain®. 1wt
AoroBOpAAMCD «Ha Tob.

Ceemnaa: Hy a2 ©. B npAHuYNe, 28, MeHAT
HYKHO B KaWIO TOuKe, Myl pasy Gpats ¢
060
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npoAasLam.

Coernana waer obpatHO KewTpUKe,
BHOCHT AaHHbIe Ha Grakk 33K233,
33X08WT CO CTOpOHY NPoRaBUOS,
ONpaBARET UeHHyKM Ha Ca0RM
T0BaPpe, B03BPALIGETCA K TPOAGBLAM.
Npowaiorce, semonsr.

Ceetnana (obpaluaetcs Kk npoaasuy): TatbAka, A
FIOCIOTPena, y BaC MOWTH BCE 3aKOHUMAOC, NOT
NpegsapuTe b 3aKa3 Ha 1500 pyoneii.
Mpogasew: f]a Xopowo. ATO Y BaC HOBEHBKOMD
Hidero He noReunoC?

Caemnatia: Byayr nogapodssie Hagops! k
Npasnsukam, A OGR3aTeNEHO Bam 3apanee
roKaKY U 3aKaHEM.

Mpogasew: Hy, xopowo. /zeaii 40 Creayiouei
Henenm.

Myasika

BYA 3 MallHel CoeTnansl

Pomar: CaeTnara, Hy 4T0, KaK OlehuBagLD
BuanT?

Ceemnaa: OTmaro Ouenveaio. Liens
BLmonHeNa  nepessinonenal

Pomas: f]a 370 npekpacHo. TobKO 80T, y Mek
eCTh BOMpOCHH K TB0R/ LenW. 470 MOKHO Bauno
CRenam ewe 8 Touke ecn nponasel AaeT Tebe
SETKW/E CUTHN, YTO CETOAHA OH NIOR/IEH —
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CBeTnaHa NPOXOANT uepes TypHMKeT
Ha TeppUTOpHIO Gasbi ¥ CKpbisaeTcH
POMaH A0CTET MamUHNpOBaHHbIE
TMCTSI GOPMATR Ad C TeKCTOM 1
npoTAruBaeT oxpanHmKy Nel

OXpaHHWKI CTORT MONYa CaywaloT,
#BHO HepBHMuaIOT

DRoapaeT
Oxpahnk Nel. f1a OHa nycrs MpoxoawT

POMaH: 3HaUHT, CHOTPHT, CTIEUMBNBHO AR
TaKWK CYaEB Y HAC ECTE MAMATKN 217
paborogatenei, KoTopsie He oueHs
pasupaioTch & POCCHIACKOM 3aKOHOATECTEE.
31180t YKa3aHO, 4TO B COOTRETCTBUM CO CTaTbél
370 Tpyaosoro Konekca PO, Mpodcoioabie
VHCNIEKTOPSI TPYAR B YCTZHOBAEHHOM NOPRAKE.
WieloT pago BecnpensTCTaeHHo nocewars
nioGeix paboTonaTeneii (opranusauuy,
HE33BHCHMO OT WX OPF2HH3BLIMOHHO-TDAB0EBIX
$opM 1 hopm cobcTBeHHOCTH, & Takke
paboronaTeneii - Guauuecknx ML), y KoTopeix
PaBOTaIOT neHbl AaHHOTO POdECCHOHENBHOM
Colo3a 11 MPOGC0I0308, EXORFLNX S
OBbeavtenve, A1 NpoBenEHNA MpOBEPOK
cobmionesus TPYA0BOTO 3aKOHORATENLCTE U
WHBIX HOPMETMEHEIX NIPAS0BBIX aKTOB,
ComepHauLIX HOpMI TPYR0BOTO Npasa,
33KOHOIBTEABCTBA © NPOGECCHOHANBHBIX
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EBreHni MomMnT

PoMak - fienaeT ouepennyio 3anvice 8
eXeHeBHYKe. BCTaET U CTaHOBUTSCR
33 CTYN, Ha KOTOOM CHAEA M TPOMKO.
v AoxonuvE0 sewaer:

HATH RT08 HUEIR e QTHORCY, CERNAtHatHy
Tefe CragTo 3334/ 1 TPEGOERTS BHINOMHEHWS,
i Gyells BHINOMHAT? Mie KaKeTes - Her?
fiTee He pyKOBOUTENS 1 He COBMpaIoCH Te6R
OUEHVBaTS, 7 MCONb3YIO TOMBKO daKTLL U A
TeGe e Bpar! A Gein 1 TOPrOBIN 1 CynEpoM ¥
MEHEHEPOM 1 MeHR OBMaHyTs TRKENO. Toi
0Tt IeHR OnHY Belts, KaK A BHKY,
MpoBnema e & CaeTnake 1 He 50 MHe,
CETORHALINAR CHTYaUUR 3TO PesyIBTT TOro0, 4T0
i A€NAN He COBCEM MPABUTBHO A0 3TOr0.
Bonpoc & TeBe! W uew Gonbue Tl Gynews
MTATLCA HaTH BUHOBATBIX BOKDYT, Tem
Gonbue yx ByneT CTawoBUTLCA, Tol TpaT
3HeprIio W Cunbi Ha conpoTvBnER e
W3MeHeHWAM, 3 3T0 HoBbie 10K B TEORl
KOMarze, HoBbie WHTepec, KoTopbie Gonee
WHTEpECHSI, uen Te KoTopbie Tol npeanaran.
TpaTHL CHel Ha MOMBITKY BbUKWTS CBETRBHY,
KOTOpaR NpUHECHa MameHekws. 3, oHa
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EBrenwi, onycTus ronosy.

HanpasneioTes K BbXOAY

Eerenmii: Hy a 410 7 Teneps MOry caenars, 4o
61 MCTpasATS MonOKeRve. ECTH 5 MIBMHIOC
nlepes CaeTnaoi, 6bi ke He yeaete npocto?
Pomar: es Tl meHR He crbiumwb! MpoGrema
He 80 MHew He & CaeTnare, npoGnema & Tom,
4TO Tl HE NPOGECCHOHANBHO UCTONHAEUD CBON
oBrsanHocTA! Mojimu! Cerown Ceera, 3a6Tpa
6ymer Netn wnw Bacs, notom nAoxoi
PYKOBOAWTeN5, MIOXOH AUCTPHBHIOTOP 1 20 Tex
TI0p, 10K Thi HE H3MEHHLIb CEOE OTHOLIEHYE K
pabore u K nionAm! U, u3BHHY 32 MDAMOTY, Tol
He CMOKeLLb Pa3BUEATBCA KaK PyKOBORMTENS,
10K Thi He HaUHEWS NPAHWMATS
OTBETCTREHHOCTS 38 CBOM AHCTEMR U 38
Beficrawn ceoeii KomaHasi. «Komakaa» - 310
36pKBN0 PYKOBORWTENRY - ec/ TeBe He
HPABUTLCR OTPAIEHHE, HYKHO IEKATS He Ha

3epKan... nowMMaewb 0 uEm 727 BoT uTo
BaoTO!
EBrenmii: POMaH MOXHO A oAy, Nokypio? Bbi

KYpHTE? He KypIo, HO NOVAEM PasoMHEMCR.

1 BorosapuBaCh Ka eTo» ©

3acrasa «pogcoros Loy

Myabika 5.6,
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% «|-|yTb B 1000 MW/1b - HAYMHaeTCcaAC 1 Wwara..»

«Caenaem 37OT Wwar BMecTe,
HaBCTpe4yy HOBbIM
BO3MOXHOCTAM.

Bo3moxxHOCTM 6e3rpaHuyHbi!»
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TOproBbie MPeACTABUTENN MOAUMHAIOTCA
OLHOMY 13 MEHE/KEPOB AWCTPHBBIOTOPa, N0
GaKTY 38712uM CTABAT 1 KOHTPOTUPYET Cyep.
BHRTHOTO OTBETa HE ORI, KakMMH
HOKYMEHTaMY pernamenTUpyeTcs pabora
Cynepeaiizepa ¢ Komaw/1ok. Hacraweator Ha
TOM, 4TO PEFaMEHTHPYET — AUCTPHGBITOpCK W
KOHTPaKT, 10 KOTOPOMY AWCTPHBLIOTOP 06A3aH
NpeRocTaBWTS Komar e MponssoauTens
TOMelLeHve 1 OprTExHIKY. KOHTPaKT He Aaior,
KOMeuHO. Y MPeoCTaBuTS HAKAKAX
LOKYMEHTOR, Ha KaKOM OCHOBaHWY COTPYAHUK
KOMNaHMY X0 YpAEIRET MoReMH, KOTOpsie Mo
BOKYMEHTaN WX COTPYIHKH — HE CMOTAM. Y HiX
ecrs Henens, 4To Bl NpeaoCTaEMTS
uHGopmaLyio. ansie. Mo paboueny mecry
Caemna, ToKe BHATHO He OTBeuaT,
CCBInBIOTCR Ha MecTO B OfHce, rae Toi Gein, HO
pU 3TOM KaK CHOPMYAMPOBaTS rae oHa
paboraeT ocHoekyio uacTs Caoero padouero
BpeMeH, N0 OKYIASHTAM HE MOTYT, Ha Cnosax
—cHa mapupyTes. Kak ona Kak pabotoaTens —
OBECrIeuNBaIOT W KOHTPONMPYIOT YCHOBR TPYAA
Ha MAPLIPYTEY - HE MOTYT OTBETUTS. HKAKIX
PernamenTos U ki poBemeHMs
WHCTPYKTaKel 0 Texnike Besonacoc wetl
370, naswmuTe, 37E Noka Hegeno
NOLOKAEM, KNATEEHHO OBewan Bcio
VHQOPMALIYHO NDEAIOCTABH T, CCHNAIOTC Ha
oTCyTCTBME AMpeKTOpa.
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Mnak Ha Cepres, KoTopeili Habupaer
HoMep no corosomy Tenedony.
[lepuT niepen coBoi Ha rpOMKOT
ceran

Bobpoii Aekb, KoMNaHKA «uCcTpHGbIOTOPY,
MeHR 308yT HaTanbs, CryLaio sac.

Cepreii: [Jo6puit At Haranss. Mews 308yT
Cepreif, 7 senyuwii nporpammsl «Mlpodco0s
Loy, Tenexaan «Cambii nyuLmii», Mory &
NOTOBOPH TS C AMpeKTOpOM MiaaroBim Mearom
ViBarosnuem.

Haranss: f]a KoHEuHO, Cefiuac coemuho ac,
nogoxawTe, noxanyiicra.

Cepreii: Cnacuto

35K NEPEKTIOUSHIR, MENOANR OXMARHUE.
MYKCKOT! BETOPUTETHEIA ONOC AUPEKTOP:
Crywawo sac.

Ceprei: Msan Maakosuy, oGpuii Aeks. Meks
308y Cepreii, & senyuwii nporpamme!
«pogcois Liloyy, Tenekawan «Camsii
YA, Bl 3HEETE, K HaM noCTyIvAO
OBpaienvie OIHOTO 13 BAWINX COTPYIHKKOE ¥
MBI IPOCHM BaC BCTETHTBCH 3a8TPa Ha Baleli
6ase, 4To Gt o6cyawTs B03HMKWIAI BOMPOC.
[MpeKTOp: A 4To CAyMAOCH COBCTBEHHO, C Kem
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MHCMEKTOP 10 OXpaHe Tpyaa. TPYAOBOM MyTs
TIPOLEN © POCCTACKMX KOMMAHWEX OT
MepueHaaii3epa, PYKOSOZUTENR OTaenoN
NPORA A0 AWPEKTOPa Ba3bi 1 reHepanbHOro
AVPEKTOPa TOPrOBO-NPOM3EOACTBRHHBIM
npeanpurTAEm.

Kpyriei n7an ASyx seayunx

Benyuvie canATcs & mawmhy, Ha
KOTOpO/i HanucaHo no Gokam
«TIpogcoios WWioy». Ba v malwmk,
Kamepa Ha rosopaLLero

Pomak OTKpbIBaET HoyTBYK

Pomar: Mol 3G A7 T070, 4TO Gei oMOrars
niomAM nonaguie 8 HenpocToie paGouve
cnTyaum ¢ patoronatenem

Cepreii: Hawa weno —nowATS npnantieil Momous
OpraKW30BaTS AMANOT MEK Y YUACTHKAMN
KOHGMMKTa. TIpaKTUMECKIMM ASHCTEUR MM
oprasi308aTs paGOTY B pamkax 3akoHa.

Pomas: Hy a pasbuparacs Gynem emecre ¢
Bamu, A0pOrHe 3pnTen. Hy uTo noexann?
Cepreii (3a pyném): Kcramw, Pomak, kyna
CeroaHR OMpPaBNREMCR? B KaKWXKpaRX Ha
AET BenuKui nonenr?

POMat: []a Thi NDaE, HYKHO OTPEAEMUTSCS,
OBpaenwii Tak MHORD, HO BCE Ke 0T 370
MpHBAeKI0 OCOB0R BHMMaHUE, NOCMOTDH:
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4.1. Muccus npodcotosa «/uanor»

Mbi co3aaém coumanbHele CBA3M MEXAY
Yy4aCTHMKaMM TPYAOBbIX OTHOLIEHNI (paboTHUK,
paboTogaTens, coumanbHele U rocyAapcTBeHHbIe
opraHbl BIACTW) A5 NOBbILIEHWS Ka4ecTBa XU3HU
4neHos npodcotosa «/lnanor».
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mupe! © Hesoamomo 100% 3awmius Caety
TIPOCTO Bcex, HaKa3aB. BaKHO MOHATS MCTHHKYIO
MpHAMHY KOHGAMKTa U CO3AET Takke paboune
Yenosus 1a Gyayuiee, 4To G Caera padorana
COKOMHO 1 3GOEKTUEHO. A 3TO HESOIMOKHO
Gaenam 6e3 TOro, 4To bl MK MaMEHNTS B
TIO3MTHBHYHO CTOPOHY TBOE noBEeHUE KaKk
PYKOBOOWTENR ¥ NpHBECTH B COOTEETCTEME ©
3aKOHOM paboTy AMCTPUBBIOTOpa, KaK
paborogaten. B Tom umcne u CaeTnane ykazam
Ha o6nacTi Ans pasenTus. BoT Creayiouan
Hata C TOGO 387242, ECW Tl BCE e pewael
WATH 0 pasymHOMY yTw, 370 COrnacosasme
nawa edicTenii.

Eerewuii: Al COTnaceH. 470 HyKHO AenaTs?
Pomas: Mpesae acero, ynsiGymcs! e, aa! 310
e ypoK HoMep paz! MOCMOTPH Ha P BOKPYT
1LY & HEM NOTOKMTEBHblE MOMEHTEL VX
mHorol Mpencrass cebe — 370 yie cumer
HanpRKeHve B TB0R KoMK, 110 OCTanbHOMY
noroBopum 3aeTpa. /o 3a8Tpa TeGe 3aaaHme—
COCTaBb /417 MEHR CIVICOK NONOKUTENIbHBIX
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Kpynuoiii nnak Ha Caetnany
Nipw oraere, y CaeTnasibi pesko
BLCTYNEI0T CAE3bL. OHa MbTAETE Ha
pasMasath Ty ¥ MpUKAAAbEAET K
pecHMLam ToUtoHYIO YaCTs
yKasaTenbHbix nanbLies.

Caetnana: Hy.. kak? Hy 4T Bl ko MHe Bouo
HOPME/IbHOE OTHOWIEHWE, KaK KO BCem. Hy
CKOMBKO MOKHO TO? Xouy MIPOCTO HOPMANBHO
paborams, uTo G e GORTLCH examd & OpHC
YTPOM 1 Bevepom nocre MapUIpYTa. 7o Goi
YTPOXE/M MOCTORHHO YBONbHEHYEN..






OEBPS/images/img00087.jpg
PyKamu B Kperkoe pykonoxarme, or
MlepuaToK METRT Kannw noTa. B Kaape
nlepuara Kpackar «PaGoTonaTensy,
NlepuaTka CaHAR (COTPYRHIKD.
«Kamepa OTbe3KaET, GPOHTANLH
B, CTORT GofLe! MOKAMBIOT pykK,
OROBPHTENHO KMEAIOT APYT APYTY.
Kamepa ener o kpyry 3a ciny
60iiLia & WX NepuaTKaX, Y Hero 38
TIORCOM TOUT KHWra CTIpORCOI3
Woy». Turpsi

OKoHuaHME nepeRaym
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HarpyaKamy MPONYCKaTh Henbar, Tem Gonee
nBOM Mewams - 3 T0 cepaue oCTaoBKTLCR. ©

Tinak Ha CTORLLIAX 10 KpYTY
YHaCTHUKOB TPEHUPOBKM

Beaywwe yXoaaT. M1k KpynHee Ha
Konner

Cepreii: PebrTa Ciacnbo Gonauoe 3
WHTEpECHbIi ONT 1 33 NDEKPACHYI KOMNaHMD.
Pomar: fla, GpaTiel, TO 4em B 3aHUMAETECH —
570 peanbiar kpyo! poKOMKaliTe & Tom e
2yxe, a Ham nopa. CeeTnana Cnacu6o oTgensHo
¥ 20 3a8TPa. Yeuaumc yrpom. Moka.
VuaCTHMKM: 20 CEMRaHbS, NOKa.

Mysbika Hapacraet

Tinak Ha CuaRULVX B 10B6N Gape
rocTUHMLLE Pomana h Cepre.

Ha CronuKe niepes MMy ualikvK uas,
WBLLKW, KYBLIMHUK CO CAMEKEMY,
HoyByk, Hanpomvs Cepres.
TIpATAYWEHHbI CEeT, nérkar Mmysbika.
Cepreii ckpyuvBaeTcs cuas 1
noTArMBaET pykY BBEpX

Pomar Hanveaer uaii v MOTOKO

Cepreii: Crywai Powso, ects nonospens, 410

33872 7 He cvory XomuTs
Pomas: He Gowice. BOT uaiky maxi

Cepreii: Nlaawo... 470 CkaKelus o Hatunm
«cropTcmenamy 1 o CaeTnake s pacor,
ornmuzercn nosenese?

Pomas: Mo CaeTnare, oHa KoHeuHO & ceoeli
Crvxwn, Gonee yeepesta. f By, TO Y Hed
XOPOLLVE MCKPEHHIUE E3aMMOOTHOWERNR C
Konneram. Xopoluwii Tuaepckui oTeHuMan.
Cepreii: 37 na. Konnerw e& rosopaT, 470 370 OHa
BCEX 3aDa3UNE CTIOPT 32N0M, PEHBLLE HUYEM He
3aHUMANUCE BrECTE.
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EBreHui, OTKPbIBAET CTON Kt AOCTAET
nanky c gaiinam, ancraer,
nokazbisan Hanuave Gymar no
KaKIOMY MecsLy. Kamepa cHumaeT

Erenuil, baeTCR CuenuTs Temy,
B036yKaEHHO

Eareniit, oTaxBaRCo pyKaM

COTPYAHYK MOATUCHIBAET, Y MEHA XPAHRTCA MO
KaKIIOMy MECALY, B0T. BT no Caetnane. Tak
uTO NYCTS He Gpeww.. He oBMaHbIszeT.

POMaH: A 7 HE FOBOPWA, UTO Y HEE HeT eneii Ha
mecu.

Eerenmii: 1 B006LLe MOKET Z8n0 He 8 uenax,
OHa & MPUHLMNE OTPUUETENSHO BMFET Ha
Komanay.

POMat: B KaKOM CMBICTE, PaCCKaM

Eereruii: OHa CpbIBact MoK 1aHoeble paboume
MEPONPHATIR, KOMaHEHbIE MePONPHATUR. 1
B00Bute MbTaETCR MOKOPBATS MOV aBTOPHTeT,
TIOCTORKHO CIOUT CO MHOT.

POMaK: Mie U3BECTHO TONBKO, UTo
eAVHCTEEHHOR MEPOTPHATHE, KOTOpOE CpBIBaET
CeeTnana — 370 A0GPOBONHO NPAHYAUTENbHOE
KOMaHZHOR ACTIUTHE MER, W KOTOpOE Tol
B03rn2BMRewD. ECTH €CTb KOHKpETHbIE
MIDUMEp! Z1DYTYIX MEPONpARTHA, oLy
Ha3BaT. A BOT OTP2HMUEHUR COTYAHUKOS
3a138aTh BONPOCE) — 370 YWCTOR BOAbI
ColMaNLHaR AMCKPUMMHALWR, & 3TO Heks,
U3sWHy CTaTo 136, 742 eWws v ¢ oTArOMeHEM,
WCNOnb30BaHME CAYHKEGHOTD MONOKEHUE.
EBrewmi: He, He Bl HE Tak MEHF NOHRM,
Pomar: Hy a Kak TeGR NOKMMT, 3T0 e TEoM
CnoBa. [laBaii He GyJlem OTBAEKATLCR OT TEMbI,






OEBPS/images/img00127.jpg
TORIDIES LMo IR N D
Pomat: f12, 43, KaPOBWKH OGLIHO MPOCAT
Cpasy Be3ne MOAACATs, KOTAa COTPYAMKY
nonmceiszior Aorosop ©

Cepreii: W Ceemnaa nocesna, kak Gl 70 Hn
66110, Mbi 3an¥CanM 3TOT BOMPOC Ha
UCnpaEnenve. O CAENEIOT KON 1
nepenaayT efi. flanee. Yanan, uto Toproseie
npeacTaswTenn nonyuaiT 3N Ha
BWCTPMBLIOTOPe, @ BOT HAUVCAFIOT UM GOHYCH! 1
KOMNEHCHPYIOT AUCTPHBBIOTOPS! — ke
MIPONSBOANTENM. HO 10 BOKYMEHTaM,
B38MMOOTHOLLIEHIR BCE Y TOPTOBBIX TOKO €
AVCTPHBBKOTOPOM.

POmas: OTINIKO, & KaK e cynepsaiizep,
KOTODBIF He OTHOCHTCR K AMCTPGBIOTOPY -
YNpaBARET KoMaHOf ToproBLiX
npencasuTenei?

Cepreii: 3aech, BCE UHTEPECHD. GOPMANbHO, BCe
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OTCYTCTBME BO3PaEHHA N0 3aKa3Y 1 4T OH
rOT08 33Ka3aT ewlé ~ CIpawMBaET PO
Hoemnkn!
Caemnana: [Ja, HOY HAC 1IOKa HET HOBUHOK, 7
pacckazana, uro K npasgHmKam Byayr.

Pomas: CioTpw wwpe. T80 33134 pasevBars-
€A 8 KaOT TONKE ¥ AOMMKHPOBATS Has
KOHKYpeHTaM#. ¥ TeG7 8 TouKe COBCEM HeT
aCCOpTUMEHTa B, 3 KOHKYPEHTOB OH ecTol?
Ceemnatia: A papbue npoBosanz, OHM He Bpani.
Pomas: M uTo? Tei TOprogkil NpeacraswTens —
TBOR OBR3AHHOCTS NPoRABaTS Bech
aCCOPTUMEHT TEOE KOMTaHWY B KaKAYio TouKY!
ECnw e To noka npogagius He sece
accopTimeHT —TBo¥ aean3 — 30 nokal U
TIOCTORKHO WCKaTS B03MOKHOCTH, BapHBKTS,
TOTOBUTBCA K KAMAOMY BUIWTY — M CTaBUTS &
e Ha BuanT! CMOTPY HANPUMED Kak Morna
BLITNRZETS e, KCTATH C yuETom CesoHoCT: 1
A Mponam 8 370 TouKky Ha 2500 PyGTe, 2 M3 HiX
1500 TeicRuw accoprment A u 1000
accoprmmeHT 6. 3 [J1A Toro To Bl poaaT
1500 7 MCTIOML3Y0 UHGOPMBLIIO O
NBBIEHHOM CTpoce B NIEPHOT Ce30HE, MO O
MYCTEIX MOTKaX M YNyLeHHOP Bbirone, uTo Gbl
7IPOAATS ACCOPTUMEHT B, & B03bMY MPE3EHTOp, &
nysue o6pasuer (wynmkw), Haiay saparee
MeCTo Ha nonke, Kyza MOKHO Byaer
Pa3MECTUTS, CAENaH WIMKAPHYIO NpeseHTaLVIo ¢
MHGO O CE3OHHOCTH 1 NOBBILEHHO NPHBLIK
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Kpynkbii nnas Poman

Kpynkbifi inas Ceetnana. BLXORAT M3
MY, K AN OBXORUT Cepreii.

8 kape Ceetnana nocepenve
Beayux. CToRT nonyKpyrom

poAaK (OCHOBHBIR 1 AONOAHMTENbHbIE),
CE30HHOCTS. 4 AKTYaNIBHOCTS Geina, HO &
OpUeHTHpOBanaCs Ha BBITOTHEHUE NNaHa — KaK
MVHIMYM, DK STOM HeE OpHEHTUpOBBNACS Ha
pasemTvie, T0 ectb HyKHO A0GaBUT
amBuL03HOCTH. /13 e1tE B 3 nyHKTe — & parbie
HUKOTa HE OTOBMAZCS K BCIMOKHBIN
BO3paKEHVAM, 3 3TO PeansHO oMOraeT,
ROBaERET yBEpeRHOCTH. U 5 — 370 Bpems, Tak
Kak paouee BEMA A OTpaHAUEHO, 2
KOMVHECTBO KIVIGHTOB B AHb HIKTO HE OTMEHNT
Poman: Mpe-s0c-xom-Ho! [Jasali AOTOBOPMCH C
OGO, 4TO Tl GyZel HCMONb3082TS 3T
SHaHVA M HasbIK Kaabit Aekb! TTpy 3Tom
Ranblue pasEMEaTs OCTaNbHbIe 3Tanbl BUaNTa.
Ceemnana: OBeuwsato. CnacwGo Gonbuioe!
Cepreii: CaeTnana npnser ews pas!

Ceemnana: [JoGpeii Ak B npexpaciol
POMaH: CEeTnaNa, B UENOM KaK Tl uyBCTEYeus,
Ha KaKofi CTazuy BOTIPOC C KOTOPBIMA Tot K Ham
oBpaTnacs? M Kak uameHMnOCs T808
coctorme?

Caemnatia: Hy, BOMPOC ~ pelwH & Moo nonb3y!
V17 C4aCTIMBa OT TOTO. Y MEHR Kak ropa ynana
Cuney. f yBepena, Bl CEOMIM BUINTOM, COMM
AVNOMATHYHbIN MIOZXOROM W, KOHENHO,
BYHEHMEM - H3MEHITIA MOKD KI3HD K
nyduemy! 5 MO-ApyTOMY CTana CMOTPETS ¥ Ha
pabory 1 Ha CTaHAAPTH W Ha KnHeHTOs. Mie
PRM XOueTCA PaboTaTh ¥ AOBMBATBCA
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Cepreii Beper nanky ¢ oboumHel v
puCyeT Ha 3emne 2 ocw 1 napadony

Poman: Huuero, BC& MAET B COOTBETCTBUM ©
Teopyeli 3MOUMOHA/IHOTO BOCTDHATS
WaMeHEHWii MIBECTHOTO NCKXONOra 60 r0R08
3m3aber KyGnep-Poc, owa Boineniia
HECKONbKO (23, KOTOpbie OBR3ETENHO AOTKEH
MpofiTi niooi uenosek, a 6 Halew cayuae v
OpraHW3AUME, NN NORENEHMY MIMeHEHI, A
Mbi C TOGO 21 HirX — eutE Te uamenenus! ©
Chauana oww wim & dase Komdopra u
KOHTPONR CHTY2LLIMH, NORBMANCS Ml —
TIORBIAOCH HeNOHMMaHWE 1 OTPULIEHHE, HY 310,
cropee Bcero, Buepa OHM nepexwAY, nocre
WAET $a32 PACTEDRHHOCTA U COMHEHNR, 4TO Mbi
1 HaBIoAaeM Celiuac, KOTAa OHM HALEETCR, 4To
MOXET, MpoHecET, fanee inckoM$opT
COMpPOTHENEHYE 370 TO TO HaC C TOBO
BpaTana KAET Cpasy nocne EXOAa, KOTAa oy
6ynyT OTPYULETS BCE M BaNTL Ha KOMO YroRHO,
7I0TOM ¢ oMbl MHGOPMALLK, KOTOpYi0 Ml
MAFOHBKO IOBEM U NOHMMAHWEN
Hew3BeiHOCTV — NOfiAT napabona ssepx M
HACTYNUT 3Tan MccneaosaHmii 1 OTKpbITWA,






OEBPS/images/img00040.jpg
exeparsman wasoronas crykGa

CBUAETEJIBCTBO

o smccemun samncn  E:nmnal rocyaperneunaih peecTp spi ek it
Hactoumon _normmepksaeres, 1o b coormercriun ¢ Deipaiuin meonon "0
OCYARPETDERGH PETNETPAIN JOpAANCCN A0 W AN HpETPUIINTESR"
' Faumial Focy s perbeunll PEcCTD WPHANYCCKI Wl BUCCENd SANNCH © Focy ApETDenOR
PEHCTPAIDN OpHXICXOFD WA i CULANNN 12 OCHOBANN PEITENHE 0 TOCY3APETREHNON
erwerpari, mpuiETOr0 MiihocroN Poceat (e TePPITOPHAILALIN opraNOs)
ol 59T PRI TPORS SR ST
‘oprons sox s JUsor”

A M e

Conpueno s o s s )

Ocsomcn ey aperocmat perve oA noep "

st a1

=T

L m— —

i Ossepansol asoronol s 10 Bopouexciod o6
oemurmoao e .

52 rocyapeTmeumIN perUTPAEHRN HoEpON

Pyrommnca Yopusseuns
BIC Pocei 1o Boponexexa

ot anos
M

cepun 36 V003433625

|
1

|

R SSERE RN TR





OEBPS/images/img00100.jpg
Cepreii ofpauaetcs k Pomary

{vpekTop 6epET COBO U CMOTPHT Ha
KOMMEpYECKOT AMPEKTOpa

- ROKYMEHTSI WM MHGOPMALIAIO 0B OCHOBAHMAX
12 KOTOpbIX PABOTAET COTPYAHWK KOMTaHMM» X»
C KOMaH0f TOprosbiX NpeacTaswTeneii

- CKBH KOMMW KYDHANA UHCTPYKTEKA N0 TexHKe
6e30MaCHOCTH C yKa3aHMem OTBETCTEEHHOT,
KTO MPOBOAMA MHCTDYKTa.

- KOMMA LOKYMENTa, MpONVChiBaIoLTE
BeransHo pabouee mecro Toprosoro
npeacraswens.

- KONWIO ZOKYMEHTA pernameHTMpyioii
06R3aHHOCTH TOPFOBOTO MPeACTaBUTEN: N0
paore ¢ Ae6HTOpCKOM 3310MKERHOCTSIO. C
TIOAMCHMY OB O3HAKOMNEHUM COTPYHMKAMH.
Pomar ecto T A06aBHT?

Pomas: f xouy B0B3EWTS PeKOMEHAaLIMD,
KOTOpYIo He MPOMCHIBaEM, HO KoTopan
TIOMOKET Bam Kak paGoTORaTeNI0 ¥ NOBBICHTS
SQeKTUEHOCTS 1 COKPATHTL poTaltMio
nepconana. OprawwayiiTe co Ceoeii CTopoH!
MIepHOVMECKNA KOHTPOMS YPOBHR OByueHNA
B71a/1€HWR HABLIKAMY TPOREK Y TOPTOBBIX
NpeqcraswTened. Cefuac sl OMHOCTo0
oTagETe 30T BaMHeliLLM/ EONPOC Ha
cynepeaiisepos n mewenKepos
NPON3BORMTENEl U ORTHR HE MMeeTe, uTo Tam
TIPONCXOAVT. A MeX Y Tew, 370 BaM MIoaH, 3T0
BaLLM MPOREKY, BaWM KnVeHTs! M Baw GHaHec.
[vpexTop: Cornacen MOHOCTSI0, Y Hac B00BuLe-
70 ECTb OTBETCTBEHHbIE MEHEAKEPSI U OHY
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BT OxpaHHuK Nel, NepexoauT Ha

nocne MOKMMAHVE Y HBAEHAA, KOTAR OHM
BOTOHRT, 4TO He BCE TaK MI0X0 W HUKTO He
COBMPAETCR WX KOWMADHTS W NOCRERHUIA,
VHTerpauys 1 BoBneu8HHOCTs, Koraa
COPRGCYEM C HUMM Ak AefCTBMT Wik
enpanenii.

Oxpatihyk Nel: BaC MPOCST 32X0RUTs
Tloiagne, A NpoBOKY 210 OTANA nepcoHana.

War, OmXORUT K By Cepreii: Mojingmre
Begywwe nocmoTpenu Apyr Ha apyra
3acraska Npogcoros oy Myabia 9.6

BWR 3 OBUCHOTO 3akWA. Beayline
MIOZKOMAT K KaBAHETY C TaBAMuKON
«Oraen nepcowana». 3axomeT 8
60nbuiofi KaBKHeT c 4 cronam, 32
KOTODBIMAY CHART HeHUWH, OBHE Y
Okwa (avpeKTOp N0 nepconany) ¢
KOKaHbIM KDECTON, CHUMAST Ouk M
BONPOCHTEABHO CMOTPHT 1
NOKa3bIBAET Ha CTON A5 COGpaHWT,
KOTOpBIf CTOWT nocepeauHe.
OxpanHiK OCTaETCH 32 gBepoo.

BYA Ha CURILYX32 KpYTIM CTONOM
Pomak, Cepren 1 [lupeTopa no
nepcosany.

Cepreik: ZJo6poro scem ann!
Pomar: 3apascreyiire!

{vpextop no nepcosany: fla AoGpuii Aeks,
npoxoawTe, canwecs, noKanyicta.
Ocranbible ewukbi: JoGpbii AeHs.

Cepreii: Mens 308yT Cepre, a 370 Pomak, mel
seaywve «pocoios Loy v npeacTasnsem
Mpodcons «/Juanory. K Bam mei nprexanu Ha
ocHOBaHM oBpaeHus Bauero paGOTHMKa
[

[MPeKTOp 10 MepCoHaNy: O4eHs MPUATHO, MeHR
308YT UpiHa AHATONbEEHS, AUPEKTOP Mo
nlepconany. Y Hac cerons AupeKTopa Meana
MBaHOBIYa HET Ha MeCTe, OH B KOMaHANPOBKe.
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3.2. PykoBoggsive opraHel npodcotosa
«[lnanor»

- YneHsi Mpesnanyma

LleHTpanbHoro komuTeTa npodcotosa.

- > Ynewsl LlenTpansbHoro

KomuTeta npodcotoza.

- > YuacTHuKM KoHdepeHLuii

MepBuUHbIX OpraHusaLmii npodcorsa

Bce Bce LODSUN — YuacTHukm Coesga
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Kpynkbiit nnan Ha Cepres, KoTopbiit
BLIXOAWT U3 MaMHBI (TTpodColo
Loy, uagT K exony rocTvm,
NOKORUT K CTOViKe BAMUHYCTPRTOpa.
o x0ay o6pausaeTcs  Tenesputensnt

My3bika cTuxaet
Cepreii: Mrak, noka Poman oltenweaeT patory
Ceemnatsi «a nonsxy, T0 eCTb Ha pabouem
MaPUIpYTe, MOR 337343 OpraKi30BaTo
pexTeryio padory sasTpa & Crenax
paboTonaTens. Tak Kak Mbl He CTEMAMCA
34CTaTH HUKOTO BPACTIOX ¥ HATHATS NAHHKY,
pasmaxuean KoHCTTyLMeR, HeoBxonumo
COTNACOBATS CBOM ASHCTEWA € PYKOBOACTBOM 1
noaroToBUT> 3BTPaINME BCTPENM. 3T
TIO3BOUT HaM BBITNAZETS MPOGECCHOHBHO, 1
TIO38ONUT W3BEETS NMLIKWX BO3PaKEHWT.
XOTR...| HaCTO, 370 MPUBOAT K ToMy, uTO BCE
PYKOBOACTBO B NOMHOM COCTaBe, HEOKMABHHO,
3a607eBaET Hew3BECTHBINM HayKe GOnesHFMN C
HeoNpeqienEHHbIMM CPOKAMM, 3 Y OXpaHB!
0Q¥CO8 Wk AUCTOHGEIOTOpCKWX G23, Peako
oBoCTpRETCR GavTensHOCTS 1 oMM
OTHaZBIBRIOTCH MPONYCKETS KOMO NGO Ge3
TponyCKa v 6e3 yka3aHuR PyKOBOACTEA. [ins Hae
370 CHrHan, uTO 3TuM peBRTaM ectb uTo
CKPBIBATS. Hy 1 Mbl KOHEUHO 3HaEM HECKOTBKO
CeKpeTHBIX pelienTos, KoTopsie GHICTpO
NOGHUMBIOT Ha HOYV A8KE CHEpTRNSHO
GonbHix. HO 37O & KpaiHUK CTyuaRX.

3acraska «npogcors Loy

Mysbika 1a e rpomko
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Poman: a npuuém TyT [inpextop?

Cepreii: spem TAHYT, BT npUuEMO

V1 €We 040, 4To BHECTH © 1k UCnpasnenwl —
570 B0npoc pernamena c60pa ToproskiMM
NPEACTABTENAHN HBMMUHBIX AEHEKHEIX
CpencTa 3a T0Bap 8 TOproBBIX TouKaX, KOTOpEIe
OHM BEUEPOM CAEKOT B KaCCY. TOBOPRT, YXORAT OF
7070, MEPEBOMFT KMEHTOR Ha Be3wan, Ho
80NPOC 10 GaKTy OCTRETCA! Y Hi Hegens.

Mo ocransHomy — Bcé & Hopwe. Kaky TeG?

Pomar: Y e BCE 0 fany. Hya0
pykooavTens npuoGpeTzeT uenoBeeckne
epTbI, MOTUXOHBKY OCOSHAET, UTO OH He TaKkoe
VK M €Hy0» 1 FOTOB CTaTs Ha MyTe
CNpaEnEHYS, TO ECTb Ha YT BBINOTHEHNA
CrakaapTos TpeGosanwii akoHoRATeNBCTER.
ECTh pRA KioueBbix 3aMeuarwii N0 nocraHoske
W KOHTPOMIO eNef, 10 AOKYMEHTaM. CeroaHs
O KOHU AHA BbILLTET. BOT AyMato, MOXET
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Tnak co ckpeITOR Kamepe! 13
Toprogoii Toukn. Ceetnaa &
cynepmapkere nepexnasisaer Toap
Ha NoTKax, 380HWT TeneoK, oHa
CMOTPHT Ha EXOAWLNT Homep
Tenedona 1 o6paLaeTc K Pomany

Coernana, nepesoguT Ha rpomkyio
CBR3b ¥ MepKYT TenedoK nepen
coboit

Ceemnana, sbikiouaeT Tenegon. U
PaCTepAKHO CMOTPHT Ha PomaKa.

Lym marasmua.
Pa3aETR TenedoHHbI IBOHOK.

Ceemnatia: Of, Pomar, mHe 380HT MOF
Cynepeaiisep. 470 mie eny OTBeuaTs, ecay 4TO?
POMat: CaeTnan, ckam, uTo Cefuac biieus
13 TOprOBO/ TOMKM # MEPESBOHMLLD, MAKCHIYM
wepes 2 mwHyTel. f12 v OCTagb cefiuac Ha
TPOMKYI0 CBR3b.

MyKCKOT ronoc w3 Teneoa (aemoHCTpaTHEHO
nogospHTensHbI ToH fonoca cynepeaiisepa):
Ceemnan, kax gena y Te6R? Hem 3anumaelbca?
Ceemnata: Esrenu, 7 ceiuac sakanuneai
PaboTy & MarasuHe U BLIXOKY, MOKHO R
nlepe3sorio uepes 2 uHyTs?

Cynepeaiizep Esrenuii ronoc v Tenegora) f
OueHb KAy, y MeHR KTeGe ecs B0npoce
Ceemnata: []a KOHEUHO, Napy MHYT.
Pomas: Tak, MoXOKe, MHGOPMaLIYF OT Cepren
‘mowna kyaa wago. flasai caenaen 8 TeORH
pabore nayay u sbimem Ha yuuy, o
norosops ¢ cynepearizepom ©

CBeTnaHa: A2 XOpOIWO, TONLKO f 4TO TO
BonHyIoC.
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BCE BCTaIOT 1332 CTOMa, HMYT pyKM

[BOMKKbI CIEAVTS 33 3THM. | AYMal0, KOHEUHO,
570 envHIIHBI CIyuali, PaHbLLE He BOIMUKANO
80MPocOs. Koreuro, bl monpasin 370 genol

Cepreii: Mar Msawosuy, Konnerw, Toraa,
paspewvTe sac ewg pas noSnaroaepuTs 32
COBMECTHYIO pabory, ¥ Hac oCTanmcs ews
381118HWPOSEHHEIE UHAMBMAYRTHEIE BCTPEN C
Eerewmen n CeeTnanoii, Aanee Ha cnsm o
nouTe 1 Tenegoy. /10 CanaaHMA.

Pomar: fla cnacwo cem, A0 CanAaHHR.

Ly ABWraIOLIXCR CTybes, pasrosopsi.
Qot08aR my3bKa.

B Kaipe, CaeTnana scTpedaet y.
MaWyHb Pomana, 380posaloTcA 1
CansTCA B MaLLWHY.

BIA C323HE0 CHAEHDA Ha CHARLLIX
Ha NePeaHIK CHARHbAX, CBETAZHSI U
Pomata

CaeTnara: PomaH, Hy KaK BCE npowno?
Pomar: Beé sameuarensHo, kak scernal
Cerons, Kak Mbi C 06O 1 A0rOBaPHBANUCS,
caenaem, 4To ki Gy MONe3HOE AN TEONX
3HaHMT, yMEHIT W HBBLIKOB. Tak Kak Ml C
OGO YKe 3N BMECTE N0 TOUKaM
NpegsapnTeNbHO oBCyKaanM nopadotaTs Haa
LLenAMY, HaL OPMEHTALYW Ha Lielb B TeseHNY
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YT APYT APYTY Y.

MEPONPUATWHA, Mbl C TOBOI ewe pas
nopaGoTaen BMeCTe a MapuipyTe, ¥ & Hayay
TEGR KaK NDOCTO W SDGEKTHBHO CTaBATS Uen
KaK WX aHanmManpoBaT. Cornacka?
Ceemnatia: fla cornaca, ecnw 7 800Bue
ocrasycs Ty padorars.

Pomar: BOT Kak pas BnageHme CraHaapTamin
fIpoa ¥ nomoryT TeGe Geimo Gonee yBepeHHoi
Ha paboTe. A Ha CErOMHA AOCTATOUHO.
[lasaii, 10 BcTpeun & cropr 3ane!

HapacTaowar mysbika rpynnsi «2517», Tpex
«fiaeai nenaiiy

Sactaska «podeora Loy»

Myabika rpynnol <2517, Tpek «Jasai Aenan»

B Kaape 1066M 6ap rocTRLbL.
Pomar v Cepreii cuaaT 3a Crofikoi
6apa c uaumami ua. finanor

Ceprefi uym e nonasuca uaew,
Sapen

Pomar: Xeannce Aaeai, Kakwe HOBOTT 10
KOMMYHUKALIAY C JUCTPHBBH0TODOM?

Cepreit: Yy sce 8 3acaay, noxoxe 3281pa sl
MOKEM HIKOTO He HaliTy Ha pagore wnw Hac
6yayT nbmaTeCs e nycTATS.

Pomas: Toxe mie HosoCTs! Mpopeemcal © A

4TO 20 Cymepa 103BOHMACR WK OH NPOCTO
MACHMO €CYaCTLR» NonYuMA OT TeBR?

Cepreii: Mucomo noka pacoraer Gonee
YBeauTenso, noTomy To Tenedok copockn
Cpasy noce moero npeacTaBNeHKs n Gonbue
He Bpan. 4o ckaxels no Ceetnane?
Pomas: fJa Huero cumnamuan! ©

Cepreii: Tak! Xopow! 7o no pagore?

Poman: Mo paboTe, Tak no pabore... MoKka Mory
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NMpodcoto3 Loy!

—

PaboTHUK

Pa6otogatens LD ISIE

KTo Koro?
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B MaWvHe ¢ OCHOBHOW Kameps!

Pomat OnsTh nokasbisaet Bymasiy c

Hannucamw SMART ¥ pacuimdposkoi

Poman: CBeTNaHa Kak OLeHHBaeLb CBOI BU3NT?
Caemnana: Mpogana Ha 1000 py6reii. Hy e
nonyumnocs Ha 2000 pyGneii.

Poman: Kak aymaewe nouemy?

Caemnana: B Touke HeT aewer.

Pomas: Her feHer - 370 Boapaeniue — Tol
Meanacs ero npeoonets?

Ceemnana: Her, ¢ Heli BecrionesHo cnopuTs.
Poman: Ara. BT Tenieps CMOTPY Ha
YROAENCTBEHHYIO CHNY NOCTZHOBKM Lenn
SMART. Bo nepesix — ecaw Toi nocraswna ce6e
uenb 2000 pynei, To ace! 370 0%
CTanHIpas v 370 MPOCTO KYCOK XNEG2 B pyKax
TB0EFO PeGEHK, KOTOPBIl Y HerD MEITaIoTCH
oT06pams! Tei Aenaeus 6cé, 4To Gt BbINONHUTS
Ca0i0 ens! BO ETOpIX, Ha STaNe NOCTaHOBKH
e SMART — Tet nponycruna 31an
AOCTVKUMOCTY — KOrAa Thi OTseuaElb Ha
B0NPOC, uTO y TEGR ecT AT AOCTAKENNS enn!
ATl OMKHA YUHTBIBATS BCE OCOBEHHOCTH
TOuKW, HE TONBKO €& PeryMApHEIE MPOREKM, HO
170, 4TO MOXET omewaTy Tebe. Ecam Tl
343U, 4TO 371ECH, UACTO ECTb BOIPAKENMR MO
ZeHbIaM K COPHTL TRKEND — SHAUHT HYKHO
Tyt MONTOTOBMTLCR K STUM BOPEKEHMAM
3apaneel!! CTpyKTypy pasbupams cefiuacke
6ymem, TaK KaK 3T0 Tema APYTOrD TPEHMHE.

To ecrs wen Ha 31T BuaNT 7 Goi
chopMyMpoBan Tak: Al oy poAaTb 2000
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EBreHiil, mo4a CMOTPUT Ha Pomana,
Kk Ha Bpara Hapoga

BO3AEVCTBURMM Ha COTPYAHIKOB UIMEIOT ANA
Tipogiconsa camoe sakHOe 3HaueHwe, Tak Kak
HapYWaR CTaHABPTSI NPOBEREHUR 3THX
aKTUBHOCTE/ 1 Tew Gonee MpUMEHAR
HeKoppekTHEIE GOpMBI KOMMYHMKaLWY,
PYKOBOAWTENS He TONBKO CHIHAET
SQPEKTUEHOCTS COTPYAHWKOE, HO M MOKET
Hapywars Tpya0sie Npasa Corpyanwkoa! Of
BEPHENMCR K BOTPOCaM. EBreHii, TOBCKaXM Kak
waCT0 Thi NposoRMN OByueHHe CaeTnaks!
CrakAapTam MpoRaK, uTo Gei, MCpaBHTS Wik
WCKNIOUATS OTCTaBAHMR CEETnaHEI M0 Nponakam
w10 Apyrum KPL. Wn Apyrie akTMBHOCTH,
4T Gl ONpenenyTy e& ypoBeHs HABBIKOS B
nponaxax?

EBrenui: n0Ka He NPOBOANA NOTHOLEHHO.
TIpHesKan K Hell Ha MapLIPYT HECKOTBKO pas,
BMECTE MPOBOZWIM HECKOMBKO BHaMTOB. Ha
CoBpanwAx pasbupanu. Crangaprsl y Hed
nponMCaHel & mnaHuweTe Bce.

POMaH: A PaBATIBHO MOHMMID, 4TO HUKBKKX
[BOKYMEHTOB o oByueHmio Her. Arz.. Esrenui,
4T Gl A NPAEWABHO OUEHI, & TOM uCTe
BeACTaMR CaeTnarti, MOKETE MiHe pacckasars
OCHOBHEIE AOMKHOCTHbIE OBR3aHHOCTH MK
TI0Ka3aTS AOTKHOCTHYIO MHCTDYKLMIO TOPTOOrD
npencrasurens?

EBrenuii: HYKHO OMCKETS, MOIKE MOKEKY.
Pomas: f Kak wHCnekTop Mpofcoisa He mory
He MOVHTEPECOBaTLCR, & FAe HEXOUTBCA
alitde Mo et
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[IMpeKTop fo nepconany 3agpaana
BCrasnseT penniky

370 Ballie OTHOWEHWE K COTPYAHMKY, KOTOPbIiA K
Ham O6paTHACA 3 MOMOLLLI0, NIOCAE HaWero
OTbe303. Ba BBKHO NOHATS K NAKRTS, 4TO B
CHTY2LIY KOHPAMKT ~ GOMblwaR wacTs
oTBeTCTREHHOCTM Ha Bac, A, Aa. 31O nvwb
MarleHbKOR IOCTEACTBE OT HapyleHWT 8
OTCYTCTEWIH KOMMYHMKBLIH C COTRYRHMKENMY W
HapyweHmEMY 8 06nacTY OXpakl ToYAa.
[IMpeKTOp N0 nepcosany: B 3Tom OTHOWeHMH,
He BOTHYiiTECS, 7 NPOKORTROMPYI0, BCE Y Ha
6yner nosumvsHo.

Cepreii: OTmuro. Teneps o nywkTam,
VHQOPMALIIO, KOTOPYIO H/AEM OT BaC B TeueHMH
Henenw:

- PE3YBTAT KOKTPONA HANMUA TPYAOEBIX
BOTOROpOE Y BCeX COTPYRHMKOE

- CXeMY Opr2HW38LIMOHHOR CTPYKTYPbI
AMCTOMGEIOTOPA A0 TOPrOBOTD MPeACTaBHTens 1
yKa3aHue mecra cynepsaiaepa 8 Heil.
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3azaum Ha 2011 rog.

1. ChopmupoBaHHas CTPykTypa npodcokosa.

2. CozgaHue eanHoit MHGOPMaLMOHHON basbl.

3. MnaHoBOE yBe/MUYEHNE KOMUYECTBA Y/IEHOB.

4. TlnaHoBOE yBeIMUEHME KONNYECTBA OPraHN3auuii,
NOANMCABLUNX KOJNEKTUBHBIN 4OrOBOP.

5. opmupoBaHe pUANLEcKOro oTAeNa.

6. Opranusauus Byxrantepuu.

7. QopmupoBaHMe eAnHO cTpaTernu BHeceHNs Npod.
B3HOCOB, NNAHMPOBAHMUS U KOHTPO/IS 33 LeNeBLIM
pacxogosaHurem cpeacTs Mpodcoiosa.

8 .MoaroToska K nepesogy MepBUYHbLIX OpraHusaLnii

B CTaTyC OTAE/IbHLIX, CAMOCTOATENbHbIX FOPUANYECKIX
.
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pasbusaer Ha HeAenbHble Nakbl. MOKHO
pas6um Ha exenHesbie.

Pomas: He MOXHO, & HyKHO! VHaue KaK ol
TIOHMMaELUS, W3 4ErD COCTONT TBO HeensHbil
TIN3H 1 H CKONBKO Tl UAEWS K BBINOHEHYIO
100%2 A CKa¥, MPORGKM KEKOTO AHA
onvwakossie?

Ceemnaa: Her, knvesTei To pasiie.

POMH: 3HaUHT, 4TO elwE a0 MCNONb30BaTS
Tp¥ NOCTaHOBKN ey Ha AeHb?

Caemnata: KOHKPETHBIX KNHEHTOS Ha AeHb.
Poman: GuHrol A ews 1 Hannaviey TebR aKuwi,
KOTOpbiE YBe/MUMBAI0T NPOLIaKW, 8 eWIE KapTsl
KNMEHTOR, TO eCTs MHgopMaLMY, & Bee 1
KIMEHTH 3Ka3biEaNM & npownbil pas, a e
CE30HHOCTD WM HANMAVE MDAZIHMKOS, 1 T.A.
Caemnaa: POMaH, a He NyuLLE M MCOTb308aTS
3Ty MH$OPMaLUMIO, KOTAa A yKe Byay 8 TouKax,
10 OCTATKAM TaM MW 10 2KUNAM?

Pomas: Ornuaribii Bonpoc! He nyuwe! 310
pashbie Bewwy, Celtuac mbi ¢ T0GOH roB0pUM, O
TIOCTZHOBKW LEW Ha AeHs, T8 Tol MCoTb3yels
BCi0 Ca0i0 3KCNIEpTA3Y, 3HaHMe Ueneli Ha mecsL,
Henenio, A, 1 AETaTbHO JHAHWETEPHTO-
puw. Ha 37om 31ane Ter crasywy cebe YETkyo
nnavky caoed 3pdexTveHocTy ceroaws! 3nece
i NpoREFeLb CeGR KaK PYKOBOAWTENS CB0R
TeppUTOpHH, XOTb ¥ HeGONBWOR. Lien AomKHa
6biTb HE MUHAMANLHOI 3 AMEULIMO3HOM,
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POMaH NpOTRIMBaET BUaNTKY

Pomak — pemoHcTpaTUBHO
NIOKa3bIBAET CROV EXEAHEBHHK.

CTOpoH CBet/akbl Kak paorHyika - Ha Bymare.
[, v B0 3anpalviBaEMylo MHOT patee
MHOPMELYIO BB, NOXaYACTS, MHe Ha
TIOUTY. ECAM UEro-To HET — MK NPRMO — HeT.
Esrenuii: POMaH, M3BUHH, & Kakylo? HanomHu.
POMar: BOT TeGe YPOK MEHEKMEHTa HOMEp 2 —
Bcerna sanuceisal & nioGbiX neperosopax,
KaKaR MHGOPMALIR OT TebR noTpebyeTcn
napTHEpy wm KnvenTy! Chusy Ha Tenedor o

Ky pykn. cmc. flasalt 10 3aBTpawKer0 yTpa.
3acraska «Mpodcons Loy Myaoia
BwAva asTo «pogeoios Woys. B | Mysoika 5.6,

Kazpe seayvie CUHXPOHHO
NOTaHLOBbIBAIOT PyKamy MO
aspuaLLyio MybiKy

ABTO TPOTGETCA ¥ eaeT, AManor no
nym

POMaH CMOTPHT B0TPOCHTENBHO

Myaika samxaer
Poman: Moranuesan v xeaTur. [lasaii noenem
20 CaeTnaHs NPOKOKTPONMpYEM €8 COCTORHME
¥ pacckaKem o AanbHeRunx AiicTenax. Moka
enem, pacckasbioal, kak 5C& npouno?

Cepreii: Kak? Kak? Tpekpackol Kak ewe moxer
npoiiTH?! Munefituve Kerume!

Hy 13110, 3HauuT N0 nyKTar
- Ha AMCTOUGLIOTOpE HECKOMBKO IOpaVYECK X
7M. Beco NepcoKan odopMEH Ha OIHOM.

- CoeTnara, Kak 1 GONBUIMHCTBO COTPYIHWKOE,
odopmnena no obeiHOMY Tpyaosomy
B0roROpy. BONpoC, KoTopsii B Y HaC O
Hanuuwi 3k3eMnARpa ¥ CeeTnans, obewan
PelwuTs, HO K KM GOpMaTEHO BOMPOCOE He
MOKET BbiTo, Tak B UX 3K3EMMAAPE CTONT
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EBreHui, B3AbIXaET MaKCHMANbHO
LIYMHO 1 HaUAHaET OTpbIZaTLCR

POMaH OueHb CIOKOHO 1 BEXMED

Noackakn, a kak KOHTPOAMPYellb LM, 4To bl
5 KOHLE MECFLa He pyraTac 38
HenoBbiNONHeHve Ha Monei?

Eerenuii: A NpOBOKY nonesbie ayauTs,
cobpanus,

POMH: OTIHUHO, 3aMMCHIEBEM B CTMCOK,
GnaHKM NPOBEAGHHLIX aYAMTOB W NAGHOB N0
PesynsTaTam ayMTOB 33 BpeMA paGoTH.
Eerenuii: A ux He Coxpansi0. A 0BeyKaaio ¢
COTpyaHYKaMM Cpasy nocne ayawTa, oHu
menator nomeTkw.

POMar: A KaKTsl MOTOM MposepRels
PesyNBTaTH, TO €CTh MIMEHEHNR 10 KaWAOH
Toproso Touke?

EBrenmii: £ & EXERHEBHUKE en2i0 NOMETKI U
10 namsT.

POMaK: A 370 TaK y BAC & KOMNZHWH NPAKATO
Wk 370 TBOE Hoy Xay?

EBrenuii: A e noiiy — bl MesAuTO
aK3AMeHYeTe? 370 BaC He KacaeTeA.

Pomas: Esrenw, nionesofi ayauT, kaku apyrve
GOpMbl BKTHBHOCTH PYKOBOAHTENA CBRIAHHbIE C
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Mocneactens

Kapta OueHku Puckos

Bhicok.

Cpea.

Husk.

Husk, Cpen.  Buicok.
BeposTHOCTE
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EBrenuii cunbHo 3a8paan, cxeatun
Pyuky n Hauan e& Tepebus, non
cronom 66110 BWAHO KaK npeiraM oT
Hepsos KoneHkw

Esrenvii, noter

Esrenuii: Hy Kak kak? Kak y BCeX, HOPManbHO
TPOXORWA. A TOUHO He oM HIo.

POMaH: HTO 3HAUNT HODMANSHO, KOTAa, Mo
Cnosam CaeTnans, A0 Hed Ha TeppuTOpAN He
paborany mecsL u BCE Bouno 3anyuteno? 31y
HGOpMELYIO Cefiuac noATaepaVT & oTaene
nlepconana Cepre! Y uTo 3Ha4HT cHe NoMHIN?
ol XOuelb CKA3aTS, UTO 2KTOE MpHEMa
flepeauy TepPHTOPAY He Gbin0, 1 Tol HIKAK &
fpolLecce He y4aCTEBaN, MpaBAHO?
Eerewui: Hy Kax He Geino, Toproseie scerna
NIOAMCHIBIOT KTl CEPOK C KnMeHTaMM 1
nlepeaioT & Gyxramepuio. A yuactaosan,
TIOUEMY HET, 7 MAPUIPYTSI Ha3HAUAN K... By 1
800Bue nomoran.

Pomas: Mo ciosam CaeTnansi C Heii nepetie 3
MECFLLa HUKTO He €317, OHa Cama BCé Aenana u
CnpaBARnach XOpOWO. AT roB0pMs, Gauto
10x0 ¢ nepsoro awA! A cefiuacGyay
38MACHIBATS CTMCOK HEOBXOTUMBIX MHe
OTUETOB, 32 KOTOPbIE HEMOCPEACTBEHHO HeCET
oTBeTCTREHHOCTS Cynepeaiisep, nepai
[OKYMEHT ~aH aanTaumM Wi uenu A
COTPYHHKa Ha NEPHO HCTBITATENEHOTO
CpOKa, BTOPOE AMHAMMKY naH-$aKT o
Caetnatie 3a Bpems e& PaGOTH N0 KAXIOMY.
kP

EBrenui: [a 47O Tam CMOTPETS, A MPOCTO CTaBMA
€l 3aHMKENHbIE LS MEPEE BPEMS..

Poman: OTaMuHO. Toraa AMHAMMUKY NIGHOB U
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Bua noaedi C kamepoit, u6o
NpeieapuTeNbHaR UHOPMBLNA,
NpHBEK BHAMAHYE OXpaKS 1 182
OXpaHHUKa BLIXONAT HaBCTDEYY
BEAYLMHM R0 BXOA3 B MPOXORHYIO.
Ivanor. Buac onwoi cropossl
Benyuve v Caemnara, ¢ Apyro
CropoHs! 2182 OXpaKHUKS, OueHs
CepbEsHLIMA MMM,

Cepreii nokasbioaet wecrom Ha
Pomatia n onepatopa

Cepreii nokasnisaeT Ha Ceetnany

Ceprefi u Pomar packpuisalor 1
e ALAEIRIOT YAOCTOREpEHUS
O3pasukNe2 waraer Ha BCTpesy
BenyLM, PRSEOIHT PyKY B CTOPOH,
NOK23biB2%, 4TO HYKHO OTXOQUTS
wasan.

Poman pasaopaumsaeTc n
0BosHauaer, uTo yxonwT

POMaKH cpasy paseopauvBaETch
0BPaTHO K OXpaHHMKaM. YIaETCH
OxparHIK & pacTepARHOCTH
Pomar  Cepreii cmeircs.

Mysbika cruxaer

Oxparisyk Nel: 3apascreyiiTe, abi & Komy?
Cepreii: fJo6poro aw! A ¢ Konneramh —
Beaywve nepenaun «Mpogcois Loy,
MDEACTABAREM MHTEDECH! OIHOTD U3 BaWIMK
paborukos CeTnan. BoT Hauwi
YAOCTOREpEHYR POYCORIHBIX MHCNEKTOPOS OT
npogeoioza «fuanom.

Oxparhyk Ne2: He Hano Ham Hidero
NOKa3bIBAT, B3M BXOR 3AMPEULEH, TOMbKO MO
TIPONYCKaM WA 10 YKa3akMIo PYKOBORCTES,
YKa3aHW/i e GbiNo, T2K UTO MOKETe He TepsTs
spems.

Pomas: T, npasna, Henb3s? Ouenis wans! Hy,
mbiTorza yromum!

POMaK: 470 — 8l ARV TaKof peakiunu
rocnona-Tosapuunl? 17 Hac cnosa cHe
MYCTuM» BCE paKo, uTo A06pO noxanoeat»!!!
Cepreii: Hy, corpyaHmka Ceemnany Toraa
Rasaiite He Byaem 3a1EpKUBaTS, 3 TO OHa
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06712 A3ET MACPCKYMN KBUECTBAMM U BIMAET Ha
Tiomef, HO 37O He YTpo3a, 37O TMraHTCKAE
BO3MOKHOCTH, KOTOPble Nepen TO6O/ Newar,
ToneKo cobwpai. Mouemy Gt He HCnonb308aTs
CaeTnany Kak HeOPMANEHOTO MAEpa 1 CB0ETD
TIOMOLLHIKE, KOTOPbIF BYZET BBINONHATS TBoH
TIOpY4EHWR 1 TONBKO YKPEIATS Te08
nonowenue pykosonyTens?! Mouemy Gl ve
06yuaT HOPMNBHO CEETaHY, KaK 1 OCTaNbHBIX
UNEHOB KOMat bl 4TO Bl MOBBILIETS W3
npogeccuoHansHe YpoBeHs 1 caon
NOKA3aTENN, 13 ¥ EULE PASEVBATECR CMOMY Kak
HacTagsuky ¥ pykosonuTeno?! Mouemy Boi e
HauaTh BbINONHATD 2KTWEHOCT Cynepea/iaepa
ayawT, nonesoe obyuerke, Mo CranaapTam 1
TEfA CaMBIM CTaTb HE IPOCTO XopowMM
pyKosOwTenew, 2 KakauaaToM Ha Gonee
BLICOKME NO3MLK?! BMeCTo 3T0r0 ol
NOACTaBWA 1 CeB ¥ AUCTPHGLIOTOPa 1 CEOKD
KOMNaHMIo, NIOTOMY, 4TO BONPOCOB TOKO Y
MEHR FOp2 OTPOMHaR, 3 37O EULE Mbi He 3Haem
wTo Tam y Ceprea! A Hero sceraa uHGopmans
nokpenue! Vi cefiuac—Tol nbaewbcs sewats
MHE nanly Ha YWk 1 He AagL e
BO3MOMHOCTY — oMo Tebe! || Esrenvil?
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KoM AVPeKTOp, HemHoro pacTepako.
Kom avipexTop - yxopuT.

Powar  Cepreii acrair.

Cepre: Cepreit Hukonaesny, Mbl Gyaem oueHb
NpH3HaTENEHe, MDOBECTH BCTPeuY ¢ Bamk o
pesynsTaram Hatweih paGoTsl 7R COTNACoBaHUR
nnawa peficremi.

Kow AupeKTop: Xopowo. BoT MoR BnauTkac
KOHTaKTamu, o6pauaiirecs.

Pomar: Torze, ecn noseonwre, 5 ¢ Earenmem
nofiny Ha ero pabouee mecro, a Cepreii
ocragtcs 3gece. 10roB0pAMCH?

{WMpekTOp 10 NepCOKany: Pomak, Tonbio Bce
nepemeuLen v, NOKNYACTS, ToMbKO &
COMpOROKAEHMN Esrenis. 3a Cepreem mbi cami
nocmorpnm ©

POMar 1 EBrenyi yXOasT. OCHOBHaR
Kamepa c HuMM.

3aX005T 6 HeBONbIOH KaBuHeT C
60nsuiM CTONOM, 8 TopUE KOTOpOTO
o6opyaoearo mecto cynepeaiiaeps,
10 Gokam CTORT 6 cTynbes, 110 3¢
KaKAIOM CTOpOH, BMAMMO AR
Toprosbix npencTasuTeneii. 3a

Myabia 4.6
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ClIMHKY, CMOTPUT B CTOPOHY.
KOWNBIOTEPa, NOBOpaWEAETCS K
Kanepe, oBpawiaeTc k 3puTenain

Mnas Ha Cepres, Koropeil HaBupaeT
Homep 1o corosomy Tenedoy.
[lepxuT niepen coBoi Ha rPOMKOT
cerau

Cepreih & HemoyMeHMK CMOTOHT Ha
Tenedon. C BbipaKeHvem yauBneH A
1I080pauBaETCR Ha Kamepy.
TlogHymaeT yKasaTensHeil nanelt
BBepX. YniGaeTeR. OBpauaeTch K
aputensm

Myabika cruxaet

Cepreii: Hy uTo? Veenomnexvie o nonyeHwn
TIMCEM DAL YKe YaC Ha3a1, PaKLMY HeT,
370 03HaugeT, 4TO Hauanoh GypHOe Gpoxenne
MBICAMTENLHOMO MPOLECCa M BHYTPEHHIX
COrnacoBaHMiA TR (O OTBETHTL 1 CKaK
Tydie EACTEORATS € 3TMM HEMOHATHO OTKYAa
s3r8weMmCR Mpodconsoms. Celiuac, nocne Toro,
KaK Ml 1211 KOMNZHUM 1 Cyriepeaiiaepy
CKOBHYI0 MHOPMBLIIO, HEOBXORMMO
MPOCTMMYMpOBaTS OTBET 380HKaMM. CHauana
MOrMUHO MO3BOHATS Cynepeaiiepy CoeTnansi.
3ayk HaBopa HoMepa (T, i, MW..) MyKCKOR
ronoc: fia, ano?!

Cepreii: [Jo6ps Aess Earenuii. Mews 308yT

Cepreii, 7 senyuwii nporpammel «Mlpogco0s
Loy, Tenexasan «Cambili nyutuwii», yaenure
MHE, NOKANYIACTa, OZHY MHHYTY.

Cynepeaize;
rosopHT.

(nayaa) f cefiuac we mory

BOT KaK-TO Tak. 370 o3HauaeT4To?
370 3HEUaET, 4TO MACHMO TOUHO NpouWTaHO!
Tak. Tenepn Mumagmcs A03BOHTECH
PYKOBOAWTEK0 AMCTPUBBIOTOS, & KOTOPOM
TpyavTaCR Ceetnana

3ayk Haopa Homepa (M, nw, nu..)

38K ANMHHBIX TYAKOB.. HKeHCKWiA ronoc:
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¥ Cepres nopospuTenbHLiA B3R

Mna 1a senyuvx. Boraior v yxopaT.

MOKET yKa3bIBTb Ha TO, UTO OHa C HaMM HE A0
KoHUa uecTHa?

Pomas: Moka Her. Kcratw. Mpo cynepeaiisepal
Ceronss v 380HWN CeeTnane nocpenn AnA,
TIOXOKe, MIOCAE TBONX 380HKOS Wk nocTe
MUCEMa. 3TO G0 KUHO KoKeUHO. PACCTpoEH
TOBEPMIL OuEHs. HTO-TO HAUWTY Hero He
74IK0, 38ETa MOCMOTOUM EHAMATENBHO.
Cepreii: Nlaawo, Ti He 3a66in & nbiny GopsGsi
TOPFOBLIMM TOMKAMM, 4TO HaM EULE HYKHO
«CrOpTOM Mo3aHMMATECAY?

Pomar: f1a, 22, nomto. J10r0BOPHMC €O
CaemnanoR BCTpeTATLCH ¥ CropT 3873,

Cepreii: Morwany Toraz.

Myaeika Ta we napacraer, «flagaii genaii

3actaska «Tpodcona Lioy»

Myabika 1a we. «Jjagaii Aenai

B Kaape 5X01 8 CnopT 37, &
OKwaatoweH CaeTnaKe nomwonsT
Cepre/i  Pomar & CiopTHBHbX
KOCTIOMaX, KPOCCOBKaX # CO
CropTHaKEIMA CymkaMy. CaeTnaka, B
AXVHCEX, KeRaX ¥ LBETHOI

dyrbonke.

Biecre 3ax0RAT 8 Cnopr 37,
CaETnata YaepeHHO PyKORORUT,
NIORBORUT K CTOfike aAMMHVCTPaTOpa,
TIOMOrae, NoKa3bieaer, kyaa HATH
panbwe

Myaeika samxaer
Powah: CaeTnaria Ao6psii sevep

Cepreii: Mpuger. Hy uTo Komakyi!
Caemnana: [JoGpeii Bedep, Hy uTo noAAEMTe?
My3tika Ta e HapacraeT «llasait aenaity
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@ 2. Llenn npodcotosa «/juanor»

* 1. MpeACTaBUTENLCTBO M 3a14UTa COLMANBHO-TPYAOBBIX NPaB 1
MHTepecos paboTHikos

|+ 2.06ecneuenue sansTocT uneHos npodcoiosa

* 3. BeaeHME KOANEKTUEHBIX NEPErOBOPOE, 3aK/IOUEHHE
COrNaLLIEHMiA, KONEKTABHBIX AOTOBOPOE M KOHTPONIb 33 UX
sbinonHennem

* 4. YuacTUe B ypery MpPOBaHIN KOINEKTUBHBIX TPYACBBIX CNOPOR

* 5. Opranusauus oTHowWweHul ¢ paBoToaaTENAMM, MX
06beavHeHMAMM (<OI03aMM, aCCOLMALMAMM), OPraHaMi
FOCYAAPCTBEHHOI BAACTH, OPFaHaMu MECTHOrO CAMOYNpaBAEHUS

+ 6. OByueHme upassuTUe uneHOR NPOGCOI02a U NOBbILEHMM
KBaNMGUKALMM NPOGCOIOSHBIX KAAPOB

+ 7. OBecneueHie NPOGCOI03HOro KOHTPONA 3 COBAIOACHMEM
2aKoHoaaTenscTsa o Tpyae

* 8.Peanusauns coumansHIXnPoeKTOB

* Moapobko cm npunoxerme N21, 3, 10.
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8 kape sce yuacramn Gecens. Bce
cmetorca

Ceprefi ciorpuT Ha Povara

€O MHOIA. Tak Ceffuac BMeCTe Co MHOV XoauT 4
wenosexa u3 7. 370 IOMORaET HaM He TONbKO
‘RepKaTs CeG7 B GOPME, HO M MOLHOHBABHO
PaspRAVTECH, OTENeUBCR.

Pomas: 370 npoco 330posol

Cepreii: MaswHuTe,  KpoCchuT ~370 Bo0Bite
uTo~ Ger ¢ puBonom? ©

Caemnana: Hy, 80T npnxomuTe 1 camn

TIOCMOTPHTE, Y HAC KaK Pa3 CeroaHs BeYEpom
TpeHmpoBKa.

Cepreii: A wTo? Moueny Goi v He «gan?
Pomar: A noepKwsai0l ATo ¢ A0pOH, 4T TO
sacupenmce.

Ceetnata: florosopinch. Kagm.

Kpynkbii nnar Ha Cepren

Cepreii: CaeTnana, eCT BEPHYTHCA K Hallemy ©
BaMK BONPOCY. Kak Bbi Camy CuMTaETe, 4To e
ABNAETCR OCHOBHOM NPWWHOT AGBNEHN Ha BC
o CTopoHbI pyKosoavTEns?
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TIOOKEHNH TapAa, «CHHMIY
3AWMBETCA ~ YR OCTaaEMEaET
60 Ha niepepeie.

Kam ot CanuTocs & caoii yron.
Kpyneii nnas «kpacoron Goiua, Ha
Hero mawyT nonotexuen, spay
CMa3bIBAET TULLO B3RAMHOM, TPEHED,
WTO T0 WecTamy 0BbRCHRET M AET
nonuTs, oK oCnaBReT rancryk,
BLITIRQUT yBepeHHO. Kpymhbi nnak
«cHHero Gofia» PRAOM HUKOTO HeT,
OH PACTEPAHHO OCMATPHBAETC. Ha
ero cryne newwT kivira Tpodcoios
Lioy». Kpacwbii Goewt HemoymerHo ¢
HenoBepMeN CMOTPHT Ha KHHTY, M0
CTOpOHaM, PasEORVT YAMBNEHHO
PyKw & cToposei.

GOl WayT Ha BCTPeNY ApyT ApYTY.

3ayanTroMr. Komanaa cyask

Kpynseim nnaom no yawe 13
naneka, coTpLEMCTEIM

MG KeRvem Grue U ke —
MEAEHHO U & HOpMETBHOM Temne,
AT 83 BeayILYX, B OAVHAKOBbX
crporvix kocriomax (oneae),
NOAXORFT K Kamepe. NleTHAR Noroaa

VIrpaeT Myabika, NpANEs «Ha TeppATOpY BCER

CTpaHs, Aanble AeACTE08aTS Byen Mbi..
Myzbika nepexonT 8 doH
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@ 5. MoTpe6HOCTL B CaMoakTyaaun3aumm

Camopeanvsalus

BO3MOXHOCTL peann3oBLIBaTh
MHAUBUAYAbHEIE MPOEKTHI

MpropUTETHOCTL TBOPYECKOro NOAX0AA
NPV BLINO/IHEHWUN COLMANbHON
AesTenbHOCT Npodcotosa

VHHOBALMOHHbIE MPOEKTLI
JlnyHas nHMuMaTBa — npueetcTeyetcs!
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Mnak Ha Pomana v Ceetnany

Ceernana onoGpnTensio Kszer

Aymaellb, Kak MOKHO OLEHWTD pesyabTaT
«xOpOWON Uk «abile Cpeneron?

Ceemnatia: 8 cheicre?

Poman: BeporTHo, ya0GHe# OueHusaT &
undpax!? To ecrs 7 npogan 100 wiyk wnm Ha
10 000 pyGief, cornacsa? A Kak el MOXeM ¢
To60/i NOHATS 8 KoHuLe A, 100 WiyK - 370
HACKONbKO XOPOUWWii PesybTaT, ecni Tel &
Hauane KA He ONIpeAIeNUTa A5 CeBR, CKOMBKO
TeBe HyKHO CronA NpoaaT? U Toe camoe,
B Hauane BUINTa 8 KoHLE?

Caemnana: Hy, & npuMne, 48, Tak ByneT
TIOHATHEN, TONBKO HYXHO KaK-TO BEICHUTHIBATS
CKOMBKO K&K i Ak 7 POZAK.

POMan: MmekHo. TOra Tol CMOKeLs NoHUMATS
Cama /1 Ce67, ol B0OBILE SpdeKTUEHbI
COTPYAHWK WM HET, CMOXELLb KOHTPOTNPOBETS
CTATYC BHINOMHERNR MECAUHOTO M1aHa, U & HTore
WHMET Gonblue W2HCOB BINOHWTS Uenk 1
nonyuuT 3acnyentbii Gonyc. fasaii
OTOBOPUMC, UTO MoChe NpoBeaeHMA paBodmx
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4.2. Crpaterus «quanor» 2. Kro?

2. Kro moxet 6biTh yuacTHUKOM npodcotosa?
PatomHuku ducmpubbromopckux U mopzoebix
komnarul (2anadHsie KomnaHuu, Poccutickue
ducmpubyyuoHHsle komnaHuu, uHousudyansHsie
npednpuHumament, KOMNAHUU CBA3AHHbIE C
npodaxcamu mosapos u ycsye, He3asucumo om gopm
cobcmeeHHocmu). MeredxcmeHm scex ypoeHed,
compydHuku nozucmuku(ogucHol, cknadckod,
3KcneduyuoHHol), mopzossie npedcmasumenu,
onepamope, cneyuanucmei.





OEBPS/images/img00072.jpg
POMaH NoKasbIAET Ha HIKHIOK.
oBnacm 34paka - rae wicaeTAnNCD
KoHTaKTHI «TTpoghcoios Loy

Cepreii nokasbiseT Ha oBnacT
apana, (e noRENANCS Tenedons!
«Npogcons WWoy»

Kamepa oTbesmaer Meanesto,
senyue 5cé aanbie v ganowe.

Cepreii: «Mpojcotoa Llioy, Geaycnosko,
TIDOKOHTPONVIDYET BBINOTHERYE BCeX AaHHbX
pexomerauwii n TpeBosaHwii v GyaeT AepkaTs
Ha KOHTPOE HalWNX repoes.

Pomas: A Ha 3Tom «TTpodcoios Loy
MIPOWBETCA C BaMY, AOPOTME IpHTENM. IKEM
B3l MHEHMWIE Ka Hallel: CTpaHMuKe &
counansbix cerx! Mokal

Cepreii: ATaK e ¥1ém Bawmx oBpauienwii Ha
04T 1 10 TenedOHaM, KOTOpEIE Bl BWIWTE Ha
3KpaKe, CM Y BAC CIOKANACS CTOKHER WM
KOHGMMKTHER CHTYaUMR Ha padore! He saHo,
MPOCTO/ bl COTPYAHYK AW pyKoSORNTENS !
Tlepes 3akoHom ace paskibil 3anumaliTecs
nioGhmeim aenom! Mokal

Mystika Hapacraer «2517, 4.6%

PonNK npoRonKenve
BCTynUTEnBHOM ponua. OB
N3 BHyTPEHHErO NoMeLes s, e
MPOBORAT CopesHOBaHWS N0 GorM
6e3 npaswn. B kanpe aga Goiua &
CTPOIVX KOCTIOMaX, HANPABARIOTCH
HaBCTPeuY ApYT ADYTY, NALa B noTY
IMOTakb, LA HarpRKeH.
Pediepy nenaeT Kecr Hauana paynaa.
GOl e HanpoTe ApyT ApyTa.
Pesko ocTakaemeaioTes. B kampe
nasa oaoro Bofiua, nocne Apyroro.
KaMmepa pesKo onyckaercn Ha
VDDBEib HORCA,. BoRMeE WRANKT

Myabika «2517, 4.67

CKBO30 My3biky, 3BYWMT TOHT, KOMaHAa pedepk
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Cepreii nonHwmaeT npasyio pyky ¢
BLITRHYTHIM YKB3ATENbHBIM Na/bLEM
sBepx

PoMaH, ye C cepoEsHbIM MLOM

PomaK v Cepreii, passopaumsaiorcs u
WaYT 8 CTOpOHY napKoBKW.
OXPaHHIKY CeRYHEY CTORT, CMOTPRT
Ha N&MHUpPOBaHHEI OKYMEHT,
TIOCAE PasBopaUMEBIOTR W YXORT

COI032X, BLINONHEHWR YC/IOBHIA KOMIEKTUBHBIX
20T0ROpO, COraWeHWi. Tak Ke Hawa
BERTENbHOCTS rapaHTVpogana Cratoami 19, 20
@enepanbHoro akowa or 12.01.1996 Ne 10-03
O MPOGECCHOHANLHBIX CON3X, WX NPaEaX U
FaPAHTURX AERTEBHOCTAY, CTaTbell 25
©enepanbHoro 3akoHa or 28.12.2013 r. Ned26-
3 €O criewviansHoi ouekKe yCH0BHiA Toyaa.
Cepreii: Tam ofpaTuTe BHMMaHME, BHIIY—
BLIQENEHO KPACHEIM — BYbl OTBETCTBEHHOCTH,
OT WPag0B ¥ 2AMUHHCTPETHEHOT
oTBeTCTBEHHOCTA 210 yronoBHoli
OTBeTCTREHHOCTM 33 BOCTENTCTBOBaHME
33KOHHOT AERTEBHOCT MPOCOIO308.

Bbl, nOKaNyACTa, nepenaiite celiuac 3y
NAMATKY PYKOBOMUTENRN BaLLErD NEANPHATAS
U CKaKWTe, 4TO bl 3ech BUE TOROKAEN.
Pomar: fla n CkakwTe, NOKanyicta, Meaky
ViBakosiay, ecnv ero Her apyrim
PyKOBORUTENsM, 4TO Halwe AOGPOAYLIHOE U
MPHTIOHATOE HACTPOEHYE MPOLIMTLCH el
MBKCHMYIA UaC, NOCTE Mbl BOIZLIBAEN MIOTHLMIO
W GHKCUpYEM GaKT HenpaBoMepHbIX AeicTawii ¢
Balueli CTOpOHEI 1 38X0MMM € HUMM. Ml Kagm
Ha napkoske.

Myaeia T2 e 4.6






OEBPS/images/img00015.jpg
B AKMHCaX, pyGaluke ¥ Axemnepe
(koMmepueckii aupexTop), cnerka
YM6iBaeTcs, MOnoR0H yenosex 40 30
neT & Gpiokax, pyGauke 1 rancryke,
BeCHMa HCTYTaHHORO BNAE 1 Hala
Hewarnsan CaeTnana Co crenammn
HenasHero nnaua wa e,

PoMaK - NoKasHIEAET Ha KOpHCTa

AVpeKTop AUCTPUGbIOTOP2, 3TO Cynepsaiizep no
KOHTPaKTy «X», Earenyii. CaeTnany, ebl saete,

HACKOIbKO A NOHMMaK0.

Cepreii: Oueb npusTHo. Cepreii.
Pomas: [loGpbii AeHb. Pomar.

Kom ZupeKTop: 3HauwT Ta, mie, & obuien,
pacckazanm uTo MpOACXovT. A Npeanaraio,
CecTs, BCE 0BCyaNTS 1 3KPLIT BCE BOMPOCS.
Mo & enom OTKpBITS! K AvanOraM.

Pomas: Bay. Kak Hac Tenep Tyr mHoro. Cepreii
HUKONaES WY, MpE/IOKEHVE JameuaTensHoe u
0ueHb 3GEKTUEHOE, HO eCnW Gl OHa Beino
MpMEREHO A0 Halero noREneHv s y Bac e
FOCTRX. PaspeluiTe BCTPeuHOE MpeAOKeHVE.
Onra Fesansesta, e 4acT COBPaTs, HO
CywecTeyeT onpenenskHeii pernament
TIDOBEeHIR HE3ABHCUIMOT TPOBEPKN YCAOBUIA
TPYAa MPOGCOK3HEIMM MHCTEKTOpaMH. BOT &
H23BaHUM ECTD CI0BO HE3ABMCUMAR HE
CnYsliHo, 3T0 SHAUMT, MHCTIEKTOpS! Camy
OnpeensIoT, KOHEUHO, COrMaCoBbIBEIT ©
paborogaTenem, GopIb, YUACTHYKOB, MeCTa 1
Bpems nposepkw. NosTomy npeanaraio obuee
Copatvie cefiuac oTMENUTS 1 AaTo Ham
BOSMOKHOCTS NPOBECTH CBO PaOTY Mo Mnaky,
KOTOpbIF Ml 0384 Vphie AHaTonbesHe 1
Onbre lessagbeske.
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TOPrOBOTO MPEACTRBUTENR C KEM-TO,
7R TOPrOROY TouKM REARETCR
HOPMOY, Tak KaK uacTo
PYKOBOAWTENH NPOBORRT MPOBEPKM
W COBMECTHbIE OByueHUs C
ToprosbiMu npeacTasHTEnEMYA.

B4 CO CHPBITOF Kamepbi- CoeTanbr
noAXoRLLEH K NpoRaBLaM 1
HauvkawLeR avanor. flsa nponasua
— MO7ORbIE ASEYWKY, nepecTaioT
pasrosapuEath APyT C APYTOM U
OBpauator BhMMaHNe Ha CaeTnaky «C
rocrem»

Mpogaseu Nel nepenaér Gymary ¢
sakazom

Caetnaa CMOTPHT Ha samucs Ha

Gymare

Myaoia samxaer
Ceemnana: MpuseT AesuoHki. A Cerom He
0na, Co KO/ Koera W3 ApYrOrO ropona.
Pomar: [JoBpeii AeHs.

Mpogasue (nour xopow]: Npwser Caera.
B, BuauM.

MpogaseuNel: Caers, 60T mei Hanucani
HEGOMbLLIOT 3aKa3, 4TO HAM HYKHO, OCTANSHOTO
AocTaTouHO Bpone.

Caemnatia: Of, Hy uT0 Tak Mano To...? faiite &
TIOCHMOTPIO, 4TO €CTh, MHE HYHO B6UTS OCTaTKM
5 omer.

MpogaseuNe2: Mowanyiicra, TonsKo Gonsie
3aKa3bi8aTh BCE PaBHO He Bydem, HeT aeker.
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Kpynubiit nnak Ha Pomaka

Ponaki: Hy 4To ckaelws konnera? MpOCTO KpyK
ayun.

Kpynrbi nnas Ha Cepren

Cepreii: [10Ka He ACHO, Ha NepBLIA B3MARA, ECTH
ABHbIE NPH3HAK/ HapYlLHWT — D BOMPOCY
«nuuzeT Gowycosy, «yrpoxaeT. Mo e& cnosam
Y HeB pyKOBOIVTENS HeaRbKEaLIKS, KOTOpHIl
6e3 npuamH NpeCyeT CoTpyaHMKa. Tak He
Geigaer. Mews CMyuLaeT, uTo oHa casana
HopmansHo padoraion, & cdepe, rae ace 3anauN
BOMKHEI GbiTb OUVPPOBaHSI, Tol AMBO HX
BbmonHRews, MM60 He.

KpynHbi 7an Ha Pomana

Pomar: Ceprei, HO C APYTO CTOPORH, HYKHO
TIOHATS, KaK 3TH cambie 333840 efi CTagRTCR!

Kak NpoxomaT paGodie MeponpusTh Thra
CoBparwii 1AW MHAMBNAYanHbX Gecen, & kypce
7 0 npoGneme cnyx6a nepconanal? Ona
PaBOTAET 7 MECALLEB, 3HaUMT HCTbITaTe kb

CpoK Mpoxouna. Hy.. ecnv ok Tam ecto ©

Kpynbi an Ha Cepren

Cepreii: Hy 2, HYKHO Pa3onpaTocs. KnyGoK Tam
MOXKET B SULE TOT, Tak Kak HYHO OHRTS KTO
Y Heli pykosonuTens ~ npeacrasuTens
AWCTMBBI0TOPa WK MpeCTaBUTES OT
npon3soANTEN® — Cynepeaiaep? UaTepecko
crano. Hy uTo enem?

Tinan Ha Asyx seaynx
Maumwa noexana

Pomar: KoneuHo. Tporan!
Mysbika Ta e Hapacraer
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Cetnana, yCnokoMBLMCS,
PACCHAZBIBAET PO MEPOTPHATHE,
KoTOptie Bh3bIBanM © Heli
NO3MTHBHble UYECTBa, YBIGKY 1
sameTHoe cmyuieme.

Benyuvie BHAMATEBHO CAYWAKT,
MIPORBAFIOT HaBbIKN BKTHBHOTO
CnywaKbR, KNBAKT, KyrYKAIOT,
nonGanpusator.

Ceemnana: Ha camom aene, A AOCTATOUHO
CropTUEKsI uenosex 1 aae, paree, 0
pOaeHvR pebEHKa, aKTHBHO 3aHMMAnaCs
QuTHECOM, 3 TOuHEE KPOCCHUTOM.

Pomas v Cepreii (onwospemeno): Bay! fla
naHo?

Ceemnaa: fla... o aexpeta, 3 rona paborana
TOPrOBLIM MPECTABHTENEM 1 MUHMMYM 3 pa3a
B Henenio, N0 Bevepam 1 & BHXOIHbIE, XOAMNA
Ha TPeHNpOBKY. Mepes AekpeTom, npAwocs
YBOMMTLCR, & TOf KoMK, Bauto Bce «To
WEPHOMYY, 12 Y TRKENO CTano 10 Toukam
Gerams.

flocse Geino e 40 COPT 3872, AENO B TOM, 4T0
# BoCTMTiBal0 peGEnka ogHa. Morepana
dopmy.

Cepreii: CaeTnana, 2a 8l MPOCTO CKPOMHMUA,
IpY BaWIK BHEwWHIX AaHHbX. CBeTnana
(cmywarcs]: B obutem, 7 crapaiocs aoma
HEMHOTO 3aHWMATCA M CTEXKY 32 MUT2Hvem.
80T yie non oA BLIGMPaK0 BpEMA Napy pas 8
Henenio XoKy 8 327 Ha TeRylwen MecTe, koraa
7 MPULLA, & KOWaK e TONKOM OBUX
meponpusTiA e Gbino. MHOTAa Cobpanich
OTMETHTL f1eHb oK ZeHbe UnW HOBBIA TOR 1
BC&. MOCTeNeHHO, KONErY Y3HaBATM O MOEH
yBneuery 1 Haua v NpoBOBaTL XOVT BMeCTe
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6. MnaH 2012 - 2015 rog,.
m 1. ChopmuposarHas obuan cTpykTypanpodcotosa.
» 2. MokpsiTie 50% degepansHbix okpyros Poccun

+ 3. MocToaHHbIX YneHos npodcotosa —50 000
opranusayuin 5000.

* 4. MepBUYHLIE OPraHU3aLWN - CAMOCTOATE/IbHbIE
IOpMAMYECKME LA, ASVCTBYIOWME HA OCHOBe «YCTaBa»

* 5. CamocTosaTensHoe «<Kagposoe areHTCTBO»

* 6. CamocToaTenbHas «LUkona nossiweHns
npodeccroHanbHOro MacTepcTsa»

+ 7. CamocToaTensHsIit «Kny6 pykosoguteneit»

+ 8. ChopmupoBaHHas nporpamMma - no pabote co
ctyAeHTamm (Kny6/cTaxupoBku, NpakTiKK, TPEHUHI)

© 9. OpraHusaL s MecT OTAbIXa AN YNeHOB Npodcoiosa
(Basbl Ans oTaeixa/peibanki)

* 10. BuiABIXEHMe KAHAUAATOB B AenyTaTel Ha Beibopax B
OpraHsl MECTHOrO CaMOynpasneHus.
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KpynHbili niax Ha Ceetnany

Minak Ha Bcex yuaCTHUKOS Geceasl

Caetnata pacteprHHo o
HeoMURaHHOTD Bonpoca, Bpaan
F71333MK OT NOTONKa B CTOPOHbI.

He 3nai0. He mory ckasaTb TouHo. Mecaua Tpu
6e1n0 Bce HOpMansHO, A BHICTPO BKMOUWAAC &
paory, cobpana &ce aonw, KoTopie Geinv 40
MEHR, 1, B pHHUMTE, PABOTaI0 He XyKe BCeX.
Hy, GLiBaIoT HEOBBINONHEHUR, HO ORIy BCEX
Geisator. 10TOM KaK-TO MOCTENEHHO O MaMeHWA
€308 OTHOLIEHWE KO MHE W CTan MOCTORKHO
AOKANLIBaTECA, NPOBEPKAMN BECKOHEUHBIMM.
f emy OBbRCHANS, 4T NpMLNA PaBOTaTs Ha
Camyio nMoxyko TeppHTOpHIo, T B00BLE He
337ePKABANNCH N10LM, BPOLLIEHO BCE Geuno. U
PesNBTaT HenoKol AOCTUERG MPaKTHYECkYt
cpasy.

Cepreii: nowsTHO

PomaH: CaeTnaa, nocneanwii noka sonpoc, 41o
6l He 3arpyKaTS BaC, 2 T0 BaM eUE CeroaHs
paboram. MoackasnTe, Kakwe y Bac CToRT
pabouvie uenv Hamecau?

Ceemnana: Hyyy kak kakve? Nlpogasare.
BEHDIY 336MPATS..., .. TOUKN TaM OCEULaTS 1
MOAKMOUETS HoBble K padore. A kakie ews
MOryT Gbims wenn?

Pomas: CeeTnan, 80T MpoasaTy, 310 Kak
MOKHO UaMEpHTS?

Ceemnatia: A Hy Bl MmeeTe 8 Buay «nak»?
Mnak y mews Ha mecsL 80 000 pyGnef.

Cepreii: CaeTnana 1y Mess Ha ceronsn
KpaiiHw/i BONPOC — CKaM, Kak B TBOEM

TIOHMM KM BBITNAAUT UAEaTHOE paspeliene
BBHHOV KOHGAMKTHO/ cHTyaLYM?
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Tinak No COPT 3any, PasHble 30HbI,
THOmY 3BHAMAIOLLYECH, KPYTOM
Gonsuie myckynel

Tnas Ha CaeTnasy. C pasHbix CTOpOK.
Ceemnana & COpTHBHBIX nermvHCax 1
Tone. MogxonsT Poma M Cepreii, &
CropTEKsiX WOpTaX 210 Konewa,
yTBOnKaX ¥ KpOCCOBKaX AN 3ana.

Opbiskany, pasmuika Ha mecre

Ceemnana nokassisaer cynep cer,
COCTORILWT 13 HECKOBKIK CUAOBBIX
YTpaHEHWY, KOTOpble HEOBXOZUHO
BbINONHATo MoAPAA, Be3 Nays.
Benyuvie cmoTpAT.

MoaxonsT 3 koner. 2 napks 25-30

My3bika uyTo CTvxaeT, 406aBNAETCA Wy COpT
3ana, 3AKaKME Henesa, TONDCa AloAei

CBeTnaHa: Ky uTO AaBaITE NOKa PIOMHEMCS,
Celiuac euts AOmKHb NOROMTH MW Konner
PotaH: CoeTrana, PaCCKaK/ BKPATLE, Yem
3aMEMCA U NOKaHH, KOHEUHD, OCOBEHHOCTH
25 calivukos»?

Myaika
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Caernawa v Poman WayT K sexony v3
Mmarasusa

Pontak: CBET/1aHa He NepexMBali, OTHOCHCH KO
BCEMY, 4TO MPOMCKORWT Ha paboTe — Kak Kk
paore. lasaii seceneii.

TLAaH OCHOBHOR Kamepo Ha CTORLLIX
Y Cynepmapkera Caetnany u Pomara

Caemnana Habupaer Homep
Tenedona, epHAT nepen coboi

B Kape Ceetnana v Pomar crerka
cKAoHMAMCs Hap TenedoHom.

POMar: 3HauWT TaK CeeTrana, Cenuac ocHonan
TROR 38738 MAKCUMATBHOBLICTYWATS CBOET0
pyKOBORWTEns Esrenvi. Mlpw HeymoBHLX
B0npocax, Mpocw MorosopuTS & ouce npy
BCTpeve. OCTasaiich COKOWHO/ MpK MoGoM
Pa3EMTIM CHTYaLIMW 1 He Pearupyii HWKak 8
Cnyuae, Kakitx 160 MOLMOHBNLHLX
BeiCTynneHwii. TIOHRTHO? Crash Tenegon Ha
rpomKylo caR3b.

Caemnana: . Moo

Tyakw. Fonoc cynepearisepa Esrenms: Hy uto
Y060 cefiuac?

Ceemnania: fla ynobHo

Cynepsaizep Esrexui(rpomkwi ronoc w3
TenedoHa, nepexonRLMi & KpHK): CoeTa, CKamn
MHE OKNYACTa, UTO 38 X..1W Tot YCTpOMnZ?
KBKOTO X..0 MHE TMLIYT 1 38OHAT Kake-TO
TpogonsHble AeRTeNN 1 FOBOPAT, 4To MO
Ta0EMY B0NPOCY? Tei UTO CoBCEM €6..n 4T NP
ol noHMMEELIS, UTO Teneps Thi TOUHO
BeineTb y meHR?

CaeTnana: Esrenwi Hy 5 Xe nbanace ¢ 10607
HOPMBIbHO NOroB0pWT A0,

Fonoc u3 Tenedona(nepetsaer,
ImouvOHaNBHBI KpHK): 12 MeHs He
WHTepeCyeT, uTo ol Mbmanac! Tel noAuMaes,
KaKMeY MEHA 1 Y KOMNaHIK MOryT BbiTb
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SaxaAuT SIE Ol MEHAMAY &
ZenoBOM KoCTIome 1 OuKaX. B pyKax
3aNMCHaR KKK, TenedOH 1
NaAMATH, KOTOPYIO. HeaBHO BpYuWAN
Oxpake. . Monua KuBaeT & 3HaK
NpuBeTCTaWA. B Kak ByaTo
OTBnekY OT oueHs BaKHLX 28N

POMaH — ienaeT KoK ronossl 8
croposy topucra

/A BOT KaK pa3 K HaM NPUCORAMHUTLCA Hall
10pUCT —Onbra FenHanbesHa. Bol 3Haete, y
MEHR HET HUKEKOM HGOPMALLUY, 4TO Y KOTO-TO
W3 COTpYIHWKOR ecTb nporemi. Y Hac pagora
OpraHW308aHE HCKTIONTENBHO MO JaKORY, 1
Kabili PAGOTHYK MOKET CrIOKOTHO NOROATY 1
obicyauT niofsie CnoxHOCTA.

Pomas: Mpnia Auaronsesiia, 370 npocto
3110p080! 3HAUWT, Hal He NOTPEBYETCR MHOTO
Bpemen Ha MuLKYe OBbRCHEHNE 1
paccanTuiBaem Ha Bauy noanepKky. Mpnia
AnaTonbeHa, Kak Boi noMUMaETe, B
CoOTRETCTBMM CO CTaTLE 370, Ml nnaKMpYEM
NIPOKOKTPONMpOBaTS COBMIonEHNE
paborogatenem, To ecrs samw, TpYA0EOrO
32KOHORATENECTB i MHBIX HOPMATHBHBIX
NIPaBOBbIX 2KTOE, CONEPKBLLNX HOpMbI
TPYA0BOO Npasa, a Tak Ke nposecTH
HesagvCumyio SKCepTUay YCnoB W Tpyaa ¥
ObecnieueyA 6EI0NACHOCTH KOHKPETHOTD
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5.3 MoTpe6HOCTL B NpUHaANEXHOCTH

* Hesasucumo ot mecta pabotsl -
YNIEHCTBO B KPYMHOW OpraHnsalymm ¢
60/1LLWNMU BOIMOXHOCTSMMU
camopeanusaynn. MpreepXeHHOCTE K
613KMM MO AyXy NIOASM, ANHO
KynbType, MHTepecam.

BesonacrocTs
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IOpMCT — NOKaZaTENbHO AENORHIM
TOHOM, BHICTRBRA KaK «CTOm)

Npasy nanokb

Cepreih ynuibaercn  passonut
nanoKM & CropoHsl

paborkika, CaeTnanbl. BOT Halum
YAOCTOBEpEHIR HHCTIEKTOPOE N0 OXpaHE TPYA.
[vpexTop N0 nepconany: Tak, 310 A NoHANA. A
WTO COBCTBEHHO CAYUMAOCh CO CBETRaHON,
Kakie Y Hed k Ham nperessun?

Cepreii: Mpuna Aaronseska, o Bepcun
CaeTnan, & pyKoBOAWTE HACTOMUHED 1
GesocHoBaTensHO Mbaetcs €8 yaonwTs. M3
6ecen co CaeTnanof, ectb ocHosanwA
N0703pesaTS O HApYLIEHHAX YCTOBMIi TOYAE 1
TIDU3HEKN COUMBTBHOM AUCKDAMMHALMM.
[vpexTop 10 nepconany: Hy, 310 Bl yx
3arkyM. BOIMOKHO, NPOCTO HeonoRMMaHve
KaKOE-TO y HUX MeX 1y COBO, K Ham 370 He
UHeeT oTHoweHNR.

Cepreii: Bor bl # noNpoByem pasoBpaTecs.

10pucr: MogoxavTe, NoRoxavTe. 37a CaeTnana
B00Bute, K2KO? OTHOWEHYE UMEST K Baluiemy
TIpOGCon3y? Ha Kakwx OCHOBaHUAX 81
cobnpaerecs eé sawvutam?

Cepreii: Otuunbii Bonpoc! MpuATHO UmeTs
zeno ¢ npodeccronanamu! © Onsra
Tenansesa, BuiHe nosepuTe! Ha ocHoBaHUM
38RENEHWR O CBETIHBI O BCTYIAEHNN &
Mpogcos «/Juanory u Ha ocHosaHM
33PETUCTPMPOBAKHOTD 38RBMEHUR C HANOGaMM
B e ety g i
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KpynHbiid nnaH Asyx seaylumnx

Ta ie mysbika NErkum GoHOM..

Pomas: [JoBporo A yeaaemeie TenespHTenn
¢ Bammn Bmecte podoios WWoys 1 7 e&
Beayww - Pomak,

3acraska c dotorpadweit seaywero
Pomana

{ronoc 22 kaapom) Pomar — 40 ne, ocHosaTens
¥ MpeCenaTe s TEPPHTOpUENBHOMD

Tpodconsa AUCTPHBYLHOHHBX W TOprOBBX
Komnasui «fiwanor ¢ 2011 rona, Kapoepy 8
6U3tece CTPOWN & MERyHAPOZHBIX KOMMAHWFX
HauMHaR OT TOprOBOrO MPeACTaswTens, Yepes
Cynepsaiizepa, Tpesepa o Mpoaakam, TpexMHT
MEHeKEPa, TEPPUTOPHATBHOTO. IEHEIKEpa N0
TIPOAAEM 210 PETVOHANBHOMD MesemKepa o
NIpOAaaM C 30O OTBETCTBEHHOCTM AECRTHA
TOpOSI0B ¥ COTHY COTPYAKMKOB ¥ NapTHEpOS.

Kpyrioi nnas Asyx seayum

Cepreik: NpueeTcreyio Bac v A yeaaembie
2py36R, MeHR 308yT Ceprefi v B He N0BEPUTE, A
o e BenyuA podcoios oyl

3acraska c dororpadue seaywero
Pomana

{ronoc 3 kanpom) Ceprei, 40 ner, ochosaTens
W MPeICenaTE > KOHTPOMHO- PEBHIMONHON
Komuccun Mpogeoiosa MCTPHBYHOHHBX 1
Toprosbix KomnaHwii «/lvanors ¢ 2011 roa,
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@ 4.2. Crpaterus «[uanor» 5. 3a4yem?

5. 3ayem? OcHoBHble CTpaTernyeckue ueam
npodcotosa «/luanor».

1. YayyweHue Kayecmea X U3HU 4neHos npogcorsa
yepes noeeluleHue Kynemypel mpydoseix omHowerud 8
cekmope ducmpubbiomopckux U mopaossix komnaHull
Poccuu

2. [pedocmasume uneHam npogcoiosa - ace
803MOHOCMU 01 AUYHOCMHO20, NPOGHecCUOHaNbHO20
passumus. Pazeumus 8 coyuansHol u nonumuyeckoi
cepe.

3. Cmame audupyrouwum npogheccuoHanbHeIM CO30M 8
Poccuu, o6veduHsiowull compydHukos bonbwuHcmea
ducmpubbromopckux u mopzossix komnarud Poccuu k
2015 200y.
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CTO/IOM EAVHCTBEHHOE OKHO. HUKOro
Her. Ha crewax passewansi rpaguy,
@k ¥ KaPTHKKW C poRyKUMET
Komnaun <.

Mysbika crixaer.

POMaH 1t EBrentl, CaiaTch Hanpomus
ApYT Apyra. Esrenwi samenio
Hepaiaer

EBremuii HECOrNACHO MOTaeT ronoBoM

Eerenui: BoT, 370 Hall KabAHeT

Pomas: KaGuser omnmusbi. Eerenwi, aasaiite
27 Hauana onpenenvm GopMaT oBuEHNR 1
pernamenT. Ecn Bai He npoTwe, npeanaraio
nepeiiT Ha «Tom?

Eerenui: 12, Ge3 npobnem.

Pomas: Xopouwo. Toraa o pernamenty
fpeqaraio creaylouwi nnan aeCTew:

- R KOPOTKO MPEACTABNIOCH, PACCKKY, Uem bl
32HUMAEMCR U TouENY Mo 3ece

- nocre Thi pacckakels ca08 BuaeHHe
cuTyaunm

- manee y mews Gyaet pra sonpocos no
BLIRBEHYHO YPOBHR TPYAOEBIX YCOBMIE
corpyannos

- cornacyem anbwelituve aeficteus. Cornacen?
Eerevmi: Jla. Cornacen.

Pomar: Urak, mess 308yT POmar, 7 Beaywuii
«ipogcois Liloy», NpeacTasnsio nHTepecs:
paborukos ot Mz Mpodcoiosa «uanor.
3nec 7 10 O6paLLEHMIO TEORTD COTpYAHNKE
CoeTnanbl. CoeTnana yKasbisaeT Ha






OEBPS/images/img00043.jpg
@ 4.2. Ctpaterus «[uanor» 1. Mouemy?

1. TMouemy Heobxogum MpodeccuoHanbHbiii coos
paboTHUKOB ANCTPUGLIOTOPCKMX U TOProBbIX
KoMnaHui ?

Ha daHHbIl momeHm e Poccuu omcymcmeyiom
npogeccuoHansHele cor3sl pabomHukos
ducmpubsromopckux u mopzossix komnarud. Comru
MbICAY ComMpyOHUKOB NUUEeHb! 3aLyUMb! U
npedcmasumenscmaa ceoux npas, mpyoossix
uHmepecos, He obaadaom Heobxodumoll uHpopmayuell
0 CBOUX NPABAX , 0 BO2MONCHOCMAX NPOHECCUOHANLHOZ0,
NIUYHOCMHO20 U COYUANLHO20 PA3BUMUA.
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@ 5.1 «YTo oaét coTpyaHM4ecTBo C
mnpmbco»oaom «[dnanor» - OpraHusauusam

[Insi MOrHOro MoHWMaHUs 3HayYeHus
COTpyAHMYecTBa ¢ Npodcoto3oM «[uarnory,
HeobxoauMo onpeaenuTs:

* - «YTO HY>KHO MoeW OpraHuzauun?»

* - KaKk MoxeT lNpodcoto3 NoMoYb PELLNTb 3TU
3agaymn?
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4. 2. Ctpaterus «Juanor»

CrpaTerns —3ak/ouaeTcs B KOMNAEKCHOM
MOHVMMaHUK CTPaTErnUYecknX 3azay, OTBEYaWMX
Ha 5 0CHOBOMO/1aralolMXx BONPOCOB.
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PouaN: Hy A2 MHE 70 We cRazank 1 UK)
cynepealizep Tuna e A0BOnEH STHMM
32HATHAMM, TIBO C KM NEPECTaNA TS
Cepreii: Ects nonoapess, T cynepsaiiaep, &
TOM YMCNe Ha STO TEME, Ha HeE HaeIMaeT, Thna
nMAEPCTEO © KoMakge 3a6pana.

POMH: BOIMOKHO, BOIMOKHO... f BOT AyMai0
10 3a8TpauEMy Ao, Mbi Kak C Heii Gynem
MIPOPHIBATBCR, TO B &8 TaM & 06OPOT He E3RAN
wam oTaenbHo.

Cepreii: A npegnaraio oTenbHo. Cyas Mo
UHOPMALIK KOTOPYIO F COBPaA. Cam AUCTP o
X0y He 8 Kypce, 4To Tam 3a npoGnema, 310
FEHO He ypoBeHb AMpeKTOpa. O 338TPa Cam
6ynyT pa3bop MONETOR C UM AENaTS. ATaK Kak,
eCTb BCe WaKCel, 4TO HaCHE Cpasy MYCTAT Ha
TEPPUTOPHIO, CEETNANE MOKET ONO3NaTS Ha
TINaHEDKY ¥ MOMMETS CAOKHOCTH.

Pomaki: CornaceH. [lasaii Teneps, noviaém
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5.4 MoTpebHoCTb B camopeasimsaium

« MpogeccuonansHbiii pocT Mo ocHoBHOMY
wmecty paboTel

« KapbepHbili pocT 8 npodcoiose, A0uepHIX
opram3aunax

« YnpaB/ieHye coumansHbIMM NpoeKTaMu

* BO3MOXHOCTb camopeanu3aLmm &
NONMTHYECKOi ACRTENBHOCTH

PS. Bo scém mupe munnuomsi niodedi
dobusaiomcs ycnexa u KapbepHozo pocma
— He Ha ocHoBHOM Mecme pabomsi, a 8
pasnuuHbIX opeaHu3aYUAX
(npogcorostsix, noaumuseckux,
COYUAnBHBIX, penuzuoaHbIX).
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POMaH, RBHO MbITaRCh CMEHNTD Temy.
Mokasbisar yenokausaiouve Kectsi
OTKPLITBIMY NBAOHRMH.

OMUVEHT MPUHOCHT TPY YaLLKY Kode

Pomati: CBET/1aHa, Mbl ONHOCTbIO Ha TBORH
CTOpOHE, MPOCTO Mt AOMKHE! 3HaTS Bce AeTan,
4T Gt HanGONee SPPEKTUEHD JaUMTHTL TEOK
WHTepec. Tol Ke M2HNPYews OCTaTach
paborams, kak Mbi nokAM? BoT! A, uTo Bl
ocrambeh paborams Ge3 aansHeliwero gasnesis,
bl SOMKHB Gyaem niepesecT npoSemy U3
MI0CKOCTY «TeFTPOBnEma- PYKOBORWTENDY &
fn0CKoCTs «Toi- padouee s3anMoneRCTEUE -
PyKOBOMVTEN®Y. [J7R 3TOTD Ham HEOBKOUMO
Oprari308aTs 100% NOHMMaKME, uTO Y
paboronatens K TeGe Kak k pagomHuky He Gyzer
TpeTe3yii v ke HeoKoRMMO Byner nposecTH
CTOB0% onw oGbiukbii paouii aekb BMecTe,
20707 Kak M ¢ Cepreem HauEm
ananuauposab AelicTeuR padoTonaTens. A AR
TOr WTO Gl HaM NyulLE NO3HZKOMMTLC,
pacckasi wem ol THOBHL 3AHMMATECR Bce
paboT ¥ et i y BaC C KOMEraMM KaKYE-TO
COBMECTHbIE HedOpManbHbIE MEPONPHATIA?
Cropr? Oraeix? Pacckam

Pomak: Criacw6io Gonbuioe.
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5.2 MoTpebHocTb B 6e3onacHoCTy

Npuszanexocts

HOpuamnieckas nogaepxka v sawuTta
KoHcyibTUpoBaHie No MHTepecyiowmnm
Bonpocam

FapaHTus Hanuuus pabouero mecTa
(Henb3s yBoaNTb uneHa npogcotosa bes
NpeABapUTEILHOTO yBEAOMNGHNS
npodcotosa)

MoaaepxKa 1 aganTayns npu cMeHe
mecTa paboTel, NOBLIWEHMM

YuacTve B nporpaMmax passutus
(MprobpeTeHme sHaHWI U HaBLIKOB —

rapaHTus BocTpeboBaHHOCTM
paboTtogatensmu).
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5,2 OcHoBHble Lenu/ notpebHocTH
KOMMEpPYEeCKOW opraHn3aumm
« [MpubbInb (NocTosiHHas ¥ nNporpeccupyoLLas)

* V3pepkku (MUHMMATIbHbIE — MOCTOSIHHBIE |,
nepemMeHHbIe)

« ObopoT (Ban/obbém — MakcumarnbHbIin)

« [13 — BbicTpas obopa4mBaeMocTb

* Husknin % potayum kagpoB..

« bblcTpoe 3anonHeHve BakaHcui (¢
MWHUManbHbIMY 3aTpaTaMu)

« Huskue 3atpatbl Ha 0by4deHue (Bbicokuii
YpOBEHb NPodheccMOoHanbHON NOATOTOBKM)

« Bblcokas paborocnocobHocTb
nepcoHana/gueyunnvHa
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@ 5,4 CeAisb «nepcoHana» u

[eATenbHOCTH Npodhcoio3a

* Eaunan6asa
no380AReT GHICTPO BbicTynaeT e pom
nogo6pats «ementar,
coTpyanmKa obpasys Hosyio
KynbTypy

233uMOOTHOWE MY B

‘opranmzaumn

* Mpodcoroz

Corpyasman
fahAThie & RporpamMmax
6yuerunu passnTus, &

*Mowmos s noaGope
nepcoana.

* Rocrynrocrs obyvarous 2
W passusaroux npodcorsHo XusHM —
nporpamm acem neHam uETKo cansbisaioT

oprarmsatm
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Earenwii opao.

Esrenil, kwsaeT onopATETHO

Eareniil, CpecTia pykw 1 Koy,
PomaH cueeTcn

TaM TO4HO AONKKI GbiTb, TOProBbIe
MpeacraswTeny e oopmeHsl Ha
AvCTpMBBIOTOpE? MpannaHo?

Eerevui: 2 npasunsHol

POMat: A Toi, €CTH A PABATIBHO MOHAA,
MpeACTaEnFews KOHKPETHO paBoTonaTens «X»
¥ oopMIEH § WraTe KoMnaHAW «X»? fla?
Eerenui: [la, f UTaTHBIl COTPYIHWK KOMNZHAN
X0, [MCTPMBBIOTOP peanuayeT Hauw T08ap o
AUCTPMBBIOTOPCKOMY COTTaEHMO.

Pomas: BoT Kak? fMcTpUBIoTopcKoe
COrnaLIeRMe, KOHeuHO, BOkyMEHT
KOHWAEHUMBNBHbIR... NAHO MOBYMBEN.

A BOT CKaw e EBrenwi. Tel roB0pulle — A
CTaBi0 33,134 TOPOBLIM NPEACTABUTENSM, F
Ha3HAU2I0 MM MAPLIPYTS, A KOHTROMPYIO WX, &
oleHMBaI0 Mx PAGOTY, A WX, Hy KaK HUKEK,
0Byuato, A MOATEEPKAEH0 MM GOHYCh! OT
KOMNaHMW X0 10 PE3YIBTaTaM BBIMOTHEHNS.
,7,1...TO €CT Tol 370 1 €CTo KOMMHWA X B
3T0M ropoe. A BOT fpk 3TOM TEOK ToproBkie.
NpeacTaBTenn OhopITEHs! Ha AMCTOUGbIOTOpE
V{ HUKBKAX 3KOHHBIX OCHOBEH W/, 4TO bl Tol
PYKOBOAMA NHOZBMM ACTPHBLIOTOPS, 7 MOk HE
BUKY. MOKelUb NIORCHUTS, 7 UTO TO He noiimy?!
EBreuii: 370 BOTIDOC He KO MHe.

Pomas: B cubicre, Hee K Te6e? Toi cam Kak
PYKOBORWTEN® He 3Haeus, Ha KaKNX
OCHOBAHMAX KOMaHV b MOAEMH?
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EBreHmH, NOKa3bIBALT, Ha MyCToW Ty
cnpasa or seaywero
EBrenuii— NOTeepKAgET, KiBaET.

N0 Esrenus KpynHeim Mnkom,
HEnOYMEHHO HaxMypHAOC.
B3g0x4yn. Cen noyaoGHed

Esrenmi

0T, PAAOM C BaMK.

Pomar: A 370 3HauuT padouvie mecta
‘ocTansHoi Komawasi? Ara. Cnyuai Eerenw,
80T HiKaK He NoViMy, cefiuac pasrap pagodero
215, 2 Ha PaBouVX MeCTax — HiKoro!? A?

EBrewmii: POMaK, 3 4To-TO He noimy K uemy sl
KNOHUTE 1 uTo 33 BonpoCs! Takwe? Bee
TOproBble MPEACTABMTENN Ha CEOWK MPLIpYTaX
Pomas: EBrenw, Tak 7 u Cpalumeal — rae
HaxomuTea pacouee mecto Ceetnansi? Tor
cxasan snece.

Eerewui: Hy, 301eCt, YTDOM ¥ MHOTAR Beepom, 2
B oCranbHOE BpeM Toproebii paGoTzeT Mo
mapupyam.

Pomas: Xopouwo, Cepreii 803mET 8 oTaene
NIePCOHana AOKYMEHTH, B KOTOPHIX NPONCAHO
pabouee mecro Toprossix npepcTasuTenei 1
KaK perniameHTMpyeTcA x pabora «B nonax».
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Buaeo

Ayauo

OBuwi nneH BHyTpeRHEro
nomeueHy, r4e NposogAT
copesHogaKwA o GoRM Ge3 pasi.
TIpACAYwWEHHBI MUraow caeT. By
CaepXY Ha BOCBMAYTONBHYK, Kamepa
BBMKETCA O KpYTY.

Kpyneim (2HOM, KOpOTKWMA
KazIpamy — 1MLa GOALL0B, CTORLLX 10
pasHbie CTopoKsI KneTkw,
FOTOBALMXCA K 600, MEnsKOM B aHb!
[
MIepuaTKaX. Y OHORO KPACHOTO UBeTa,
Y Apyroro cukero. Pedepn 3087
60/iLio8 © UEHTD, AR 03BYUMEAHN
Npagu  HauwHaET 607
3aMeINEHHO OTXOZUT HasaR o
60iiLios, Kamepa yaennuuBaeT obonx
60iiLios & nonbi pocT, B C Goky
(npogunsHas mpoekus) — Gofiuet
onets! & nenosbie KocTiomsi! Pe3ko
Yeennuenue - Gofita & Kpackbix
nlepuarkax, s andac (BponTansan
TIpOEKUMR), BUAHO KPYTHO Ha
flepaarkax HanMCaHo
paborogatens. Peako eng anac
60iiLia & CrHYX nepuaTKax, Ha
NepuaTKaX HAMWCAHO — COTPYAHMK.

ym 3pnTeneii & 3ane. OTPLIBACTHIE BHIKHKW
Beyutero. HaunHaeT Mrpars Toek neck 4.6,
TpyINeI «25-17», Tonoc noBepx mysbikn: Cao&
L0y Mbi Ha388M & COOTBETCTRMH C
NpOQecCHoNaNsHO HaNPaBNEHHOCTE0
«Tlpogcois Liloy». M He corpyarmuaem ¢
paborogaTenamu  AeicTByen & uiTepecax
BCEX YUACTHYKOB TRYA0BHIX OTHOWEHNIE B
COOTRETCTBAM € DegepansHbIM 32KOHOM "0
MpOQeccHoHaNbHEIX CO3aY, UK NpasaXx
FaPaHTUX AERTEbHOCTA" OT 12.01.1996 N 10-
o3
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Kycouxamu, kaun. U3 mawmkbi. M3
pastibix Touek.

Myabika «/lasait enait»

3acraska «Tpogcoros Woy»

Mysbika

B kampe Cepred v Eerennis
Katunere Earenns.

Esrenni, onyckaer ronoey eiwa.

Ceprer: Tak Kak Poman CETOZR MPOSOANT
oByuetvie CaeTnansi «8 nones, & pamkax
pasevis corpyanwkos Mpodcoiosa, npeanaraio
BpEMS He TEPRTS W COTNaCORaTS ¢ T060/ Man
ReFiCTEWf, KOTOpHIF MOMOKET, Mpexae Bcero
Tee COXpaHWTS LD Nepea KOMaHAOT 1
CBeTnaNON 1 OpraHM30EaTS TE0K SansHeliliyo
pasory.
Eerewi

(opouo. fizeaire. Baxso ToMeKo, 4T0

6l Ik ACTBUA He HApyWaN MOK Tekylune
‘O6R3EHHOCTH 1 CTaHABPTSI KOMNaHUM X,

Cepreii: e, KaK Tol BbINONHFELWD CT2HAAPTS!
1 OBR3aHHOCTH KOMNaHMM X0 € TOOT yke
obicyvn Pomak, 7 & Kypee. MosTomy nasali
HaumcTOTy. TIoBepb MHe, A NoHNMBI0, 4T Tebe
CefiuaC He MPOCTO MPUHATS MIMEHEHNS, HO BO
NIepBbiX BapHAHTOB Y TeGR HET U B0 BTOPBIX Y
TeGR yHAKANBHEI LIEHC CTaTo nyduwe 1 Gonee
npogeccuonansHee. Yrosapueats TeGs Hi 7, Hi
Pomar He coBnpaemcs.

Eerenmi: 2, 22. f IOKMMK0. T1POCTO... MPOCTO,
KOTZI3 Y3HAIOT  MEHR B KOMNaHUH, y MeHs
6ynyT npobnembi.
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CKa3aTh HabNIoAEHNA N0 NPOPECCHOHANBHBIM
SHBHVAM, YMEHUEN, HaBbIKa!
- Ouenb Craboe 3HaHve MOMKHOCTHBIX
wHCTPYKUiE, pou TI. 30 npoben yueGhoro
Kypea: «BBoausif kypc Toprosoro
NpeacraswTens). - Cratoe sHakve u noHNMaHHe
CrakaapTos npona, Ti Gein npas ¢
KOHKpeTUKofi, & pabote To e camoe, 6eaa c
TIOCTZHOBKOW enef, B LEOM C MOATOTORKOM K
BU3NTY Hy W OCTMbHble AT HUKEKWE, U C
NpesenTaLel ¥ C NIPEOAONIEHMEN BOZpaKEHWT.
370 npoBien yueGHOr TpeHwHra: «3Tansl BuaNTa
TOPrOBOFO NpenCTaBuTeNs). B OCHOBHOM
pagoraeT Ha yCraHOBnEHIM XOpoLKX
OTHOLEHYJi C MIEPCOHOM TOUEK, &8 3HAIT, OHa
BCeX 3HaET N0 MMeHaw, BnonHe Yeepea &
TouKaxX, 3Tan mepde 1aliaukra AOCTOHBI.
BKY, UTO €1 HUKTO HE 3AHNMANCA ¢ TOHKN
3penns 0ByuerNs, a NOTeHLYAN Y HeE GonbLIoi,
Cepreii: uHTepecHO... Hdero He 3ameTws, ¥To
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Caetnana Goapo

OTNPAAINA acC B, TPNMER COCEANEND.
Maraswa, KOTOpbI YCTEWHO MPORaET
musmMym Ha 1000 & Hegeno. 4 AKTYanbHOCTs
LM ~ BKNBL & BBINONHEHNE LENW Ha ASkb Y
aKTVBAUWA TOUKM N0 ACCOPTUMENTY 6. 5 Bpems
3aTIMET 40 MAHYT. 1 ONIATS — OmeBaEn yneiGKy!
[aBaii nocrase uens Ha CreayiOLMT BHIT.
Caemnana: Crenyiouan Touka y e
CYnepMapKeT, Tam ToNbKO MepueHnalsHT.
ViTak. B cynepmapkete 7 caenaio
MEPUEHAGHIUH, BBICT2ENIO N0 NAGHOTpaMME 5
070K, BHICTaBNKD TOBAPHBI 32NAC CO CKAAE,
TIPOBEpI0. HMuME UEHHWKOS Ha KAKAOH
TO3MUWK. [l 3TOTO BUWTB Y MeHs BCE ecTb,
TIPONYCK, eHHMKY W MapKeP. Lienb akTyanbHa,
TaK KaK IBHOTPEMMa YCIOBYE KOKTPEKTE C
MBrasyiHOM U 3T0 NOMOKET MPOABETLCH K3
MmarasuHa nyue. Bpems — 40 MAHYT.

Pomaki: Eeck! Briepéa! Ybibky — 3abbinal ©
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Tna CToRweli Mawikbi «pocoios
Woy» y npugoposroro kade. Nepen
Hel 2 ayuvx seayuvx.
Mogvesaer waluwHa, BoixomuT
MONOZ1aR HeHULWHA, JENOBOTO CTAAR,
cMyuaeTcR, 3A0posaeTcA.

Myzbika cTixaer.
Ceemnatia: [loGpsii AeHs. f CaeTnana,
Pomas: [loGpbifi AeHb CaeTnaHa, Mens 308yT
Pomar. Kak aena?

Cepreii: fJo6poro A Ceera, A Cepreii.
Mpemnarato 3aiimw & kade 1 32 kodem obcyavTs
8ce sonpocsi.

Tinar Ha cTonvk, 33 KOTOpEIM CHART2
seayux v Ceetnana

MoxonuT omunakT

Poman: Wak, CBETIaRa, Ml 3AEC, ATF 070,
T Gt MoMOub Tebe. HO 30 He 3HauwT, uTo A2
TIDHESHIX (LKWHED MOTYT PelnTS Bce T80k
NpOBnewsi, OT Te6R MOTPEBYETCH MCKDEHHOCTS U
KENZHYIE UIMEHNT CEO0 U3 K nyutieny!
O¢wumanT: flo6pii Aess. Mpowy Bac— mekio.
Wenaete, uTo Hi Gy cpasy saxazats?

Pomas: [JoBpeii AeHs. f1a noxanyicra Tpu
Kode.

B Ha Coetnany KpyNHO. 3ameTHo
BOMHYeTC, TRET pyk¥ M C
amnAMTYROM K¥BaET FoN0BOM

Caetnara: fJa, A2, A TOHMMl0 1 COTTacHa
MBKCHMANLHO... HY MGKCHMATbHONONE3HO.
yuacTeosaT.
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packnagbisaior Bymarw,
eeRHERHKN, 32XOMAT AMPEKTOD.
Canoc Hanporvs senyux.
HauuHaeT 1080pHTs

[IMpeKTOp KMBaET B CTOpOHY.
AvpeKTopa N0 nepcoKany

Kpynkbili inas Ha Cepren

Avpextop: Beex npuseTcTayio. fasaiite
HauHEM. UTaK, 3H4HT, 7 B Kypce CoBbi, MHe
Pacckazanm. 3HauMT, 4TO 7 XOuy CKa3aTb2! Mol
KOMnarus He 60Nsuar, CTapaemcs, 4To Gl Bcé
661710 MAKCHMETBHOMPO3paUHO. HO BOT, Kak
FOBOPATBCH, H3REPHKN PaGOTS C MombMH,
MDUBOLFT K Pa3HEIM HEROMOHNMAHWAM. A
CawTal 8OO, KOTOPsle Bbi MPOMACAH,
peluaemei, © TeueHMM HEnEnW 3aKPORM HX 1
Beiwnem sam vHdopMaUMo. C cynepaarisepom
¥ KOMaHAOi MPOMIBORUTENS €XD OpTaHYZyem
ROTOTHATENHYHO KOMMYHUKBLMI. Tak, 4To Bam
‘Rae GnarogapHb, 4To OBPATAM BHMMaHKE.
Cepreii: Vaar Maaosuy, mbi O Ca0EH CTOPOHSI
XOTHM OTMETHTS, UTO BaLLIM COTPYIHWKH, HE
CPasy, HO MBKCHMANEHOMOTHO BOBMEKTC &
BONPOCEI KOHTPOAR YCI0BMIE TPYA ¥ OMOT M
Han & KOpOTKWI COK MpoBecTH Hatwy pacory. A
TEIMCHO XOUY OCTZHOBMTECR Ha HAMPEB/EHWFX,
KoTOpbie HeOBXoRMMO UCTpaBHTo:

- npe e Bcero, BONPOC, KOTOpbIi HEBOIMOKHO
TIPONVICATS i1 B KaKWX BKT2X i MpEAMMCaRUAY,
370 B0NPOC CO3ABHWR GNAONPHATHOTO KAMMATa
& KonnekTBe. Mpocum Bac, kak pyKosoauTens,
OpraHVI0BaTS KOMMYHMKBLIHO MEKaY
oTBEnaMN He TONBKO Ha MpHHUMNAX
CnyKeBHbIX B3aMMOCER3ET, HO W Ha OCHOBE
B32MMHOTO yBaKEHMR. 3 3TOM0 BbiTekaeT
BTOPOI MOMEHT, KOTOPbIfl HE/Ib3A NPONMCATD,
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TUNGHE BCETO AHA 1 Ha BUSWT YAAET 30 MUHYT.
POmas: OK NoEM. TomHMLb, & POCTO
Konners, Bcé sHvmMaVe nepeknioual Ha ceGr!

B CKPBITOR Kameps,
YCTaHoBReHHO/ ¥ Pomana. Ceemnana
1 PoMaH BXORFT & TOprobii
NaBI0H, NORXOAAT K Kacee,
Gecenyior, uayT K nonKe C T0BAPOM,
Ceemnaa sHOCHT AakHeie B KITK,
nocne wayT K 3asemyiouted, KoTOpaR
BLILNA M3 CYKEBHOMD NomeweHwA.

YokoperHo, kycouKam.
Coernana waer obpaTHO K awTpHKE,
BHOCHT AaHKbIe Ha Gnamk 3aK333,
38XOUT CO CTOpOHS MPOZABLL0S,
NONPaBARET ek Ha CEORM
ToBape, B03BpaUIAETCH K NpORaBUaN.
Mpowatorcs, BbxomAT.

My3tia «lasait aenaiis.

Ceemnana: [JoGpeii Aek Mapus NeTposka, A
cerony ¢ Konerof, kak y Bac aena.
3asenyloutan: Npueer Caera. fJena Kak acerae.
[ewer wer, 0T Kakwe enal Tak uTo f06asb, 4TO
TaM COBCEM 3aKOHUMOCH Ha 1000 pyGneii
MaKcumym.

Caemnatia: Xopowo, A Toraa ceiuac 3anuuy
oTaam Gnask aesuoHKam (Npoaasuam). v
nonpagio SuTPKHKY e, Cnacto.

Myasika doxom
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OTABIWKOW OTMON3EET B CTOPOHY
Tlocre okouaHwF, Ceprel, Ha
ETEEPEHbKAX NOT3ET K POMBHY.
Bce x0T 837 ENepEn, CMeIOTCR
F71RAF Ha Cepre, uepes nonsiTku
nogeiwats.

Bce pasHOCAT uHBEHTapS, Povar
nomoraer y6pats Ky6 Onbre

Myabika samxaer.

Poman: [la pe6ATa Bbi KpyTeie.
Onera: 2 Her. TIpOCTO /1A TaKOM TPEHWPOBKN
HYKHO Napy MECALIES 31AMTHPOBTLCH 1
MIOAFOTOBUTSCA, NIOTOM WAET B PaAOCTS. 370 BCE
Ceera wac 3apaanna

PoMar: CoeTnaHa MONOAYHH, KopoLuee Aeno.
Vi Komaraa y BaC ApyKHER. A UTO CBaMA
cynepeaiiaep - He xomuT?

Onbra: fla Hy 4To 86i?! OH B00GILE NpoTVS. Emy
61 MU0 NOCH LTS NONWTS. PakblLe O YacTo
OpraHy30BbIEaN 10 MATHYILAM KOPNZpaT/BAW kY.
{12 1 He oueHb Gb0 MHTEPECHD, YECTHO FOBOPA.
Nyaue Ha TpesMpoBKY CROANTS.

Poman: A noHsTHO. Hy . C Takymu
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VaeT ponuk, sanucankbli
oBpamvawelica 32 nomouLs0
coTpyakwueii oTaena nponak
KOMnarMW «X» W3 ropona BpRHCKA.
M0 MOn0a0i AesywIKY CupslLe
nlepe KoMMLHOTEPOM,
pacckasbiBaiolLEe CEOID HCTOPHI.
Chauana cokoiikoe, nocne co
CnE3aAMM 1 OTIERHHBIN BMZOM

Ceetnana: MpusetcTeyio «Mpodeotos Loy,
ampascTayiite Pomas  Ceprefi. Mens 308y
Ceemnana, mHe 35 ner. Yanana 0 sauei
Nlepeade v Cpasy pewina HanuCaTs Bnaeo
coobuienie. 1670 & Tom, 4T0 A pagoran
OdyumanHO Ha Gase AUCTPGBIOTOpa, MPOaaID
TIPOAYKWHO KDYHO MEMaYHaPORHOT
Komnarmw, A Toprossil npeacasuTens &
ropoge BpRKCK, BOT yKe 7 mechlLes. Mens
835,11 Ha paGoTy nocTe MPOXOKAEHN
Heckonbkwx 3Tanos cobecenosanwi. A
HOPMBNbHO CpaBNAIOCH C PaBOTOM, HO 80T MOk
pyKoBOWTEns NoCnenMe A8 MechL
TIOCTORKHO NPHAVPETCR KO Mie, AenaeT
TpOBEpKY TONBKO MO MORT TEppUTOPMY 1
TIOCTORKHO YTPOXBET MEHR YBOMWTS 1 IMaET
60HyCOB. Mie HyKaK Heb37 TepT pasory, y
MEHR PEGEHOK U KPEWT 32 MaLIVHY. A 1 T2K Kak
20170 vckana paory, sesne TpebyioTca 40 25
ner. i oToBa pagoTam, HO He A, UTo AenaTs
¢ pykosomuTenem. MomoruTe.
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Caernana, 3a80auT Mawmhy,
BKIIOURET NEPEYIO Nepenady U
Tporaerca.

Bia omveswaowe 38T

333aBaTb BONPOCH TO/IbKO NEpea # nocie
BU3NTOS, TONBKO & MaMHE.

Csemnania: fla, xopowo.

Pomar: Ceetnana, ewe sonpoc, To Gl mre
TIPaBHISHO MOHAT & KOHLLE AHA PE3yTbTaTS —
KaKE L1enW Ha CeronmALIMMY paGouMii ek —
Thi cebe cragyb?

Ceemnana: Kakme uen? Hy, kak A ckasans, e
HYKHO MIOCETHTS BCe TOUKN IO MBPIPYTY... Hy, ¥
6yny NpOAaBaTS CEOM ACCOPTMMENT, KoHeuHo!
{12 v ewg, Gyny 3a6Mpat> AeHbrv 38 Mpownbie
aaKasb.

Pomar: Be&?

Ceemnatia: B npuHuMe Aa. Hy, eE Tam HyKHO
6YneT peKamy PaIMECTHT, T MONYUHTEC...
POmaH: i NOHAN. Hy uTo Ke, noexann
nponasam?

Ceemnana: fla, noexanv.

Mysbika Ta e HapacTaeT M TPOMKO.

3acraska «lpogcors Woy».

Mysbika 1a e rpomko
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BEAYWLYE CTORT HANPOTUE ADYT APYTa,
a sazem doe asTo. flanbue uacrs
napkosky 1 Aopora.

Benywvie xnonaior Apyr Apyra
NBROHRMI COTBLIBAIOT MATEPOUKY»

CBeTnana BnoTHe MCKPEHHAR
Cepreii: 370 a2, HO BOMPOCOB Y MeHR M0 el
OCTaETCR Moo, Tel CrbIER, Kak oHa
OpMYIMPYET OTBETHI CHOPMATBHO,
KHENOXOM pesymbTaTy, B LenoMY,
TDHMEDHOY, HUKEKOT: KORKDETUKW 1 OBk
3MOUMY, eCAM OB TaKaR B PAGOTe... He 3Hal0 He
awan.

Pomas: Cyiwal, y 3oL — 370 8 NpKHLMTE
KEHCKIA B3R Ha 3TOT MUP, & BOT TO, UTO
wenosek ¢ oneiTom Gonee 3 ner & npogakax He
opmynMpyeT wenn v sanaun 8 uMGpa, 310
KOMEUHO CTPakHo... Kak pas cefiuac nianmpyio
TIOCMOTPETS Ha ypoBEHb €8 NPOdeCCHONanbHBIX
3HaHUT, yMeHU, HABBIKOB KaK TOPrOBOTD
fpeacraswTens. [Jansue nocMoTpAM. Hy uTo 2!
YVBURWNCR Ha HEOKURGHHO BoHIKET
seuepHeli duakynsType! 320040 NOCMOTPHM,
KaK OHa BEET CeGR 8 NpUBIHOT, KOMBOPTHO/
Cpene, Hy, KaK MUHMMYM, OHa JOMIKHa Boirs
KoHKpeTHa npy sbi6ope Beca Ha wrarry! ©
Cepreii: [l W MHTEPECHO KaK OHa CTPONT
oBiuenve ¢ KOTErami, FHaKOMBIAM.

POMH: a UE VHTEPECHE, Kak K Hell OTHOCRTCR
Konnery u apyssr o duakyeType.
npubyzet ¢ Hamy «cuna [xvaaess ©
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CpeaHero»? KCTatu 3anomuy — «Xopowee —
Bpar BNMKOTO, 3TO He 7 CKa3an, 310 KM
Konuws. flasaih paccywaats smecre! Ecnu Goi
i Gbing, HANPUMED TOK2PeM, KOTOpbIE
BLTAUBAET BeCh fleHb ONMHAKOBHIE AETanK,
KaKTl & KOHLLE PGONETD ZHF MOKEl! OLEHNTS
caow0 patory?

CeeTnana: N0 KOTMECTBY MIrOTOBNEHHBIX
neraned koweurol

Pomar: BoT! A Kak Tl NOiMELLD, MHOTO Tl
meranedi caenana wan mano?

Ceemnatia: CpasHIo C KONMMECTEOM, KOTOpOE
HYKHO BbuTO CIenaTS Ha 3TOT meb!

Pomas: Cynep! Teneps nepexecu STor npumep
2 ceb. Kak Tol Be4EpOM OLEHILIb CB00
pabory, 3 dexTHBHO Tol NOTpYUAECH MK HET?
Caemnana: Hyyy... Mie Hazio yaHats y cynepeaii-
36p2, CKOTBKO MHE HYKHO MPONaTS CeroaHs!?
Pomas: Kak s2puanT! A KaKTol cama moxel
onpegenuTs e Ha AeHb? Kakyio MO HyKHO
nenonsa0eaT?

Coetnana: Liens mecaua, cynepsaiiaep.
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6.2. BO3MOXHOCTM pa3BuTMA ANA YNEHOB

faveinor] npodcotosa:

KapbepHoe passuTiie BOIMOXHO B Pas/uHLIX cdepax:

1. MpodeccnoHansHoii (MoBbIWEHME B AOMKHOCTM MO
ocHoBHOMY MecTy paboTsi)

2. CounansHoil (KapbepHslii pocT B colManbHoi opraHusaynm
—npodcotose UM AOUEPHUX OPraHMsaLnsx)

3. MonunTuueckoit (YenewHsie, AeATe IbHbIE, aKTUBHBIE Y/eHb!
Npo$Cotosa MOryT BLICTYNATL B PO/ MOMOLLHIKOB
AenyTaTos, paboTHukos PaiioHHeIX, Flopogckux, O6nacTHsIx
OpraHoB B/J1aCTH, CAMOCTOSTE/ILHO NPUHUMATL yuacTie B
BbI6OPaX B MeCTHbIE OpraHsl CaMoynpaBieHus).
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MHRHCTEPCTBO I0CTHIIHH POCCHACKONA GEAEPALLIH

CBULETEJIbCTBO

0 FOCYARPCTRENHO PErHCTDANIIK HEKOMNEpHECKOR OpraNNSaI

Boponesckini o6aacTol TeppiTOpAILILIH PodCoi0s paGOTHNKO
AMCTPRGLIOTOpEKIX M TOProLX KowAMH «/lntrors

394016, . Bopones, ya. 5 Crpeasonot Lumwmn, 224

Petniune o rocyzpeTReOR perCTpMIN IeSOAMEPIEERON OpramDAIIE T
‘oo oo *10° Koatpa 2011 7

Vupasacwme Miontcreperas o Pocccko Deacpaiin o Boponcceol oSacri

Bumcs o perowepieckol opramAmIN sicse § B fosyaapersemil
peecrp opuasecnis ‘18" noafon 2011 . %8 ocmomu ocyapCTECHN
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@ 5,6 Yro nonyyaet opraHu3auums

Hanuuue npodbcotosa B OpraHusauum, 4ns
~ obujecTBa, pabOTHUKOB, KOHKYPEHTOB:
MokasaTenb BbICOKO COLlVIaJ'IbHDVI OpraHu3oBaHHOCTU
MokasaTenb BbICOKOI TPYAOBO KynbTypbl, BbINOMHEHNS
HOPM OXpaHbl TPyAa U OKpyKatoLlei cpedbl

[MokasaTenb aKTWBHOrO, CMIIOYEHHOro TPYAOBOrO
Konnektuea

MokasaTenb — NPYBEPKEHHOCTU 3aKOHHOW
pesaTenbHocT OpraHusauun

lMokasaTenb — COBPEMEHHOTO MOAXOAa OpraHu3aLun
TpyRa
MokasaTenb BbICOKO KOHKYPEHTOCNOCOGHOCTH
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Mnak Pomak u Cepred y MawnHel
Cepreit nogwumacT pykas 1 cuoTpHT
Havacel

Mysbika cTuxaet
Cepreii: Taaax. 3acekaem spews.

Pomas: Hy 4T0 fenaem Crasku. A CTaenio HaTo,
WTO OlyMaI0TCR W 38NYCTRT.

Cepreii: Hee. A Ha o, 4o Gyayr ewe ynupaTsca
WAV NPOCKTS MpWEXETS 338TPA W EWLE KaKaR

1 Byab ncrops.

K MatiHe, co Croporei
AvCTpHBBIOTOpa BhCTPO

MPHEIMKAETCR MyKuMHE nET SO, &
KOCTIOME ¥ REHO B380/HOBaHHbI.

Mywuvia: 3apascreyiTe yeamaembie. Bbi
awaunT npenctasnTenu Mpogeowsa? 4o 3a
Yrpozel Bt Tam nepenan?

Cepreih 1 Pomar — pasHOAYLHO
CMOTPRT Ha B3807HOBaHHOTD
myKanHy.

POMaK rOB0pUT MemeHHo
Myuva GBiCTpO 1 pa3mpamEnHo

POMar: A AVKO H3BHHAIOCS. BbI KTO?
Myuvia: f HauansHyk cayiGet Gesonackocmn!
POMar: Ml HUKAKAKYTPO3 He nepenasant,
NpouvTaliTe AN Havana.
Myuvia: Tak nasaliTe saKaHanBaiiTe CaumaTs
YT, 370 4T0 0BR3aTeNBHO? HTO TaM y BaC
cnyannocs soobute?

POMaH: ¥ HAC BCE OTAMNHO ¥ HIYETD
0coBenHOro He cyuwnocs. Mol npocTo
BbiNOHAEM CB0I0 paboTy, 3 Kamepa — 370
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3.1. OpraHu3aLMoHHas CTpyKTypa
npodcotosa «/Jnanor»
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TaKKe, TO eCTb NMPUBNEKaTS KOMaKAY K PacHETy 1
pacnpenenenyio T0ero miaka Ka KomaHaY
MEX Ay TOrOBEIMK MPEACTABUTENMM — Ha
MeCAL, Aanee Ha Heaenv 1 AKK. 3a8eaN
CKopBopA W A0CKY NoKasaTeneli, Ha KOTOpOi
6yayT MPOMMCAHEI 3TH UeN 1 CamM TOproEbie
6yayT MPOMMCHISaTS BaKT, Tew Cambin CreAVTs
3a CTaTycom. HaaHau, HanpAMep CaeTnany,
oTBeTCTREHHO/ 32 AOCKY NoKasaTenei. 3a
flozBeneKYie WTOrOB N0 KOmaHae. Tem Canbin
Tl f13b BHIXOZ EE UAEPCKIM 33TKAM, & CaM
OCTaHeuibCR HenpepeKaembim pyKoEOANTEnEH
8 [na3ax 8cefi KOMaKab. TIpUMY KaK GaKT v
HauHy YBaXaT: BLIGOp KOMaHAb! M0
COBMECTHBIN 38HRTHAM CIOPTOM, NIOHUMA, 4TO
5 370M BrAe Tee He Gbim> MMAEPOM, HO U He
HaRo, AaKe yuaCTa0EETS He 0BR3aTensHO. Tebe
OCTTONHO MEPMORMUECKM XE&TWTS WX,
WHTEPECOBATHCH WX AOCTHEHHAMH, TPOCHTS,
Hanpumep, nokazaT GOTO  CHAT: BWAED, Tem
Cambin Tol 1 Bzl B0B/EUEH B KOMAHAHYID
HedOpMansHyi0 KM3Hb. 4. HTO KACRETCA TEONX
onacenwii no nocneacTausM. Mor

PeKOMEH 3L — ONEPATYEHO OpraHK30BaTs
BCe CTaA3PTHbIE NPOLIEAYPI TEORI KOMNaHMK,
CooTRETCTBME TEOENO MaHa BKTMEHOCTEN ~
$aKTy BbiONKEHUR, BCE AOKyMEHTS! noCTE
aKTUBHOCTe/i — CKnaAbIBali ¢ MANOUKM, KoM
OTagBali CoTpyaHWKaM. HY B KoeH CryuaR He
NbTalicA cefiuac chaBPUKOBATL AOKYMEHTEI N0
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5,3 CBsa3b achheKkTMBHOCTH

opraHusauun v nepcoHana

Mpu6biL (NOCTORHHAS M
nporpeccupyioian)

O6opor (Ban/obbem —
MaKCUMaZIbHBI)

Vagepxm

3 —6bictpan

(rinmansrivie — obopaumsaemocTs

MOCTOSHHbIE , NepeMeHHble)
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4.2, Ctpaterus «[uanor»  3.47107

3. UTo Aenaer Npodcoro3 AN CBOMX yHaCTHUKOB?

A) CozdaHue eduHoli 6asbl daHHbIX, KAOpo8020
azeHmcmea, paspabomKa coyuanbHeIX NPOpamm no
npogpopueHmayuu, obyyeHuk 4neHos npogcorosa,
NoG20MOBKU U NOBLILUEHU NPOPeCCUOHANbHOZ0 YPOBHS
npogcorsHeix kadpoe, npogeccuoHanbHol adanmayuu.

bB) lNpogeccuoHansHoe npedcmaeneHue uHmepecos u
mpydoseix npas 4YneHoe npogcorsa «fuanoz»

B) MocmosHHbIl duanoz c pabomodamensmu u
20cydapcmaeHHbIMU 0p2aHamu eaacmu — 014 3awumsl
uneHos npoghcoroza u AOCMUNCEHUSA CBOUX YCMABHBIX
yened.
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- Bup Cepres, CaARILETOCA B MallMHy
«Npogcons Woy»

- BuaPomana vaywlero K mawne
Coernanty. CanuTocs 8 mawwHy

- Bu oTbesKawe MY
Npogcoios Woys

- B ombesKaowel mawHel
Caetnatni ¢ Pomariom

Myabika Ta e rpoMKo

BWA W3 Maluwrbl CaeTnansi (€0
CTOpoHs! 32aHer0 CUgeHb, N0
ouepenu Pomar 1 CeeTnana, BAAHO
TpOGW A, uaCTS MalMHEI 1
MesKaL 7 TOPORCKOR nefiza 32
okwamy)

Myabia crxaer
POMar: CaeTana, PACCHAM, uem CeromHa
6ynews sanumarsca?

CBeTnaHa: TakK, CETonH MHE HYKHO NOCeTUTS 15
Toprogbix Touek. Morom & opuc.

Poman: CeeTnana, Aasaii AOTOBOPHMCA.
Cerons 5 6yny cnenosam 3a Tobo¥ seage, Ha
MEHR He OHEHTUPYIITe, He HaZo Hidero
KOMMEHTWPOBETS B TOUKAX ¥ CTpALLIMBATS.
TIpeCraensii mews kak KOTery. B TOproBbix
TouKax aeficTeyeus kak 6cera. Ecnv nepconan
ToueK ByaeT 3a4a8aTo MHe BOMPOCE! WK
npoce6el nepekioual BHMMaHNE Ha ceBr.
Monewwb ckasams, 470 A B00GLe CTaKEp C
Apyroro ropoaa, v e & Kypce. A Byay Te6e
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Mnak oTbe3kaoWeR MALMHBI M
yeawarowei

My3biKa TPOMKO Ta e.

Tinar Ha Asyx seaymnx

Myabira cmaer.
Poman: {Jasall TOnbKO OnpeaenHm, 1o Gyaem
Aenams? Cuero Hauem?

Cepreii flagalt A Havana BCTPETUMCA C Helh
YTOuHMM e8 NO3MLIIO Ha NPOCXOALLee, Aanee
10 nasy cpagHim C noHMMaHMEM

patoronatens.

Tinar Ha Pomara

Pomar: Ara, pasbemancs, oHa COTPYAHWK
AVCTMBBK0TOPa, 370 100 nyaoBbii OXpaHAeMbii
0BbekT c cobakamu. HyKHO BbIRCHATS Y Hel,
KaK oM NPOXOLAT & OQHC, Bpem pasorsl
pykosowTeneii, nal U e& nokumariue
OpraHM3aUMOHHOT CTPYKTYPEL. Tlonpobyem Ha
NO3MTHBE HANVMCATS 32NIPOC PYKOBORMTENO, UTO
61 Opranw308an COBMECTHYRO BCTPEuY. ECTU
3aTYnAT Ak yiayT & 3acany, Gynem
npopeigaThCs « ¢ Goemy.

B4 CO CTOpoRb poGamaroiEn o
TpaCCe MaLIMKbI C HAATMCAMY Ha
nsepsx «Mpodcoios liloy»

Mysbika 1a e [poMkO.
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Cepreii - npuuennret 3Hauok
Ceemnare

Ceemnana obvmaeT seayunx co
cnesamy v rrazax

pesy/bTata. Yeepena, ¢ Esrenmem scé
HanawTcs, sl ymeete ybewaats ©. Cnacutol
CniacnGo «Mpodcoios Loyl Boi nyuume!
POMaH: 370 T0, 4T0 Ham HyKHO! Tol
‘RefiCTaWTensHO NOKa3ana Ce6r Kak AOCTORHBI
¥ NIEPCTIEKTHEHBIT COTPYZHMK 1 Mol Bpyaen
e namATHBi 3HauOK ~ CTpodTIpuronety
Mei Kenaem TeGe yaauu v MpOGeCCHONaNsHOTO
pocral

Cepreii: Nosapaensio Te6r Coetnanal
Ceemnana: Cnacubo!

Poman, Cepreii — ynauy TeGe!

Kpynsii nnas Pomar 1 Ceprer.

Pomar: KOHeSHO, AaHHbI BONPOc cO
CBETAaHON He 38KPLIT MOTHOCTE, HO
MIPEANOCHKN K TOMY, UTO YuaCTH KN ByayT
CMOTPET ApyT Ha Apyra # Ha paory o
IPYrOMY, NOSTUEHD, 3 AOTKHOCTHbIE ML 1
AWCTMBLIOTOP GymyT OpraHu30BkIEaTS TPYA
COTPYAHIKOB B pamKax 3aKOHa, eCTb.
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Bce nayr K exoay

PMRYRAK, HAR KOTOORINN YNNG PRGOS, 80
A5 MeHF OuEHb BaKHO. B LENO Y MEHR ECTb
yBepesHoCT, 410 BCE HanaguTeCs, ©

Poman: Omnnariol Torga enepea!

Mysbika dorom
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CBeTnaHa WAET Kk BUTPHHE, CMOTPUT
Ha CBO/i BCCOPTUMEHT, BHOCHT
BavHble B MNaHWET. WAET Ha cknan 8
noacoGHoe nomelexve, CMOTPHT,
KaKkite eCTb OCTaTkW Tam, BHOCHT
‘BasHbie. Yepeaosanme oBbuHbX 1
YCKOpeHHbIX KaZpoB.

Bo3spautaeTcs K npogasiiam,
obpautaercs K nponasuy Nel

Mponsseuiel noaer Ceemnane
‘BeHbrY 32 Mpebinyw 3aKa3 M ARET
pacnmcamscs 8 TeTpay. Ceenana
pacnucsigaetcn

Myzbika rpynnbl «2517», OTPHIEOK CO C/I0BaMM
3 Tpeka «/lasali cagnaem 51, flaeait
Caenaem.. XeaTuT r0BOPHTS, AaBal Aenaily.
Tpomko

Myseia crixaer
Ceemnana: Tamwwa, A nocmoTpens, ¥ eac
OCTanocs Bcero mse Tykw Hauel HOBMHK, 3 8
3aKa3e Tol He BMCana. Paspewn A 406280, @
O 33KOHUWTCR e CErOTHR, W BCH0 Henemio
Gynere Ge3 HoBMHKM.

MpogaseuNel: Hy naaHo, ToNBKO Hemkoro
n0CTaB. OAHO/ KOPOGKY AOCTATONHO.
Ceemnaa: Xopowo. Mie eus HykHo
PASMECTUTS peknamHbie MaTEpMansl Ha Hauel
npoayKuK, Xopowo?

MpogaseuNet: [Ja To Bbi ux MeHreTe kamasii
‘meHn?! Kakan paskmLia, MoKynaTens 6CE pasHo
H2 370 He CMOTOUT  NOKYNaET XonoKY. Mersi
ecnm wago.

VCKOpERHBI BIA CO CKPBITOR
Kamepsi. CBETnaHa WAET B MaLLMHY,
6eper usemHble Gymakbie
MaTEpHaN, UeHHUKM, B03BpaIZETCR
K BUTPHHe C BHYTpeHHel CTopoKY,
MEHRET CTapble Ha HoBbe.

Myabika rpyne «2517%, OTpBIEOK CO CAoBaMM
w3 Tpexa «/lasalt cagnaem 310, flaeait
Caenaem. XeaTT 080pHTY, Aasai Acnaily.
rpomko
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NaRoHM Nepen coBoi v MokasbisaeT &
Hanpasnexue TOproBoy Touky

Tak ynoiGHyaucs ¥ norkanu!
Ceemnana: fla, aa. Koweuro. Nolingmre.

Kpynaeii 12 Ceprer & Homepe
FoOCTMHML, CTORLErO y okka. Cepreii
CMOTPHT Ha HapyuHble uacei
oBpausaeTca K spuTensm.

Cepreif, nonsumaer BorAHyTI
yKazaTenbHbili nanew B8epK, uyT
Bbiwe ronossi.

Cepreih: Mpowno 3 aca nocne ompaskw,
MUCoMa ¥ 2 4aca MIoCTe 380HKA AUPEKTOpY
AvCTpHGeI0TOpa. Moka TMwmKal 3aTannnce,
noxowe! Cynepeaiiaep, Ha MoK nogTopHsle
380HKY He OTBeuBET CoRCem. TO X, 3T0
MOXKET O3HuATS TONBKO OZIHO, 4TO 338TPa Hac
HET npouenypa «BIATHR BACTAAMIY. 3HauUT
HyKHO nogroTosuTS «lnak B! MogroToska —
310 90% ycrexal

3actaska «podeora Loy»

Mysbika rpynnol 2517, Tpex «/lasai aenain

Tinar 13 MaLLAb CoETRarb), & KaAPe,
nosepHyBWHCE, YT K APYTY PomaH
v Coemnana

Nna Ha Ceemnany

Myabia samxaer.
PowaH: CoeTrana, Tol CETOAHR OTIMUHO
nopaBoTana i Kak & NOKMMaK, NoceTuna Bce
3aMTHHPOSHHEIE TOUKY

Caemnana: fla, c Teoeit nomowsio.

Pomas: CaeTnana, Aasai BCIOMHHM, KaKyi0 Tl
cebe cTasina e CroaHA Ha pabodwii Aekb 1
OlUEHY, HACKOBKO Tol €8 BbiMoTKYNa?
Caemnatia: Taaak, uTo A Tam nnanwposana?! Hy,
FXOTeNa NPORATS Kak MOXHO Gonbue. B
MpUKLMNE BCE NONYMAOCS. CeronHR NpOLakM
Geunw siue cpegero. Tak ke A paamectina &
Ka0/i TodKe HeOBXOmWMBI peKnamibii
matepuan. A nosonbHa.

Pomak: 370 camoe FiasHoe! A BOT Kak Tol
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MPOLLABIM MEPUOAAM MO AKTUBHOCTRIM KOTOPBIX
He 6610, & M0G0/ KOMNaHUW 3T0 NPOBEpRETCH
OueHb BbICTPO 1 NOCReACTEUR GyayT
OnmoamauHble. Tee HyKHO NOSTOpHTS
COREPHHIE OCHOBHBIX TPEHWHFOB, KOTOpbIE Tol
OBHOIHBUHO NPOXOAVA & CBORT KomnaKMK. B
Nlepyio o4epens — Warw B3NTa TOproBoro
NpeACTaBWTens, TaK KaK Thl M0 uaee AOMKEH
YuUTS CEOMX TOproBBIX NpencTasuTeneii sromy!
Tlocre kypcs! A5 cynepeaiiaepoe, KoTopsie Toi
MpOXOAWA. To, 4TO MOTYT CIpocHTs. A Fngkoe —
O, UTO HYKHO UCNONB30BATS & EXeRHEBHO
pabore! 5. Opranwayii KoMMyHAKaUMIO CO CBORT
CTOPOKBI € ACTPHBLIOTOPOM, exeHenenbbie
COBPaHWR C MeHeEpoM, KOTOpbil OTaeuaeT
32 T8O/ KOHTPRKT Ha AUCTPMGEIOTOPE. Coepavi
WQPeI M0 NPOZAKEM, 10 AEGHTOPCKOT
3BHONKEHHOCTH, & FA3EHOE 3anpaLIvEai
pewaii npobembi CBOR/ KOMaHAb), KOTOpbIE Y.
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Cepref roaopuT MeaneHHo

MyKuriHa, 2n06HO MOTaR FO70B0/ 1
60pMoua, U0 T0 pasBOpaUMBaETCA U
GeicTpo waET ofpamio

CPRACTBO (MKCALIY KOPPEKTHOCTH Halweil
PaGOTS ¥ BOIMOKHLIX HapyweHui
paborogateneii 8 npouecce padorsi. Mess
308yT Pomar, Konnery Cepreii, KCTa, Kak Bac
30817

Mysuvia: Cemen Cemenoana. A He shaio,y
MEHR KOMaHAA He NycKaTs.

Cepreii: Cemes CemaHoRMY, Mbl HUKaK He
Hacransaei. Mei BAC PEKDACHO NOHMMAEN.
Tak uacro pearupyior pagorozaTent, uTo Ke
nogenaeuwb?! Bor ewauTe, CToMm & CTOpOHKe,
HWKOTO He TPOraem. 3aueM Tak BOHOBATBCH?
epes uac, NpaBAe, BLIZ0BEM NOTMLMIO, BOT OHM
W MYCT BOTHYIOTER, @ Mbi C Baty Aenaem c500
paory, npawnsHo? MoTom Gymer BonHOBaTaCH
TIPOKYPETYPa ¥ TDYA0aR MHCTIEKUME, Kyna Mol
nogaaum oSpauLeHiR. W BCE 370 BMECTD Toro,
WTO Gl BCTPETUTBCA C Hami. CTPakHO, npasaa?

Pomas: fla Cepéra, nOXoKe, T80/ sapuakT
pasewis cobbuii cpaGaTsisaet.
Cepreii: A To, CTe6r npnunTaeTc! ©
Tpecraenrews, kaKoii A0MpoC Ceiiuac Tam
YuMHWAN CaeTnane? Kakoe BapeBo Tam BHYTPH?

3x, nocHMMaTL B6i2!






OEBPS/images/img00055.jpg
rnasHoe GyayT CNOCOBCTBORATH BbINOAHEHHIO
uenefi v nonyuenwio Gonycos! Cornaca?
Caemnatia: fla koreuriol C ynosonscraviem!
Pomat: 3HaunT nocne T80ero CoBpaHws - exem!
A Ceprefi ~nopaoraeT aansive ¢
AWCTIMBEIOTOPOM 1 CyniepBarizepom.

A Ha cerons scé — aasaii AopaGateisal 1
omasai! Mokal

Cepreii: o 3asTpa.

Caemnana: flo 3asTpa. Criacwtol

CoeTnana canvoc 8 mallmky 1
Yeswaer. Benyuve camoryior
oTbesKalowed CeeTiane U
NI0BOPAUMBAIOTCA Ha Kamepy

Myasika dox
Cabiuko, OTkpbiBaHMe 1 3aKpbiBaHME 18EpH,
3380AMTLCH 2BTO W OTbEaKAET

Cepreih Ha 3pnTens]: Cerows Ham ocranocs
oBpaorams nonyuensyio Mk dopMaLMI0,
BicraTs €& padoronaTenio, To B oY
pacneuatan k 2eTpatuHel BCTpedn.

POMaH: OTAEBHO MPONCATS MnaH AeACTEMi
7 cynepsaiisepa 1 CaeTnaHs), NOATOTORMTLCH
K 0Byuennio & none.

3acraska «Ipogcors Loy

Myabika.

BWA Nepen NPpOXOAHOR Ha basy
AvCTpUBeIOTOpa. B Kaape senyuve, K
HYM TOIXOAWT CaeTnaHa, ynbibaeTcs.
MO Nepoavueck npoxonsT
coTpyanwkn, cnewauime Ha pacoty

Pomar: CeeTnana, npueer.
Ceemnana: [lobpoe y7po scem!

Cepreii: Borl 370 7 noHMMal0 HACTPOT Ha
paory! fio6poro yrpal

Pomas: Hy uTo? Bce & cope!? CaeTnana, kak
BOTOBaPMBATHC, OCAE YTPERHErO COBPaHNA —
eflem BMecTe «8 MO/RY. BCTpeYaeMeR y TBoRH
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1. MoHaTHe npodcoto3

* MpodeccrnoHanbHbIl cotos — 3To gobpoBonbHoe
obuiecTBeHHOR 0BbeANHEHME FPaXAaH,
CBA3aHHbIX OBLMMM MPOU3BOACTBEHHBIMM
NPodeCccMOHaNbHBIMU UHTEPECaMU MO POAY MX
AEATENbHOCTH, CO3/aBAEMOE B LIeNISX
NpeACTaBUTeNbCTBA U 3aLUThI UX COLUANBHO-
TPYAOBbIX MPaB U MHTEpPecoB

* (noapobHo cm npunoxeHwe N26,7).
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Cepren pacialr na nopipedn 2
TMCTKE W TpOTRFMEAET 1opUCTY.
10pHCT — He CHOTPA Ha JOKYMEHT:),
HeRosOMoHO OTEOINT 11233 8
cropoy 1 B3pnaeT

[IMpeKTOp 1o nepcoRany ¥ KopucT
sbyomAT. Benywve cuasT

Bor, noxanyicra, konuu.

POMaH: MpHHa AHaTONbeBHa, AR TOro, 4T0 Bbi
COKpaTT BpeMF Hauero MpeGhiBaHNS,
Npeqiaraem creaywwi mnak Aeicei:

- Ceprei, oprawwayeT padory c Bawwm oraenom
10 KOHTPOTIO AOKYMEHTaLLVY U PaBOUMX MecT
Toprogbix npeacrasuTenei. — A nposeny
Gecensi ¢ pykosoavTenem CeTnansi—
Eerermen. Mpeasinsy Sty B0TPOCH! 1
‘OMBCEHIR, Mbi MOHYIMAEM PEKPACHO BaKHOCTS
COXpaHEHWA KOMMEpUECKWX Taifk, NOSTomY Ha
KaMepy HYKaKME AOKYMEHTSI He ronaayT,
Kamepa HeoBXonYMa 1A PUKCALMM YCTHO
UHGOPMaLIYI M NOBeACHR, @ PesyMsTaTol
Hatuei paBoTsi ByayT OOpMAEHSI M0 3aKOHY B
B aKTOS U MpenTMCaHWT

Caemnatia: Hy, X0polo, nockaTe MUKYTy. Ham
HeobxonMMO cornacosams getan.

3acrasa «pocors Loy

Myabika 9.6,

B KaBWHeT SaXOLAT AMPEKTOp Mo
nepconany, IOpuCT, MyKunHa 40 neT

KOMMEPHECKNT: ANPEKTOP: 3APZECTEYIITE, MeHR
308yT Cepreii Hukonaesuy, Kommepueckuit
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npobneme MeHeKepy O ANCTPHGBIOTOPa, OH
tens ompasun 06paTHO K cynepeaiiaepy. 4To
MHE HUKEro He ocTasanoch Aenats. M uTo,
B00BULE 7 MMEI0 MOTHOR 32KOHHOE P20
scrynuTs & npodcoioa! Hy, paccrponace
HEMHOTO Tam. CAyKGa nepconana, cpasy Taxan
20Bpas, roBOpAT: Moueny cpasy K Ham
HanpAMYk0 He NoZoINA W BCE TaKoe.
Cynepsaiizep monuan, cToRn, emy, noxowe,
HOCTBNOCe Yk oT AMCTpHBBIOTOPS, 32
nosbileHHoe BHVMaKHe. BCE, & obiem.

B TeuEHNM 45, HHUETO HE POUCKORNIO, HKTO
He 380K, pabOTal0 COKOFHO.

PoMar KpynHbIN MiaHOM

POmar: Tak, TaK. Xopowo. CaeTnana, y mewn
npeznoxeHme creayouiee - sasTpa
nopaorars mecre & nonRX. A Gyay sbicrynam
B Kauecrse TpeHepa, 1 Mo C TOGOR OTpadoTaem
APy O4EHb BaKHbIX HAEBIKOB MPORAK, KOTOpbIE
nomoryT Te6e nponaBaTy Aerve 1 GbicTpeli,
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PomaH MyxuH
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CopepxaHue

1. [oHsATUe npodcotos

2. Llesm npodcotosa «/Juanor»

3. OpraHusalMoHHas CTpyKTypa

4. Muccus. Ctpaterus

5. «4T0 AaéT MHe UNIeHCTBO B Npodcotose
«/nanor»

6. BO3MOXHOCTY pasBUTUS AN YNEHOB
npogcotosa.





